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1. Datos del Reclamante:

	1.1
Nombre Completo del Reclamante (Persona Natural):

	

	1.2
Actuando en representación de la persona jurídica:

	

	1.3
Domicilio: Calle, Número de Casa, Colonia o Barrio, Ciudad o Municipio, Departamento etc.

	

	1.4
Teléfono                        1.5 Facsímil                             1.6  Correo Electrónico                          1.7 Otro Medio (Busca Persona  MACROBUTTON CheckIt (,Celular  MACROBUTTON CheckIt () 

	
	
	
	
	
	
	


2.
Datos del Proveedor del Servicio

	2.1
Nombre de la Persona Natural o Jurídica del Proveedor de Servicio:

	

	2.2
Domicilio: Calle, Número de Casa, Colonia o Barrio, Ciudad o Municipio, Departamento etc.

	

	2.3
Teléfono                        2.4 Facsímil                             2.5  Correo Electrónico                          2.6 Otro Medio (Busca Persona  MACROBUTTON CheckIt (,Celular  MACROBUTTON CheckIt () 

	
	
	
	
	
	
	


3.
Clasificación del Servicio

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Servicio Finales Básico
	Servicios de Radiocomunicaciones
	Servicios de valor agregado

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Telefonía
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Fijo Terrestre 
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Redes Informáticas (Internet)

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Teléfonos Públicos
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Fijo Aeronáutico 
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Facsímiles

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Telefonía Móvil Celular
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Fijo por Satélite
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Teletexto 


	 MACROBUTTON CheckIt (
	Servicio de Comunicaciones Personales
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Móvil Terrestre
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Video-texto

	
	
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Móvil Aeronáutico
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Video–conferencia

	Servicios Finales Complementarios
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Móvil Marítimo
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Telemandos

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Transmisión y Conmutación de datos
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Móvil por Satélite
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Tele acción

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Troncal izado
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Radionavegación Aeronáutica
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Almacenamiento y Transmisión de Datos

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Busca Personas
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Radionavegación Marítima
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Teleproceso y procesamiento de datos

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Televisión Interactiva por Suscripción
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Servicio de Radiolocalización
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Mensajería Interpersonal

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Repetidor Comunitario
	
	
	
	

	
	
	
	Servicios de Difusión
	

	Servicios de Radio Aficionados
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Radiodifusión Sonora
	
	

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Categoría Novicio
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Radiodifusión de Televisión
	
	

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Categoría General
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Televisión por Suscripción por Cable
	
	

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Categoría Avanzada
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Difusión por Satélite
	
	

	 MACROBUTTON CheckIt (
	Categoría Superior
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Televisión por Suscripción por Medios Inalámbricos
	
	

	
	
	 MACROBUTTON CheckIt (
	Circuito Cerrado de Radiodifusión Sonora o de Televisión
	
	


4.
Descripción del Reclamo

	


5.
Documentos que se Anexan

	
	
	

	
	
	


	Firma del Reclamante
	
	Firma del Receptor
	
	Lugar y Fecha



Comprobante del Reclamo

Por medio del presente se comprobante se hace constar que _______________________________________________, presento formal reclamo, ante CONATEL, del día __________de ____________ del año 200 . Referente a:

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

El cual fue Registrado bajo el Número de Control de Reclamo: ________________Recibido por : ___________________
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