Seccion A Acuerdos

IEYEMN Ri:PUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA’M D.C.

: 07 de octubre de 2003, y publlcado enel Dlarm Oﬁcuil

prngramaparulaexpanslony modem {
‘{7 denominado 'l'E_LEFON[A PARATOD() MODLANIDADPARA.

-

" redes de- HONDUTEL y las redes de

3 DE DlClEMBREi

Congreso Nacional medmme el Decreto Nimero’ l59_

de telecomumcauoncs dutnnzadm a HONDUTEL. "

CONSIDERANDO: Que el Articulo |, numeralX del Decreto .
Ejecutivo Nimero PCM 018-2003, establece que los. sub—operadores .
tienen la obligacidn de interconectarse con la red publlca de h
telecomunicaciones, asi como el derecho de mtcrconecmrse con Ias
redes de otros sub-operadores, conforme:a, la normmwa que emitird
CONATEL, en la que establezca a mlerconexlon ¥ acceso. entre las

5 sub-operadorg :

H"v l’il ¥ ST

CONSIDERANDO: Que el Articulol numéf'alx del f)ecreto ;

Ejecutivo-Nimero PCM 018- 2003; dlqunaiqug micraimente se
 establece un régimen de retencidn total para: las !lamadas locales yder.‘» :

"larga distancia nacional que se cursen y establez;:an entre las redes de:
los sub-operadores, y entre las redes de éstos ylared dq HONDUTEL,! -

_de formaque cada empresa retendrd para si los ingresos que se originen

en su red por dichas !ldmadas Eslablecwndo ademds que,
HONDUTEL, durante el periodo de tﬁms:c]on‘, n:)tcobraré por el
trdnsito en su red para las comunicaciones entre sul?-ogeradores Este
régimen serd transitorio y culminara el 25 dc diciembre del 2005. A
partir del 26 de diciembre de 2005 se apllcara el réglmen de pago dc~
Cargos de Acceso dispuesto en el Reglamento i de lmerconexnon yen’
la normativa que se emita a este efecto, En cuamo a las llamadas de, |
larga distancia internacional y las lamadas desde y hucia las redes de -
los servicios de telefonia mévil se aplicard el régimen de Cargos de
Acceso que se aplica entre HONDUTEL y los operadores del Servncm
de Teletonia Mdvil; disponiendo ademds, en el Articulo 1, numeral V,
‘litera} n), que para las llamadas telefénicas de larga: distancia
internacional-y llamadas de telefonia mévil el Contrato de
Comercializacidn para Sub-operadores se’'adecuard a lo establecido
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en el Reglamento de Interconexion y la normativa emitida por
CONATEL.

CONSIDERANDO: Que ¢l Articulo 1, numeral V, literal e}, del
Decreto Ejecutivo Niimero PCM 018-2003, establece que durarite la
ejecucion del Contrato de Comercializacién para Sub-operadores,
todos los sub-operadores recibirdn el mismo trato, no discriminatorio,
al atender sus necesidades; se incluyen entre otras, la conexidn a las
redes publicas y el uso de otras facilidades; buscando en todo caso su
optimizacion en términos de disponibilidad, costos, tiempo y calidad
de servicio. :

CONSIDERANDO: Que gl Articulo |, numeral X, del Decreto
Ejecutivo Nimero PCM (01 8-2003, establece que a los sub-operixlores
les son aplicables las disposiciones legales vigentes previstas para los
titulares de concesiones, penmsos y llcenCIas, sujeto a las normas que
CONATEL emita,

CONSIDERANDO: Que CONATEL mediante la Resolucion
NRO18/03, de fecha 21 de noviembre de 2003, aprobd el Reglamento
e Comercializador Tipo Sub-Operador, mismo que en su Articulo 52
dispone que en lo referente a los cargos relacionados con el intescambio
de trifico y/o volimenes de informacion, los Sub-Operadores y
HONDUTEL. estin obligados a aplicar lo dispuesto en la Normativa
que CONATEL emita al efecto.

His

CONS]DERANDO. Que de acuerdo " Ias motwacuones

S rhiy

i3
precedemés ya los preceptos Iegales 5nvocados, esta Comm n.

determina  emitir una normativa (?SP.‘?E,',ﬁ‘:??‘n‘.]';‘e,,;, Sl}l,?: ‘(I)( ,Im

condiciones econdmicas relativas al intercambio de qﬁﬁggy(g,\gg_ly_g}gm :

de informacién desde y hacia las redes de Ios:Sub_—ppcmdoles;;y.-.(ii_)

los principios aplicables a la facturacién y cobro entre HONDUTEL .

y los Sub-operadores por el mtercamblo de tréﬁco ylo volumen de

e
mformamon

POR TANTO: La Comisién Namonal de Telecomumcacuones

(CONATEL) en aplicacion de los Aniculos 13 y 20 de la l.Jey Man:or o

del Sector de Telecomunicaciones; el Decreto Ejecullvo Nimero PCM

" 018-2003, rallf cado mediante Decreto Leg!slalwo Niimero 159-2003;

ios Amculos 52 del Reglamento de Comercializador Tipo Sub-

Operador: 31,32, 33 y 83 de la Ley de Procedimiento Administrativo; .

y 120de la Ley General de la Administracién Publ ica,’

RESUELVE.

PRIMERO: Establecer los cargos relativos al intercambio de

trifico y/o volumen de informacidn que se aplicarén a las

comunicaciones telefénicas cursadas y completadas desde y hacia
la red del Sub-Operador de acuerdo a Io mguneme

A. Para las comunicaciones locales ¥ de larga distancia nacional entre las redes de-tos Sub-Operadores, y entre las redes de éstos y la red

de HONDUTEL:

Pago de HONDUTEL al Sub-Operador

Tipo de Comunicacién

Hasta el 25/dic/05

A partir del 26/dic/05

Originada en ta red de HONDUTEL y
terminada en la red del Sub-Operador

U5$0.00

Cargo de Acceso dispuesto para ta
terminacidn de llamadas ¢n 1 red de .
HONDUTEL

Tipo de Comunicacion

Pago del Sub-Operador s HONDUTEL

Hasta el 25/dic/)5

A partir del 26/dic/05

Originada cn la red del Sub-Opcrador

US$0.0)

Carpo de Acceso dispuesto para la

Sub-Operador (cursada a través de la
red de HONDUTEL)

y terminada en fa red de HONDUTEL terminacién de Hamadas en la red de
HONDUTEL
Cargo de Acceso de Trinsilo aplicado
por HONDUTEL
- ! +
Originada en ta red de un Sub- Cirgo dispuesto para la terminucidn de
Operador y terminada en la red de otro USS0.00 Bamadas en L red del Sub-Operador

de destine (el cual corresponderd al
mismuo viler dispuesto como Curgo de
Acceso para [a terminacion de
Hamidas en la red de HONDUTEL)

Tipo de Comunicacion

Pago del Sub-Cperador vriginante al Sub-Operador de

lerinacidn

Hasta el 25/dic/05

- A partir del 26/dic/0S N IR

Originada en fa red de un Sub-
Operador y lerminada en la red de otro
Sub-Operador (mediante inlerconexion

directa entre Yas redes de ambos Sub-
Operadores)

US$0.00

Cargo dispuesto para la terminacidn de: | ..
llamadas en la red del Sub-Operador
de destino (el cuat corresponderd al )

mismo valor dispuesto como Cargode | -2

Acceso para laterminacidnde | .. g s oo
Hamadas cn la red de HONDUTEL)
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En el caso de aquellas comunicaciones originadas en la red de un

Sub-Operador y terminadas en la red de otro Sub-Operador y que son
cursadas a través de la red de HONDUTEL, el Sub-Operador cuya
red es el destino de la comunicacién habrd de aceptarla como si fuese
originada en ta red de’ HONDUTEL, por lo tanto, dichas
comunicaciones estarin sujetas a las mismas condiciones de

T

liquidacion dispuestas para las comunicacionesqﬁginadas en lared.
de HONDUTEL y terminadas en la red del Sub-Operador. -

B. Para las comunicaciones del Servicio 800 y Cobro Revertido

Automitico entre las redes de los Sub-Operadores, y entre las '
redes de éstos y la red de HONDUTEL:

Pago del Sub-Operador a HONDUTEL

Tipo de (' iCacHon

| trasta el 25/dic05

* A partir del 26/dic/05

Originada en Ja red de HONDUTEL ¥
terminisdis en la red del Sub-Operador

Us3e.o0

Cargo de Acceso dispucsto parala ‘
terminacion dé Hlamadas en la red de
HONDUTEL

Tipo d¢ Conwnicacién

Pago de HONDUTEL al Sub-Operador

Hasta el 25/dic/05

A purtir del 26/dic/05

Originuda ent la red del Sub-Opcerador
y terminada en la red de HONDUTEL

US$0.00

.Cargo de Acceso dispuesto para la
terminacion de [lamadas en la red de”
. HONDUTEL -

Originada en la red de un Sub-
Opcrador y terminadu en la red de otro
Sub-Operador {mediante interconexidn

directa entre las redes dé ambos Sub-

US$0.00

- . Pago del Sub-Operidor de tenminacion s HONDUTEL FIWRALE Ry
Ttpu de Comunicacion '
. Hasta el 25/dic/05 A portir del 26/dic/05 e A
Cargo de Acceso de Transito aplicado k
por HONDUTEL
US$0.00 *
o ) Cargo de Acceso dispuesto para la
Originada en la red de un Sub- * terminacion de lumadas en 1o red de
Operador y terminada en la red de otro . HONDUTEL
Sub-Operador (cursada s waves de la ; —
red dc HONDUTEL) Pago de HONDUTEL al Sub-Operador originante
Husta €l 25/dic/05 A parur del 26/dic/0S
Cargo de Acceso dispuesto para la
USS0.00 terminacion de itlamadas en lared de |
| HONDUTFL
' ( ‘ Paga del Sub-Operador de teyminacién al Sub-Opecador
Tipo de Comunicacién ' originante T :
Hasta ¢l 25/dic/05 A partit del 264icf05 .~ 7 S

Cargo de Acceso dispuesto para ba
terminacion de Hamadas en la red de
HONDUTEL  ":# Viy

Operadores)

C. Para las comunicaciones de larga distancia internacional:

i

Para las comunicaciones de larga distancia internacional que
el Sub-operador entregue a HONDUTEL para que sea esta
dltima quien gestione y establezca dichas comunicaciones,
el Sub-operador le pagarda a HONDUTEL un cargo que
corresponderd al Cargo de Acceso Internacional que los
Operadores del Servicio de Telefonia Mévil e pagan a
HONDUTEL por ese mismo tipo de comunicaciones. Este
mismo esquema de pago se aplicard para el caso de las
Hamadas de Cobro Revertido Automitico Internacional
terminadas en la red de un Sub-Operador.

Para las comunicaciones de larga distancia internacional que
HONDUTEL entregue al Sub-operador para que sean
terminadas, dentro del territorio nacional, en el Equipo

Terminal de un Usuario conectado fisicamente a la red de
este ltimo, HONDUTEL !e pagard al Sub-operador un cargo
que corresponderd al Cargo de Acceso Internacional que
‘HONDUTEL le paga a los Operadores del Servicio de
Telefonia Mévil por ese mismo tipo de comunicaciones. En
‘todo caso, el monto resullante para este cargo no podréd ser .
mayor al Cargo de Acceso Nacional mds bajo dispuesto para
la terminacién de llamadas en las redes de los Servicios de.
Telefonia Mdvil, ni podra ser menor al Cargo de Acceso
Nacional dispuesto para la terminacién de lamadas en la red
de HONDUTEL. - s

Para el caso de las comunicaciones provenientes de los paises
de Centro América, mientras HONDUTEL n¢ concretice 1a
negociacién de fa tasa de equivalencia con alguna de las
operadoras de los servicios intémacionales participantes en la

A KA



Seecinon A Acuerdos y leves

mpunucA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 3 DE DICIEMBRE DEL 2003~ %~ 7

relacion del trdfico bilateral cemroamerlcano. HONDUTEL
pagard al Sub-Operador, por ks comunicaciones terminadas en
el Equipo Termina| de un usuario del Sub-Operador provenientes

de los paises de Centro América con los cuales no se cuenta con

. tusas de equivalencia negociadas, un cargo por defecto de

- US$0.10 por minuto. Dicho cargo por defecto se mantendri
vigente mientras no se concretice la negociacion de la respectiva
tasa de equivalencia.

Este mismo esquema de pago se aplicard para el caso de las
Iamadas del Servicio de Pais Directo y Cobro Revertido

Automidtico Internacional originadas en la red de un Sub- -

Opetador y terminadas en el extranjero.

D.  Sinperjuicio de lo dispuesto en el Articulo 51 del Reglamento
de Comercializador Tipe Sub-Operador, para todas las
comunicaciones entre las redes de los Sub-Operadores y las

redes de los Servicios de Telefonia Mévil, HONDUTEL le .

cobrara al Sub-Operador un cargo de US$(.012 por minuto
(“Cargo por Trinsito” o “Cargo por Comunicaciones con
Mbdviles™). Las comunicaciones de este lipo que sean cursadas
a través de la red de HDNDUTEL estardn sujetas a lo
siguiente:

i.  Para las comunicaciones originadas en la red de un Sub-

Operador y terminadas en la red de uri Operador del Servicio

de Telefonia Mdovil, el Sub-Operador le pagari a HONDUTEL
el Cargo por Transito mis el comespondiente Cargo de Acceso
Nacional dispuesto para la terminacién de llamadas en la red
del Operador del Servicio de Telefonia Mévil cuya red es el
destino de la comunicacidn. Este mismo esquema de pago se
aplicard para el caso de las llamadas de Servicio 800 y Cobro
Revertido Automdtico originadas en la red de un Operador
del Servicio de Telefonia Mdvil y terminadas en la red de un
Sub-Operador. '

ii.  Paralas comunicaciones originadas en la red de un Qperador
del Servicio de Telefonia Mévil y terminadas en la red de un
Sub-Operador, HONDUTEL le pagari al Sub-Operador la
diferencia entre el correspondiente Cargo de Acceso Nacional
que le corresponda pagar al Operador del Servicio de
Telefonia Movil a HONDUTEL por la terminacién de
Hamadas en la red de este tltimo, y el Cargo por Trinsito,
Este mismo esquema de pago se aplicard para el caso de las
llamadas de Servicio 800 y Cobro Revertido Automdtico
originadas en la red de un Sub-Operador y terminadas en la
red de un Operador del Servicio de Telefonia Mdévil.

SEGUNDQ: Cada parte (HONDUTEL. o el Sub-Operador,
segun corresponda) serd responsable de los reclamos y cuentas
incobrables de sus Suscriptores y Uswarios, asi como también de
los costos de facturacidn y-de los servicios libres de cargo que
ofrezca a los mismos, sin que ello afecte sus obligaciones de pago
. por los cargos relativos al intercambio de trafico y/o volumen de
informacion. ‘

Las excepciones o disposiciones especmles que CONATEL
disponga para la aplicacion de Cargos de Acceso pura comunicaciones
tales como las rélacionadas con: la prestacion del Servicio Universal
y de Contribucién en Especie, los servicios de .emergencia y de
seguridad, los servicios especiales, también serdn aplicables a los cargos
relativos al intercambio de trifico y/o volumen de informacién que se
aplicarin a dichas comunicaciones cursadas y completadas desde y
hacia la red de los Sub-Operadores. Los Sub-Operadores recibirédn
inicialmente, y cada vez que exista un cambio de los nimeros
telefonicos, una lista de parte HONDUTEL de aquellos nimeros
telefonicos que por estar comprendidos dentro del género anterionmente
sefialado, tanto en originacion como en terminacién de Hamadas no
se encuentran afectos al pago de Cargos de Acceso y por o tanto
lampoco al pago de cargos relativos al mtercamblo de tréfico ylo

* volumen de informacién. N

TERCERQO: Establecer que cada parte factutard a la otra al menos
una vez por mes los cargos relativos al intercambio de rdfico yfo
volumen de informacién que se aplicardn a las comunicaciones
telefonicas cursadas y completadas entre las redes de los Sub-

‘Operadores, y entre las redes de éstos y {a red de HONDUTEL.

La unidad de tasacidn es el segundo. El periodo en'la tasacion
se realizard midiendo el tiempo comprendido entre la- sefial de
respuesta del usuario de destino y la sefial de desconexién (ya sea
de parte del que origina la llantada o de parte def que la termina; lo
que ocurra primero), La medicién del periodo de tasacién de las
Hamadas desviadas a un sistema de coreo de voz, estard sujeta a lo
que dispongan las normativas que CONATEL emita al efecto. Es
entendido que kas fracciones de segundo para cada llamada completada
serdn desechadas. Los intervalos de tiempo en segundos tasados
por cada comunicacidn, serdn acumulados durante los periodos de
facturacidn. Para estos fines, la suma total acumulada serd
redondeada en su Gltima fraccidn al minuto inmediato superior. A
este respecto, las partes establecerdn mecanismos de medicidn del
trifico y/o volumen de informacion, facilitdndose mutuamente el
acceso respectivo para su comprobacion y venﬁcacuon

Para cada lamada telefénica cursada y complemda entre las
redes de los Sub-Operadores, y entre las redes de éstos y ta red de
HONDUTEL, se deberd reglstrar como, minimo la mguteme
informacién: Do e s

a) Identificacion del troncal de mterconexnon por el cual l.1 )
‘llamada fue cursada, h '

- 1
RN

b) Losdigitos marcados, . - .. .. g U

¢) Nuomero de identificacidn del abonado Hamante (ANI)

d) La fecha (dia/mes/afio) vy hora (hora!mmutosisegundos) ‘
* registradas al inicio y al final del traﬁco eﬁcaz de la llamada.

e) La tasacién de la llamada.

La obligacion del intercambio del mimero del abonado llamante
(ANI1) entre-las partes interconectadas estard sujeta a o dispuesto
en el Articulo 58 del Reglamento de Comercializador Tipo Sub-
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Operador, y la misma se realizard para fines exclusivos de
facturacion, reclames y liquidacién de cuentas. La utilizacidn del
ANI para fines distintos a los antes mencionados quedara su1eta al
est.zblec:mlemo de un acuerdo entre ambas partes.

Para los fines de conciliacién de informacion de trifico y/o
volitmenes de informacién, cada parte acompaiiard a cada factura

emitida un reporte del ciclo de facturacion con Jas medidas de trifico -

de su contraparte, debiéndose intercambiar las facturas y dichos
reportes a mds tardar el dia doce (12) de cada mes, o el siguiente dia
hibif comuin para ambas partes cuando la fecha antes mencionada
fuere un dia inhébil para cualquiera de ellas, en cuyo caso se considerard
que la factura fue entregada el dia doce (12} del mes. En este sentido
y afin que las Partes procedan a la conciliacién de cuentas, cada parte
deberd intercambiar fos datos registrados del trifico completado,
mediante cintas magnéticas, discos dpticos o cualquier otre medio
que se determine oportunamente de comiin acuerdo entre las Partes.
Las liquidaciones de las facturas serdn pagadas en un plazo que no
exceda Jos treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha de
su entrega. Para eilo, se compararin las informaciones de facturacion
mensual de cada parte con las medidas de tréfico de su contraparte,
debiéndose pagar la factura en la forma preigista. Sin perjuicio del
plazo anterior, a partir de la fecha de entrega de fa factura, cada parte
dispondrd de un plazo de diez (10) dias habiles para formular, por
escrito, observaciones u objeciones especificas a las facturas recibidas,
Transcurrido el plazo anterior sin que medien reclamos, se entenderd
que Tos montos facturados son reconocidos como buenos y validos, y
por lo tanto, no seré requerido proceso de conciliacion de cuentas
alguno. En el caso eventual que la parte dendora entienda que existe
en ef total de la facturacién una diferencia en relacion a sus propios
cdleulos igual o menor al uno por ciento (1%), el monto total de la
factura deberi ser pagado en la fecha de vencimiento establecida. En
cambio en aquellos casos en los que dicha diferencia sea mayor al uno
por ciento (1%). ambas partes exarinardn las cavsas y los cdlculos, y
deberin realizar sus mejores esfuerzos para encontrar la causa de tales
inconsistencias.

Unicamente se someteran a las vias de solucién de controversias
los cargos que la parte deudora no reconoce come correctos, por lo
cual, independientemente del reclamo, los montos que la parte deudora
reconoce como correctos deberdn ser pagados a més tardar en Ja fecha
de vencimiento establecida en la factura, ‘

En caso de que en la via arbitral la contraversia se resuelva en

favor de la parte reclamante, ésta ademds de no tener que pagar la
parte en disputa, recibird la indemnizacion compensatoria del diez
por ciento (10%) sobre la cantidad en litigio mds una tasa penal
indemnizatoria del tres por ciento (3%) mensual acumulativa
calculada sobre la suma reclamada. En caso contrario, la parte
deudora deberd pagar a la pante acreedora, en adicion a los cargos
objeto del reclamo, una indemnizacion compensatoria del diez por
ciento (10%) sobre la cantidad en litigio, mas una tasa penal
indemnizatoria del tres por ciento (3%) mensual acumulativa
calculada sobre la suma reclamada. Durante los primeros seis (6)
meses de la implementacion de la Interconexidn, y sélo en caso de
producirse objeciones yfo discrepancias en la facturacidn, no serdn

aphcadas la mdemmzacnén compensat 12"

R b
g AT benal
indemnizatotia dispuestas en el presente par}afd

iEf‘an “virtud

facturacién y llqmdacuin

Todo retraso en cualquier tipo de pago pendlente conducwa, de
encontrarse la deuda vencida, liquida y exigible, a la constitucion en
mora del dendor, debiéndose aplicar al saldo total adeudado un recargo

del tres por ciento (3%) mensual acumulativo,

CUARTO: Establecer que sujeto a lo dlspuesto en el segundo
pérrafo del Articulo 58 del Reglamento de Comercializador Tipo Sub-
Operador, cuando existan cambios en las, tarifas intemacionales,
HONDUTEL notificara a los Sub-Operadores de dicho cambio tan
pronto sea posible, a, partit de 1a avtorizacién dada por CONATEL.
En caso de no recibir esa notificacion con la antelacién debida para
incluir dicho cambic en 1a facturacién'de ‘ese’ mes, el ajuste

correspondiente se mcluura en la hqmdac:on de cuentas del mes

sngmenle oo

" Para fines de control, HONDUTEL entregara al Sub—OperadorA

ademds del reporte de medicién del trafico internacional entrante a la’
red del Sub-Operador dispuesto en el resolutivo anterior; 10s datos del
trafico internacional cursado hacia la red del Sub-Operador que le
hayan sido reportados por parte de los carriers internacionales, remision
que deberd hacerse efectiva a miés tardar cinco (10) dias hdbiles.
contados a partir de la fecha en que los haya recibido. Las discrepancias

" en las cuentas por trifico internacional tomardn coino referencia inicial

el reporte de trifico medido en las rutas de interconexién que manejan
este tipo de trafico, posteriormente serd considerada como referencna
1a informacidn enviada por los carriers mtemacmnales

QUINTO: Los pagos, cobros y demds obligaciones derivadas
de 1o dispuesto en el resolutivo primero de la presente Resolucion,
nominados en délares de los Estados Unidos de América, se
efectuardn en moneda de curso legal en ef pais, al tipo de cambio
vigente del sistema bancaric nacional al momento de pagarse la
respectiva factura. Dicho tipo de cambio se establecerd en funcidn
de los montos de la transaccidn, segin lo establece la autoridad
monetaria competente en el pais.’

SEXTO: Los cargos, montos, condiciones y procedimientos
dispuestos en la presente Resolucién podrin sér revisados y, de
ser necesario, modificados’ por. CONATEL durante el pnmer
trimestre de cada afio. ‘ o

SEPTIMO' La presente Resolucion entrard en \;'igencia a partir
del dia siguiente a su publicaciénen el Dlano Oficial “La Gaceta

K
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MARLON RAMSSES TABORA, M.
Presidente . G
CONATEL .~ .- = = .-

MARIO S. MARTINEZ V.. .
Secretario :
CONATEL
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