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Comision Nacional de
Telecomunicaciones

- RESOLUCIONNRGS105 . )

COMISION NACIONAL DI TELECOMUNICACIO-
MES (CONATEL) Comayagiiclu, Municipio del Distrito Central,
vemtinueve de diciembre de dos mil cinco.

CONSIDERANDO:

Quemediantz el Deereto Bjecutivo Nimero PCiv 01 8- 2002
de fecha 23 de seplieinbre de 2009, ratificado por of Congreso
Macional medianze el Deereto §39-2003 de fecha 7 de octubrs de
2003, y publicado en el Diario Oficial La Gaceta 8l 24 de sctulie de
2003, s aprucha el programa para la expansion y modermizaciin de
las telecomuiticacionss denominido TELEFONIA PARA TODOS
-MODERNIDAD PARA HONDURAS™,

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 1, numeral |, def Decrero Ej'cculivo Nimero
PCM 018-2003 establece que HONDETEL suseribivd en forrna no
exclusiva yno discriminatoria Contratos de Comercializacién para
Sub-Operadores, los cuales, de acuerdo at numerat I, literal ) del
rusmo Decreto Bjecutivo, son aquellos que reciben de HONDUTEL
uni extensién de fos derechos otorgados por Ley para permitirles
prestar directarnente aquellos servicios pliblicos de telecomunicaciones
autorizados a HONDUTEL,

CONSIDERANDO:

Que el Articulo |, numerat X, del Decreto Fjecutiva Numero
PCM 018-2003 establece que los Sub-Operadores tienen la
obligacidn de interconectarse con la Red Piblica de
Telecomunicaciones; correspondiendo a CONATEL emitir la
regulacion que normard ta interconexidn y acceso entre la red de
HONDUTEL y las vedes de los Sub-Operadores, por cuanio la
mierconexion entre lus Redes Publicas de Telecomunicaciones es un
factor findamenial para que exista una libre v keal conpatenicia, Ve
as indispensable para la introduccién de los nuevos Sub-Operadores
establecidos por el Decreto Ejecutivo PCM-018-2003, por 1o que
se considera de interés publico.

CONSIDERANDO:

Queel Aniculo 5del Reglamenio Especifico de Comercializador
Iipo Sub-Operador, Resolucion NROTS/03, contempla la
mnterconexion y acceso de lus redes de los Sub-Cperadores con las
fedes de otvos Operadores autorizados, distinlos a HONDUTEL,

quedando establecido que la misma estacd sujeta a las normativas
que CONATEL emita en sumomento, para normar 12 nterconexion
y Acceso de Sub-Operadores con otros Operadores.

CONSIDERANDO:

Que en conformidad con el marco regulatorio se han suscrito ¢
implementado los correspondientes Convenios pasa ¢l Intercambio
de Trafico y/o Volumen de Informacién entre Jas redes de
telecomunicaciones de HONDUTEL y los Comercializadotes Tipo
Sub-Operador, mistnos que peraiten la Interconexidn Indirecta con
los Operadores del Servicio de Telefonia Mévit Cehulary del Serview
de Comunicaciones Parsonales, sujeta al page del Carpo de Triunsie.
g HONDUTEL. £ incremenia de! volumen de tréfoo snire £
Comercializades Tipo Sub-Operador v los Operadores del Senvicio
de Telefonia Movil Celular v de! Servicio de Comunicaciones
Personales hace alractivo ol establecimienio de la Interconexidn
Directa, ehminando o} pago del Cargo de Transito a HONTDUTEL,
io cual al reducir los costos del establecimiento de [a comunicacion
resulta en menor tarifas para los Tsuarios.

CONSINERANDO:

Que CONATEL mediants f2 Resolucion NROV 705, de fecha
28 dejulio de 2005 y publicida en el diario oficial La Gaceta ¢l 13 e
septicmbre de 2005, aprobd ef Reglamento Especifico del Servicio
Mulaportador, mismo gue ive modificado mediante la Resolucicn
NRO3ZAS, de focha 17 de noviembre de 2005 y publicada en ¢
diario oficiaf La Gaceta el 23 de noviembre de 2005,

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 8 del Reglamenio Especifico del Servicio
Muiltiportador establece que la Interconexion y Acceso de las redes
de telecomunicaciones de los Operadores de Servicio Multiportador
con las redes de telecomunicaciones de los Proveedores de Acceso
al Usuario, y el caso especifico de los Sub-Operadores estard sujeto
alo dispuesto en las normativas que al etecto emita CONATE]L.

CONSIDERANDO:

Que CONATEI mediante Resolutivo Primero, Literal 1D, de la
Resolucion NRO19/03, de fecha veintiune de noviembre de dos mil
tres y publicada en el diario Qficial La Gaceta el tres de diciembre de
dos mul ires, establecio que para todas Ias comunicaciones cnbre las
redes de los Sub-Operadores y las redes de los Servicios de Telefonia
Mdvil, HONDUTEL le cobrard al Sub-Operador un cargo de
{JS30.012 por minuto {“Cargo por Transito™ o “‘Cargo por
Comunicaciones con Moviles™); por lo que al normar la Interconexidn
vy Acceso de Sub-Operadores con otros Operadores distinios de
[IONDUTEL, este Resolutivo en su literal 13, contraviene la
[nterconexién Directa con Ouos Operadores Distintos de
HONDUTLEL, por loque es necesario reali zar la modificacién del
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mismo, de tal manera que se permita la Interconexion Directa entre
los Sub-Operadores y Otros Operadores distintos de HONDUTEL..

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo a las motivaciones precedentes v los preceplos
legaies invocados, esta Comision determina que 1o procedente es
emitir una normativa de caracter general que permita: a) la
Interconexion Directa entre los Comercializador Tipo Sub-Operador
y otros Operadores distintos a HONDUTEL, lo cual resultard en
mejores condiciones tarifarias para fos Usuarios; b) Modificar el
Resolutivo Primero, Literal DD, de ta Resolucion NROT9/03, de focha
vemntiuno denoviembre de dos mil tres y publicada en el diario Oficial
La Gaceta el tres de diciembre de dos mil tres.

PORTANTO: La Comision Nacional de Telecomunicaciones
(CONATEL) enaplicacién de los Articulos 2, 13, 14,20y 25 de la
Ley Marco del Sector de Tetecomunicaciones; 1 ,72,73,75, inciso
¢}, numerat 4, 78, 79, 79A y 229 del Reglamento Geaeral de a Ley
Marco; 1a Resolucion NR018/03, la Resolucidr NRO19413; la
Resolucion NRO17/05; 1, 31, 32, 33, 83 y 84 de la Ley de
Procedimicntos Administrativos; y, 120y 122 de la Ley General de
b Administracidn Piblica,

RESUELVIL:

PRIMERO: Aprobar la Normativa Técnica para ¢l Intercarmbio
de Trifico y/o Volumen de Informacisn entre los Comercializadores
del Tipo Sub-Operador con otros Operadores autorizados, distintos
aHONDUTEL.,

NORMATIVA TECNICA
PARA EL INTERCAMBIO DE TRAFICO Y/O
VOLUMEN DE INFORMACION
ENTRE LAS REDES DE LOS SUB-OPERADORES Y
LAS REDES DE OTROS OPERADORES
AUTORIZADOS, DISTINTOS A HONDUTEL.

CAPITULOL
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objetivo

La presente Nommativa establece el marco legal para
establecimiento del Intercambio de Trafico yio Volumen de
Informacién entre las redes de telecomunicaciones de los Sub-
Operadores y otros Operadores autonizados distintos a HONDLU TEL,

Articulo 2. Alcance

La presente normativa establece las condiciones técnicas,
ccondimicas y los procedimientos relacicnados con el Intercambio

de Trafica y/o Volumen de Informacion entre los Sub-Operadores
con otros Opcradores au(orizados.

Para las situaciones no previstas en la presente Narmativa, asi
cowmo para aqueos aspeclos que requieran de acuerdos particulares,
incluyendo la mejora de las condicioncs aqui sefialadas yeldetalle de
las cantidades y ubicacién e los diferentes servicios, capacidades y
opciones requeridas por el solicitante, 1os mismos serén incoporadas
come parte integrante del Convenio de Intercambio de Trifico y/o
Volumen de [nformacion.

Articuto 3. Deliniciones

Servicio de Telefonia Mévil: Se reficre tanto al Servicio de Telefonia
Movil Celular comoal Servicio de Comunicaciones Personales (PCS).

Sub-Operador o Sub-Operadores: Sc refiere a los
Comercializadores de lipo Sub-Operador definidos por ¢l Decrcio
Ejecutivo PCM-018-2003.

Articulo4. Principios que Rigen Ia Interconexion

La negociacion, desarallo, redaceidn, interpretacion y ejecucion
de los Convenios de Intercambio de Trafico yo Volumen de
Informacién deberdn realizarse en términos con sujecion al
ordenamiento juridico vigente, teniendo en cuenta los principios de
libre yleal competencia, neutralidad, no discriminacién, prevalencia
del Usuario, redes integrales ¢ integradas de servicios, reciprocidad
eigualdad de Acceso, y los demas que sean aplicables de acuerdo a
lo dispuesto en la Ley Marco, el Reglamento General v la presente
Normativa,

CAPITULOLL
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sujeto a las disposiciones establecidas en la Ley Marco del Sector
de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento de
Sub-Operadores y demés normativas aplicables, se establecen las
sigutentes Condiciones Téenicas para la interconexion y &} acceso
entre los Sub-Operadores con otros Operadores autorizados:

Articulo 3, Servicios de Inferconexion y Acceso ofrecidos

Lainterconexidn directa entre los Sub-Operadores con otros
Operadores autorizados distintos de HONDUTEL. podré electuarse
por libre negociacion, negociacion que debe respetar lo dispuesto en
las normativas aplicadas a los Sub-Operadores, para lo cual se
entiende por:

1} Servicio de Interconexién de Terminacién: Servicio por el
cual un Operador o Sub-Operador termina en su propia red
una comunicacién otiginada dentro del temitorio nacional que le
ha sido entregada previamente por otro Operador o Sub-
Operadar mediante lainterconexion.

2y Servicio de Interconexion de Transito: Servicio que presta
un Operador o un Sub-Operador (Operador B) cuando un
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3)

4)
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Operador o Sub-Operador interconectade (Operador A)
entrega una comunicacidn (originada dentro del tenitorio
nacional para ser terminada dentro del territorio nacional) para
que sea transportada a través de 1a red del primero para que
posteriormente sea entregada a un tercer Operador o Sub-
Operador (Operador C) con ¢l cual el Operador B también
posee interconexidn. La prestacion de este servicio esta
supeditada a la existencia de: (i) los respectivos Convenios de
Interconexicén para la Interconexidn Directa del Operador B
conlos Operadores A y C (B presta ¢l servicio de interconexion
de trinsita), y (1) La prestacion det Servicio de Interconexién
de Transito implica que ¢l Operador C habr de aceptar la
llamada procedente de la red del Operador A como si fuera
originada en la red del Operador 3.

Servicio de Interconexion de Acceso: Servicio de
Interconexion de Acceso: Servicio mediante el cual un Operador
o Sub-Operador {Operador A} entrega una comunicacién de
un Usoario (propio o de otre Operador o Sub-Operador con
quien esté interconectado) al QOperador o Sub-Operador
interconectado (Operador B} para que éste gestione dicha
comunicacion o provea un servicio requerido. Lo anterior, ya
sea porque ¢l Operador B posee derechgs de exclusividad
para ta prestacion del servicio requenido o‘porquc el Usuario
seleccioné al Operador B para que fuese el gestor de la
comunicacion o el proveedor del servicio requerido. '

El Servicio de Interconexidn de Acceso también comprende
aguellos casos cuando el Operador B es un Operador autorizado
para gestionar y establecer comunicaciones de larga distancia
internacional y entrega al Operador A una comunicacién de
larga distancia intermacional para que sea terminada en e} Equipo
Terminal de un Usuario conectado fisicamente a lared de este
ultimo, o alared de otro Operador o Sub-Operador con quien
el Operador A esta interconectado.

Servicio de Interconexitn Complementarios a la
Interconexion: Tales como servicios especiales, servicios
asistidos por operadora, servicios de emetrgencia, servicios de
directorio felefénico, etc,

Servicio de Acceso: El cual cansiste en la puesta a disposicion
de un Operador o Sub-Operador per parte de otros
Operadores distintos de HHONDUTEL o Sub-Operador, en
condiciones definidas y sobre una base no discriminatoria, de
recursos y/o servicios con fincs de prestacion de log Servicios
Piblicos de Telecomunicaciones; abarcando, entre otros
aspectos, el Acceso a clementos de la red, recuusos yo servicios
asociados que pueden requerir la conexidn de equipos por
medios aldmbricos o inalimbricos, Enparticular, esto incluye ¢l
Acceso albucle local y a recursos y servicios necesarios para
facilitar servictos a ravés del bucle local), lo cual permitird la

prestacion de servicios tales como extension del bucle de
abonado (Ullima milla}, servicios en pequenas comunidades
utilizando equipos con sefializacion de abonado, acceso primario
(2 Mbps), aceeso ISDN (64 + 16 kbps y 2x64 + 16 kbps),

enitre olros,

1.os Servicios de Interconexidon ofrecidos serdn:
a. Servicio de Interconexion de Terminacion
b. Servicio de Interconexidn de Transito
c. Servicio delnterconexion de Acceso
d. Servicios deinterconexidi complementanos a la Interconexian
e. Servicio de Acceso.

Articulo 6. Modalidades de lnterconexion ofrecidas

La Interconexidn se realizara bajo la Modalidad canocida conm
Modelo por Tiempo: modelo que estableee la puesia a disposicion
de los Operadores o Sub-Operadores interconectados de una
capacidad de Servicios de Interconexidn, esto es, recursos de red
destinados a satisfacer la demanda de interconexion, dimensionados
de lal manera que se cumpla con los objetivos de disponibilidad y
calidad establecidos, dependen para tat efeclo y para fines de tasacion
y facturacion del rdfico de interconexian electivamente cursado,

Cuando las partes lo acuerden de mutuo consentimicnlo, o cuande
CONATEL asi lo ordene, serd establecida la Modahdad de
Interconexién, denominada Medelo por Capacidad.

Articulo 7, Interconexion Directa e Indirecta

La interconexion y acceso de las redes puede ser de dos
clases:

Directa, cuando las comunicaciones entre las redes del Operador
y del Sub-Operadores, sc cursen y establezean mediante un enlace
fisico directo entre las redes de ambos, ismo que podrd ser provisto
por €l Operador o por el Sub-Operadores, por ambos o por un
tercero;,

Indsrecta, cuando las comunicaciones entre las redes de ambos
s¢ cursan y establecen utilizando la red de conmutacién de
HONDUTEL, deotro Operador o de otro Sub-Operador con quien
ambos poseen interconexion directa.

Articulo8. Especificaciones de las Interfaces de
Interconexion tales como Caracteristicas Eléctrica y de
Transmision, Interfaz de Sefializacion

La Interconexidn se realizard mediante enlaces dipitales, y én
madulos de velocidad de 2 Mbps como minimo. La inter{az elécinea
cumplird con la Recomendacian G-704 v lainterfaz de nransmisién
conlarecomendacién G-703 de UIT-T y Tas conexiones se realizarin
através de regletas del DDFE, coaxiales 75 Abalanceados.
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Articulo 9. Seiializacion

LaInterconexidn se realizard utilizando el sisterna de sefializacion
No.7 deacuerdo a ta especificacion nacional (Recomendacién Q.767
delaUlT) especificada en el Anexo No.1 dela presente Resolucién.
Otros sistemas de sefializacién recomendados porla UTT-T podrin
ser utilizados, stempre que exista acuerdo entres las partes, o cual
quedard establecido en e! Convenio de Intercambio de trafico yio
volumen de informacion.

Las pruebas de interfuncionamiento se realizaran de acuerdo a
los protocolos de prueba recomendados por UIT. En el caso
especifico de fa Sefializacion No.7 se aplicard los protocolos listados
a continuacion y detallados en ¢l Anexo No.2 de la presenie
Resolucion:

a. Parte de Transferencia de Mensajes (MTP), nivel 2,
Recomendacion Q-781, UIT-T

b. Parte de Transferencia de Mensajes (MTP), nivel 3,
Recomendacion Q-782, UIT-T

¢. Parte de Usuario RDSI (PUSD, nivel 4, Recomendacion Q-
784, UIT-T.

Articulo 10. Sincronismo

Para las ruias de interconexién, el sisterna de sineronismo a utlizar
en la interconexion serd acordado por mutuo consentimiento enire
las partes, en caso deno alcanzar dicho acuerdo se wtilizard el sistema
denominado Maestro-Esclavo, funcionando como estaciones
Maestras las centrales de los Operadores, actuando como Esclavas
las centrales de los Sub-Operadores, y conforme a las
Recomendaciones G..&11,G..822 v G..823 de Ja UTT.

Articulo 11, Numeracién

Los Operadores y Sub-Operadores de servicios de
telecomunicaciones conectados a la Red Pablica de
Telecomunicaciones deberan efectuar, las ceordinaciones, cambios
¥ programaciones en sus equipos relacionados con los recursos de
numeracion, necesarios para integrar a la Red Publica de
Telecomunicaciones a nucvos Operadores o Sub-Operadores sin
cobro alguno.

Los Sub-Operadores y los Operadores que establezcan
inferconexion, programardn en sus respectivas redes, el acceso haia
los Servicios Especiales de Emergencia y Servicio Social prestados
através de los cddigos de numeracién especiat de tipo 1 XY, ylos
prefijos: 800 (Cobro Revertido Nacienal ) y 900 (Servicio de
Consutlta).

Articulo 12. Calidad de Servicio Ofrecidos en la
[ntercencxidn

La Calidad de Servicio sera el resultado de evaluar los si guienics
pardmetros:

a) Completacién de Liamaclas: Fg ¢l porcentaje de dividir el nimiero
de inlentos de llamadas totalmente encaminadas entre el niimero

.b)

c)

de intentos de llamadas totales realizadas, observadas durante
un periodo de tiempo de tres horas del dia correspondientes a la
hora pico y sus dos horas adyacentes.- En ta Interconexion se
debera alcanzar una Completacion de Liamada det 95%.

Un intento de lfamada totalmente encaminado es un intento de
llamada que alcanza al terminal de destino y recibe una sefial
inteligible del estado det mismo (seiial de repique, tono de
ocupado, terminal apagado o sin bateria y otras condiciones no
imputables al operador).

Lahora pico scré establecida por CONATEL, sobre la base de
mediciones realizadas por los QOperadores vy Sub-Opcradores,
lomando los datos de las veinticuatro horas durante un perfodo
no menoraquince dias consecutivos. La misma sera considerada
de hora a hora, correspondiente s tos cuatro (4) cutartos de hora
consecutivos con la mayor intensidad de trafico.

Paraajustarsc a las variaciones detrafico, la hora pico podra ser
modificada en ¢l futuro, sobre 1a base de nuevas mediciones, las
cuales scran programadas y revisadas en conjunta entre ¢l
Operador, el Sub-Operador y CONATEL.,

Disponibilidad de las rutas de interconexién: La disponibilidad
de las Rutas de Interconexién ofrecidas, tendran una
disponibilidad anual del 99.99%.

A estos efectos se consideran integrantes de la Ruta, Jos enlaces
de interconexion, los equipos de transmisin, et medio fisico que
losopaita y cualguier otro equipamiento asociado necesario para
el establecimiento del enlace de interconexién, g

El Operador a cuyo cargo esté la provision, operacién y
mantenimiento del medio de transmisién mediante el cual se realiza
la interconexién, serd responsable del establecimiento de las
medidas oportunas para garantizar la disponibilidad antes
indicada.

Probabilidad de Pérdida o Bloqueo en la interconexidn: Los
troncales de interconexion se deberan disenar y explotar en las
tulas de interconexion con una probabilidad de pérdida o blogueo
del0.5%. Laprobabilidad de pérdida se medird en la hora pico,
en cada ruta en particular, en el o los punta(s) de interconexi6n
establecidos entre los Operadores y Sub-Operadores
interconectados.

Los Sub-Operadores y Operadores interconectados deberan
realizar negoctaciones anuales, para estimar proyecciones de
trafico y establecer un programa de ampliaciones de drganos en
lasmtasdeinteroonexion. CONATEL veri ficard el pardineto de
probabilidad de pérdida o bloqueo en las rutas de interconexion,
sobre la base de los Convenios de Intercambio de Tréfico y/o
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Volumen de Informacién suscrito entre los Operadores y Sub-
Operadores interconectados.

St éste es mayor a0.5% y la proyeceion de trifico para la o las
tas de interconexidn que presentan bloqueo, es igual o menor
al trfico oftecido a esa ruta de interconexién, se establecerd que
hay incumplimiento del pardmetro de calidad de servicio. Si las
proyeceiones de trafico fileran superadas por el trafico ofrecido
se concederd un plazo de hasta (3) tres meses alos Operadores
y Sub-Operadores interconectados para realizar las ampliaciones
correspondientes. Siel pardmetro de probabilidad de pérdidao
bloqueo enlas rutas de interconexién es menora 0.5%, perouna
0 mis nutas de inferconexidn presentan una pérdida interna mayor
a0.5%, durante {3) tres meses consecutivos, se establecerd que
hay incumplimiento del parametro de calidad de servicio,

Una vezestablecido el incumplimiento del parimetro de calidad
de servicio, CONATEL procedera a aplicar la sancién
correspondiente de acuerdo a lo dispuesto en el marco juridico
aplicable al sector de telecomunicaciones. Sinembargo, si o
de elios presenta pruebas documentales que demuestren que
dicho incumplimiento se debi6 a la negativa del otro de cumplir
con el programa de ampliacién acordado, serd eximido de
responsabilidad y en tal caso, se aplicard la sancién tinicamente
at Operador o al Sub-Operador que se negé a reafizar |

ampliacion, :

d) Errores de Facturacion: Sea que cuenten con un sistema de
facuracién propio o que hayan realizado un contrato de provision
detal servicio con un tercero, deberan tener su facturacién, con
un maximo de 5 facturas erroneas por cada 1,000 facturas
crmitidas en el mes. La meta de este parametro debers cumplirse
un (1} afio después de la fecha de inicio de operaciones. El
sistema de facturacion deberd poder detectar errores en la
aplicacién tarifaria y descuentos sobre minutos libres. Los puntos
de medicion corresponden al registro donde se contabilizan las
facturas erréneas emitidas, luego del analisis de los reclamos
recibidos y los informes que establecen la emisidn de una factura
errones.

e) Ouos pardmetros de calidad dispuestos parala interconexion
entre redes de circuitos y de paquetes (RTPC-[P-RTPC), se
realizaran conforme a la Recomendacion E.470de la UTT,

CONATEL determinard si s¢ ha satisfecho los Parametros de
Calidad y las demés disposiciones contenidas en la Presente
Resolucion. Los resuliados de la detenminacion anual por parte de
CONATEL scranpublicados a cargo del Operador y S ub-Operador,
en los iérminos que CONATEL establezca.

CONATEL, parz la determinacion del cumplinento de las metas
de calidad, no tomara en consideracion cualquier afectacion a los
Parametros de Calidad de fos iteins aplicables, entre ellos conpletacion

de llamadas y bloqueo de rutas de interconexidn, stemnpre y cuando
sc demuestre que tal afectacidn del servicio fuc oniginada por causas
fuera de su limite de responsabilidad.

Asimisma, al establecerse por primera vez Ia Interconexion directa
entre tas Redes de Telecomunicaciones de los Operadores v los Sub-
Operadores, y con el objelo de que se realicen tados los ajustes
necesarios para la puesta a punto de la interconexidn, durante los
primeros tres (3) meses de la implementacién del intercambio de
trifico comercial entre las redes, no sc aplicaran los conceptos de
penalizacidn y sancion estabtecidos en el Convenio de Intercambio
de Trafico y/a Volumen de Informaci6n, la presente normativa ylos
correspondientes Titulos Fabilitantes,

Articulo 13, Identificacion del Abonado que Llama (ANT)

Enel mtercambio de sefalizacién, los Operadores y log Sub-
Operadores con los cuales establezca nterconexion, estaran
obligados a enviar et nimero de identificacion del abonado llamante
(ANI) a los centros de conmutacidn que intervienen en una
comunicacién. La obligacion del intercambio del ANTentre los
Sub-Operadores y Operadores interconectados, se realizard para
fines exclusivos de facturacidn, reclamos y liquidacion de cuentas.
La utilizacién del ANI para fines distintos a los antes mencionados
quedard sujeta al establecimiento de un acuerdo entre las partes.

Articulo 14. Aceeso al Servicio Multiportador

Los Opcradores y los Sub-Operadores que establezca
interconexién, deberdn efectusr |as coordinaciones y programaciones
en sus equipos para el intercambio de trafico relativo a las
comunicaciones que utilicen el Servicio Multipertador, para el
enrutamiento de llamadas permitiendo mediante marcacion directa
de prefijos de acceso asignados por CONATEL, elegir al Operador
que prefieran para gestionar y estabiecer sus comunicaciones de larga
distancia, de conformidad con ¢! Reglamento del Servicio
Multiportador y sus reformas.

Enelintercambia de sehalizacion, los Operadores y los Sub-
Operadores con los cuales han establecido interconexién, estaran
obligados a enviar el codigo de marcacidn directa que identifica al
Multiportador elegido por et Usuario para sestionar y establecer su
comunicacion de larga distancia.

Articulo 15, Puntos de Interconexion

Con base en {a estructura de 1a red de los Operadores v Sub-
Opcradores con los cuales se establezea Interconexién, se debers
establecer nodos o centrales de conmutacion que ofrecen conectividad
total hacia toda lared. También sc deberd uvercambiar infonmacion
téenica de los puntos de interconexion (Centros ¢ Nodos de
conmutacién que intervienen en la Interconexion y Cadisos de Puntos
de Sefalizacién Nacionales de los Puntos de [nterconexidn), su
categoriag y ubtcacion especifica, para lo coal estan obligados a dar
interconexién en cada uno de los Puntos de Interconexion en forma
no discrinunatoria. Los Operadores y los Sub-Operadores podrin
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seleccionar aquellos Puntos de Interconexidn que consideren
necesarios y no estarin obligados a interconectarse en todos ellos.

Otros puntos de Interconexion podréan ser negociados de forma
no discriminatonia, siempre que ¢l Operador o el Sub-Operador
solicitante cubra los costos de adecuacion, modificacidn y ampliacion
del nuevo punto de interconexion solicitado.

Dentro de los puntos de interconexion, el Punto Fisico de
Interconexién se reficre al DDF {Digital Distribution Frame) de los
centros de conmutacion designados para tal funcion, siendo
especilicamente €] extremo opuesto al cual est4 conectada la central
telefonica.

Articulo 16, Puntos de Acceso

El Servicio de Acceso que se relacione con facilidades de
conmutacién serd ofrecido cn aguellos centros de conmutacién,
atendiendo las solicitudes en su orden de Hegada (primero cn llegar,
primero cn seratendido), yrealizando el estudio de factibilidad téenica
en cada caso, se dard respuesta en cinco (5) dias habites sobre la
disponibilidad de prestacion del Servicio de Acceso solicitado, para

su posterior incorporacion al Convenio entre las partes. En caso de”

1o existir disponibilidad, cuando la falta de ésta se deba a limitaciones
por la categoria del centro o node de conmutacidn, por ejemplo;
central local sin funciones de (rinsito; los Opetadores o Sub-
Operadores deberan ofrecer un punto de Acceso alterno en un centro

de conmutacién con tal capacidad y ubicado ala menor distancia -

posible. En caso que la falta de disponibilidad se deba a ta falta de
recursos y no a falta de capactdad estructural, ¢l solicitante podrd, a
cuenta propia, suffagar los costos de ampliacién necesarios para lo
cual se establecera el acuerdo correspondiente.

Cuando el acceso se relacione con la extensién o ampliacion de
la Red Publica de Telecomunicaciones los punto de acceso se referiran
al MDF, Armarios de Distribucion secundarias, Cajas Terminales,
segiin corresponda al tipo de acceso solicitado.

Articulo 17. Enlaces de transmisidn

Los enlaces de transmision desde las instalaciones del Operador
o Sub-Operador y todas las facilidades necesarias para llegar hasta
el punto de Interconexién y/o Acceso debern ser provistas por el
Operador, por ¢l Sub-Operador o ser provisias mediante
arrendarmiento a terceros,

Articulo 18, Co-Ubicacidén y Otros Recursos

[Los Operadores o los Sub-operadores deberan facilitar la co-
ubicacién fisica o virtual de los equipos de interconexién y/o acceso,
asi como los recursos esenciales, y otros recursos y facilidades, mismos
que offecerdn en tévminos, precios y condiciones justas, razonables y
sobre una base no discriminatoria, incluyendo prestacidn de facilidades
lales camo espacio fisico en postes, energia cléctrica en varias
modalidades, entre otros, debiendo especificar on el convenio de
Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacidn los costos
involucrados de las facilidades offecidas.

Laco-ubicacién puede mcluir la conexién a: (i) un centro o nodo
de conmutacion; (it) los bucles locales; o (iit) as facilidades entre
centros onodos de conmutacion.

Los valores ccondmicos que se aplicaran por concepto de co-
ubicacion y otros recursos estardn sujetos a [o establecido en el Anexo
No. 3, de la presente Normativa.

Para los casos no previstos en la presente Normativa y en caso
de no alcanzar un acuerdo en la determinacion de los costos de las
facilidades y recurso oftrecidos, CONATEL resolverd lo que sea
conveniente. Las partes estan obligadas a proporcionar toda la
informacién necesaria que sirva de soporte para la toma de la decisién.
Astmismo, toda discrepancia que surja como consecuenciade la co-
ubicacion, debera ser hecha del conocimienio de CONATEL, a fin
que ésta resuelva lo que corresponda,

Articulo 19. Co-Ubicacién Fisica y Virtual
Seentenderd por:

)  Co-Ubicacion Fisica: Cuando los equipos ymedios de transmision
del solicitante se alojan en un espacio habilitado a tal fin dentro
de los inmuebles {centros) de [a parte a la que se le solicid 1a
interconexion.

1 Co-Ubicacion Virtual: Cuando los equipos y medios de
transmision del solicitante se alojan cerca, pero no dentro, del
inmueble {centro) de la parte a laque se le solicitd la interconexidn.
En este caso, [a parte que provee la co-ubicacidn virtual debera
dar el mismo tratamiente que proporciona en el caso de co-
ubicacion fisica, en cuanto a todos sus aspectos y condiciones
técnicas y econdmicas.

Sinoscpuede dar Jaco-ubicacion fisica por razones técrucas o
deespacio, la parte solicitada debera facilitar la co-ubicacion virtual.
Laco-ubicacion virtual implica que |a parte solicitante no pagard ninguin
cargo por la extensidn de las facitidades hasta el nuevo punite fisico
deinterconexton. En ningiin caso en la co-ubicacion virtual el nuevo
punto fisico de interconexidn quedard a mas deun (1) kilometro de
distancia, en linea recta aérea, del punto de interconexidn dispuesto
para la co-ubicacién fisica.

Articulo 20. Procedimicntos para pruebas de
Interfuncionarmiento

Dentro del ténnino de tiempo del Plazo de Interconexidn, las
partes realizaran los trabajos necesarios para tener lista y operativa la
iterconexion, debiendo notificar por escrite a la otra parte, para
realizar ]as pruebas de interfuncionamicnto indicadas en el Acticulo 9,
la otra parte debera responder con la fecha en la cual estard fisto para
dichas pruebas, fecha que no deberd exceder el Plazo de
Interconexion.

Articulo 21. Procedimicntos de Operacion y Manteni-
miento de la interconexion y/o acceso

Los procedimientos a seguir para la operacidn y mantenimicnto
de la interconexion, son jos siguientes:
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Las partes nombraran un responsable de la interconexién, el cual
coordinara las actividades de operacién y mantenimiento, y
cormunicaran a la ofra el nombre, nimeros tetefdnicos y otros
datos pertinentcs.

Registro Diario de Ocurrencias, ambas partes deberén llevar un
Registro en el cual serdn anotados todos los eventos relacionados
con las rutas de interconexion.

Monitoreo de Pardmetros de Calidad, ambas partes reatizaran
monitoreos continuos y automatizados de los parametros de
calidad de funcionamiento, y debera realizar las correcciones
que correspenda en su propiared.

Prioridad de la interconexidn, fas partes deberd comprometerse
aque la restauracidn de ba interconexion deberd tener prioridad
sobre otras actividades de operacién y mantenimiento en las
respectivas redes y sobre fallas que no afecten a los Usuarios
finales.

Nolificacién de labores de Mantenimicnto, cada parte debera
notificar, con una semana de anticipacion, la realizacién de
actividades de mantenimiento planificadas, que realizard y que
pucdan afectar el sistema de la otra parte. ]
Cuando por cualquier razén una de las partes deba cfectuar
modificaciones en sured que puedan afectara ta red de la otra
parie, aquella estard oblipada a informar por escnito con seis (6)
meses de anticipacién a la fecha prevista en que se cjecutard la
modificacion, proporcionando a la otra parte los detalles Wécnicos
pertinentes. Este plazo podra ser reducido previa autorizacion
de CONATEL.

Se establece que se realizara una reunion cada tres (3) meses, a
fin de facilitar y coordinar las actividades de operacién y
man{enimiexiio.

Las partes son responsables de ia operacion y mantenimiento de
sus redes; a fini de que la interconexién cumpla con los parametros
establecidos de calidad y disponibilidad del servicio, cada parte
tomard las medidas para identificar, aistar y reparar las averias en
¢l periodo mas breve posible; asimismo cada parte se asegurard
que la falla no ocurrié en su propia red antes dereportarlaa la
atra parte.

Para propésitos de comunicacidn, cada parte proporcionari a la
otra informacién retacionada con los niimeros telefénicos y
nombres del personal al que deberé llamar en caso de averia.
Cada parte serd responsable por la actualizacién de esta
informacién.

. Seestablece el compromiso de las partes a tratar de solucionar

las averias en la forma més expedita posible. También, scestablece
gue ambas partes se comprometen a brindar disponibilidad de
personal para cualquier ocunencia de averias, las veinticuatro
(24Yhoras al dia, todos los dias del afio.

. Las averias seran clas:ficadas de la siguiente manera:

a) Menor. El servicio de interconexién estd cubierto por un
sistema redundante o es una falla secundaria que no afecta ni
degrada este servicio.

b} Mayor. Afectaparcialmente un punto de la interconexion o
enun ticmpo mener a una semana podra afectarlo totalmente.

12.

13.

14.

16.

¢} Critica. Sercfiere atoda ocunencia de fallas que afecten
gravemenic la prestacién del servicio en un punto de
interconexi6n de forma total o de forma intermitente, ante la
cual sedeben hacer reparaciones inmediatas yfo estudiar las
alternativas viables para la recuperacion del servicio.

Se entiende que una averia pude cambiar de clasificacion de
acuerdo al nivel de sevendad que ienga en un momento
determinado y cuando esto ocurra los iempos de inicio ysolucién
s¢ contardn a partir det momento del cambia de clasificacion.

Lna vez que se completd lo establecide en et numeral 8 anterior,
fa parte que detectd la averia notificard a su contraparte, de
conformidad con lo establecido en el numeral 9 anterior,
procediendo a anotar en ¢l Registro de Ocurrencias la horade
reporte, v el nombre de la persona de la contraparie y la
clasificacion de la averia reportada,

Las averias menares se trataran de resolver de inmediato, si s¢
cuenta con la informacidn y los recursos neecsanos. De no ser ¢l
caso, el problema se resotverd tan pronte como se cuenie con la
informacion y recursos necesarios, y ambas partes concertaran
lafecha yhora enla cual se podia seguir trabajando en el problema.
En todo caso, el tiempo de resolucion de la averia no podra se
mayor a siete (7) dias calendano. Una vez resuella la averia se
procedera arealizar la anotacion correspondiente en el Registro
de Ocurrencias.

I.as averias mayores se tratarén de resolver de forma inmediata.
Entodo caso, ¢l tiempo de resolucion de la averia no deberd ser
mayor a 48 horas desde la hora de reperte de la averia, agotando
los recursos inkernos de ambas partes. Una vez resulta la averia
se proceder a realizar |a anotacion correspondiente en el Registro
de ocwirencias, y deberd ser evaluada conjuntamente y
debidamente documentada, la cuantificacion del ticmpo de
duracién de la falla, os sistemas invalucrados y su efecto sobre

ladisponibilidad de la intercanexion.

Las averias criticas se trataran de resolver de forma inmediata.
Entodo caso, el ticmpo de resolucion de la averia no debera ser
mayora 12 horas desde |2 hora de reporte dela averia, agotando
los recursos internos de ambas partes y haciendo a su vez ¢l
andlisis para determinar altemativas viables que permtan recuperar
¢l servicio mientras se solventa el problema. Una vez resulta la
averiase procederd a realizar la anotacién correspondiente en el
Registro de ocurrencias, ydeberd ser evaluada conjuntamente y
debidamente documentada, la cuantificacion del tiempo de
duracion de la falla, los sistenias involucrados y su efecio sobre
ladisponibilidad de la interconexion.

. Lostiempos deresolucion de 1as averias s establecen sin penuicio

de los pardmetros de Calidad de Servicio exigibles a cada parte.
Asimismo, dichos tiempos no son aplicables en caso de Fuerza
Mayor.

Los Operadores y los Sub-Operadores interconectados
claborarin, enconjunto, en un plazo de seis (6) meses, contado
desde la puesta en servicio de la Interconexion, un Plan de
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Contingencia para prever en la medida de lo posible, Las acciones
atomar en caso de interrupciones del servicio de interconexion,

Articulo 22, Intercambio de Informacion

Los Operadores y Sub-Operadores interconectados estan
obligados a entregar, en términos no discriminatorios, la infermacion
técnica necesaria para ¢l establecimiento vy operacion de la
interconexion.

Asimismo, con ¢l objeto de realizar las previsiones de CXPANsion
de sus respectivas redes interconectadas, los Operadores y los Sub-
Operadores interconectados, deben intercambiar informacién, en
términos no discriminatorios, sobre sus estimaciones de crecimiento
de rafico de interconexion proyectadas para el seinestre siguienie.

Articula 23. Notificacién en caso de Modificaciones en 1a
Red

Todamodificacién de las redes telefénicas de los Operadores o
Sub-Operadores interconectados que afecte la prestacion de Servicios
de las otras redes, deberd scr informada a sus conirapartes en
interconexion, en términos no discriminatorios, ya CONATEL, con
una anticipacién de por lo menos tres (3) meses. Si la partc que
realizara la modificacion requicre menor tiempo de aviso, debera
contar corl la aprobacion de CONATEL, para lo cual spmeterd una
solicitud con la justificacion pertinente,

CAPITULO .

CONDICIONES LEGALES Y DE
ESTABLECIMIENTO DEL.
INTERCAMRBIO DE TRAFICO Y/O VOLUMEN
DE INFORMACION

Articulo 24, Mecanismos de Establecimicnto

El Intercambio de tréfica y/o volumen de Informacién o las
modificaciones a acuerdos ya establecidos, podran establecerse
medianteuno de los siguientes mecanismos:

a) Por Acuerdo Negoctado. Para todos aquelios aspectos de
interconexion y/o acceso no previstos en la presente Nommativa
y para aquellos que requicren acuerdos particulares entre los
Operadores y Sub-Operadores, éstos suscribiran un Convenio
de Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacién, Mismo
que deberd ser suscrito en un plazo no mayor de quince (15)
dias hitbiles después de 1a fecha de presentacion de la soliciiud
de interconexion.

b) PorOrden de CONATEL. En caso de no suscribir ¢l Convenio
de Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacién en ¢l
plazo indicado en el inciso a), CONATEL, a peticion de parte,
intervendrd conciliatoriamente, conunicando a las partesel inicio
de csta etapa. Si después de cinco (5} dias hibites las partes no
llegan a un acuerdo sobre los aspectos en discrepancia, se dard
por concluida la intervencion conciliatona de CONATEL y ésta
procederd en un plazo de diez (10) dias habiles a emitir la
correspondiente Orden de Interconexion, la cual sera de

cumplimicnto obligatorio paralas partes y su gjecucion se realizard
dentro del término previsto en la comespondiente resolucian.

El acuerdo negociado entre las partes se establecerd de
conformidad en lo dispuesto en Ja presente Normativa y en el caso
que atgun Operador o Sub-Opcerador disponga de una Oferta Bésica
de Interconexién (OBI) aprobada por CONATEL, se aplicaran las
condiciones establecidas en la misma, cuando contenga mejores
condiciones que las establecidas en ta presente Normativa. Igual
procedimiento se seguird para realizar modificaciones al convenia
suscrito entre las partes.

Cualquier clausula previamente establecida, o que se establezea
en el Convenio de Intercambio de Tréifico y/o Volumen de
Informacidn, deberd hacerse extensiva a cualquier otro Operador o
Sub-Operador que asi lo solicite en su respectivo Convenio, en
particular serd aplicable cualquier Carpo de Acceso y condicion
ccondmica. Lo anterior no impide ni restringe los descuentos,
reducciones o beneficios que se otorguen en razén a volumen de
trifico yfo de informacidn o a causas similares reconocidas en el
mercado,

Articulo 25, Orden de Interconexion
De oficio, y con ¢l fin de hacer cumplir la obligatoriedad de
Interconexién, o en cumplimiento a lo dispuesto en la presente

- Normativa, CONATEL podra emitir Orden de Interconexion

determinados Operadores o Sub-Operadores.

La Orden de Interconexién que CONATEL emita es de
cumplimiento obligatorio para las partes y su ejecucidndebe efeciuarse
dentrodel témino previsto en la corespondiente Resolucitn y, cuando
le sea aplicable, sujeto a lo establecido en la presente Normativa, [a
interposicion de cualquier accidn en la via jurisdiccional por una o
dos de las partes involucradas, no releva a los obligados de la
responsabilidad de cumplir con la Orden de Interconexion, ni de
pagar los cargos determinados en la misma; sujeto a subsecuentes
ajustes e interés compensatorios, que de ser necesario CONATEL
en suoportunidad determinara.

Articulo 26, Oferta Basica de Interconexién

A fin de facilitar los acuerdos de [nterconexion y para efectos de
lo dispuesto en el Articnlo 24 de la presente Nommativa, CONATEL
podra ordenar a determinados Operadores o Sub-Operadores gue
dispongan de una Oferta Basica de Interconexion (OB 1), nusma que
deberdn hacer piiblica en la farma yen los términos que CONATELL
determine. Dicha oferta describira las condiciones técnicas,
econdmicas y comerciales de los distintos elemenios que la. componen
de forma suficientemente desglosada, especiaimente el detalle de las
facilidades, recursos y servicios de Interconexion, y de apoyo minirmnos,
que el Operador o Sub-Operador oftece para la Interconexion, asi
como los cargos que corresponden por ellos, Una vez revisada v
aprobada por CONATEL, la OBl tendra electo vinculante entre el
Operador o Sub-Operador que a presenté y cualquicr Operador o
Sub-Operador que se acojaa la misma.
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Los Operadores o Sub-Operadores obligados a disponer de
Oferta Bisica de Interconexion deberdn presentar una propuesta de
dicha oferta a CONATEL, quien dentro de los sesenta (60) dias
calendario contados a partir de la presentacion de la Oferta Bisica
de Interconexién evaluard la propuesta conforme al marco regulatorio
aplicable. CONATEL pondr en conocimiento del Operador o Sub-
Operador las chservaciones a la misma y, mediante resolucion
motivada instard, de ser el caso, la modificacion de la oferta cuando
£stano se ajuste al marco regulatorio vigente y fijard la fecha a partir
de lacual aquélla surtird efectos. De no determinar CONATEL otro
plazo, dentro de treinta (30) dias calendario contados a partir de la
fecha de notificacién, el Operador o Sub-Operador deberd subsanar
las observaciones indicadas, realizar las modificaciones sefialadas y
someter nuevamente ante CONATEL la nueva propuesta para su
aprobacion final.

CONATEL dispondra de un plazo de treinta (30) dias calendario
contados a partir de la fecha de presentacion de la nueva propuesta
paraemitir abservaciones y requenimientos de modificacién a lamisma,
si CONATEL no se pronuncia dentro del plazo establecido se
considerard aprobada la Oferta Bésica de Interconexién en todas
Sus partes.

Lainexistenciade Oferta Basica de interconexion aprobada por
CONATEL, enninglin caso eximird al Operador o Sub-Operador
de la obligacidn de Interconexién. En caso que el Operador o Sub-
Operador no presente la Oferta Basica de Interconexion o no subsane
las observaciones y modificaciones sefialadas dentro del plazo
estipulado, CONATEL emitird una orden de Interconexidén

determinando las condiciones minimas de Interconexién las cuales

seran de obligatorio cumplimiento.

Sujeto a las disposiciones establecidas en la Ley Marco, el
Reglamento General, la presente Normativa y demas normativas
aplicables, una Oferta Basica de Interconexién deberd contener, como
minimo, los siguientes aspectos:

a) Descripcion, caracteristicas y condiciones de los Servicios de
Interconexidn ofrecidos;

b) Descripcion, caracteristicas y condiciones de Jas Modalidades
de Interconexion ofrecidas;

¢) Especificaciones de las interfaces de Interconexion tales como
caracleristicas eléctrica y de transmision, interfaz de sefializacion,;

d) [ndicesde Calidad de Servicio ofrecidos;

e} Serviciosde asistencia: operadoras de informacién, de llamada
de larga distancia, asistencia a discapacitados, entre ofras;

1} Servicios adicionales ofrecidos: cobro revertido, preseleccién,
entre otros;

g) Cargos desagregados de Interconexion recursos y facilidades,
co-ubicacion, facilidades auxiliares, Recursos Esenciales, entre
olros;

h) Puntos de Interconexion;
) Enlaces de transimision y precios de dichos enlaces;

)} Informacién téenica necesaria de los centros o nodos de
conmutacién que intervienen en la Interconexion;

k) Diagramas de Interconexidn ytopologia de la Interconexion;

[} Procedimientos para pruebas de interfuncionalidad;

n1) Procedimicntos deoperacién y mantenimiento de Interconexion;
n} Serviciode tarificacion, facturacion y cobranza;

0) Otros que el Operador o Sub-Operador o CONATEL estime
pertinentes.

En términos generales y en forma complementaria a lo
anteriormente expuesto, el contenido de las Ofertas Basicas de
Interconexidn deberd estar ajustado a fos mismos requerimicnios
rninimos dispuestos para las Contratos de [nterconexion en el Articulo
29 de la presente Normativa.

Articulo 27, Modificacidn y Supresion de la Oferta Basica
de Interconexion

Los Operadores o Sub-Operadores obligados a disponer de
Ofeta Bisica de Interconexidn deberan mantenerla actualizada al
menos con una periodicidad minima anual, quedando sometida
cuzalquier modificacién de éstaa las disposiciones establecidas en el
presente Articulo y en ¢l Articulo anterior, con las observaciones
siguientes:

a) En el caso de que ¢l Operador o Sub-Operador abligado a
disponer de Oferta Béasica de Interconexién estime necesario
introducir modificaciones a la misma, ya sea para adaptarla a los
avances lecnolégicos o para introducir nuevos servicios o
modificaciones a las condiciones técnicas, economicas y
comerciales de los distintos elementos que lacamponen, el plazo
a partir del cual la modificacién de la Oferta Basica de
Interconexion se considerard efectiva serd el de res (3) mescs
desde su publicacion, salve que se seiiale un plaze diferente por
el Operador o Sub-Operador.

b} Enelcasodeque lanecesidad de realizar las madificaciones
tenga su origen cn la obligacién de adapiar ja Oferta Bésica de
Interconexidn a las disposiciones de normativas adoptadas, las
modificaciones deheran incorporarse al texto de la oferta y seran
de aplicacion desde ¢l momento en que las citadas normalivas
asi Jo determinen.

CONATEL determinari las condiciones de supresion de la Oferta
Bisica de Interconexién de los Operadores o Sub-Operadores
obligados adisponer de ella.

Articulo 28. Aprobacién de los Convenios de [ntercambio
de Trifico y/o Volumen de Informacion por CONATEL

Elacuerdo deintercambio de Tefico yo Volumen de Informacidn
Interconexién entre Operadores y Sub-Operadaores, o Sub-
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Operadores entre si, debera ser remitido a CONATEL para su
revision, aprobacién y control, al igual que sus respectivas
modificaciones en un plazo de tiempo no mayor a cince (5) dias
hébiles contados desde la suscripeidn del mismo. CONATEL
dispondra deun plazo de veinte (20) dias habiles contados a partir
dela fecha de 1a presentacion.

Excepcionalmente, CONATEL podré dictar instrucciones a Jas
paries que hayan celebrado un Convenios de Intercambio de Trafico
¥/0 Volumen de Informacion instandolas a si: modificacién, cuando
su contenido no esté ajustado al marco regulatorio vigente o pudiera
amparar pricticas contrarias a la competencia o cuando resulte preciso
para garantizar la interoperabilidad de los servicios o evitar que se
afecte a los Usuarios,

Los Operadores y Sub-Operadores deben tener disponibles para
el publico interesado los Cenvenios de Intercambio de Trifico wo
Volurmen de Informacion vigentes, mismos que serin inscritos en un
registro especial en CONATEL debiéndose de formar entonces el
expediente administrativo para cada acuerdo de Interconexién,

Articule 29. Contenido de los Convenios de Intercambio
de Trifico y/e Volumen de [nformacion

Sujeto a las disposiciones establecidas en la Ley Marco, ¢l
Reglamento General, 1a presente Normativa y demas normativas
aplicables, los Convenios de Intercambio de Trafice y/o Volumen de
Informacion deberin contener como minime los siguientes aspectds:

a) Condiciones Generales: Los Convenios de Intercamibio de Trafico
yio Volumen de Informacion deberén contener clausulas relativas

al objeto y alcance del acuerdo; fechas yplazo durante los cuales -

serealizard la Interconexion; el cronograma gencral de desarrolio
del acuerdo, incluyendo sus fases principales; el suministro de
informacién, indicando los procedimientos que serdn utilizados
para el intercambio de la informacién necesaria para el buen
funcionamiento y control de las redes o Servicios de
Telecoruicaciones y para gacantizar ia adecuada calidad de los
mismos; términos para la Interconexion directa & indirecta; la
privacidad de las comunicaciones, con tas medidas que adoptara
cada una de las partes con ef fin de garantizar la reserva en ¢l
manejo de lainformacidn de los Usuarios; derecho de propiedad
y confidencialidad de la informacién que, como resultado de la
Interconexién, sea intercambiada entre las partes; la duracidn del
acuerdo; fechas y plazos de revisién de! contrato; clausulas
previsoras para confratactones futuras de servicios similares v las
causales para la suspensidn temporal de 1a Interconexién; y los
mecanismos para solucion de controversias detallando las que
seran sometidas a arbitraje o a 1a via acdiministrativa.

b) Condiciones Econdmico-Comerciales: Los Convenios de
Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacién deberin
cortiener como mirimo informacion comercial sobre pagos entre
Operadores y Sub-Operadores por la Interconexion; los
mecanismos de medicidn y evaluacién de cargos para facturacion
de Interconexidn; os procedimientos de facturacion aseguir para

¢)

el intercambio de cuentas, aprobacion de facturas, liquidacion,
pago yrecaudo de las mismas.

Condiciones Técnicas; Acompafiados de) Proyecio Técnico de
Interconexién, los Convenios de Intercambio de Trafico y/o
Volumen de Informacién deberan contener como minimo
disposiciones sobre 1os siguientes aspectos:

1) Puntos de Interconexién: Se debera indicar la cantidad de
Puntos de Intereonexidn acordados eon la identificacion,
direccion o ubicacién geografica de cads uno de ellos (la
cual deberd estar acompanada de un mapa de ubicacion).
La capacidad actual y planeada de las rutas, indicando el
trafico, nimero de troncates o de enlaces, velocidad o ancho
de banda, o cualquier otra medida estandar dependiende
deltipo de red a interconectar o servicio a desarrollar.

i) Interfaces Téenicas: Descripeidn de las interfaces ofrecidas
encada Punto de Interconexién, incluyendo las referencias
de los estandares y/o recomendaciones intemacionales,
definiendo para cada caso por lo menos: interfaz fisica y
cléctrica, interfaz de ransmisidn, interfaz de seializaciér: que
aplique, los estdndares técnicos relevantes que definen la
wnterfaz, protocoles de transmision de datos, elc.

iy Enlaces de Interconexién: En case de sersuministrado este
serviclo, se deberan indicar, entre otros: medio fisico de
ransmision (fibra dplica, radio, cobre, cte.), ancho de banda,
niimero minimo de circuitos (si aplica), detalles de
direccionalidad de las rutas {unidireccionales o
bidireccionales}, tecnologia(s) disponible(s), efc.

V) Servicios de Interconexién: Deseripeion, caracteristicas y
condiciones de los Servicios de Interconexidn acordados.

v) Modalidades de Interconexidny: Deseripeidn, caracteristicas
y condiciones de las Modalidades de Interconexién
acordadas.

Vi) Co-ubicacion y facilidades awxiliares: Se deberan indicar las
facilidades para la co-ubicacion de equipos pertenecientes
al Operador o Sub-Operador solicitante en los predios de
cada Punto de Interconexién. Asi mismo se indicaran las
facilidades auxiiiares comoclimatizacion, energia, medios para
la supervision, etc.

vii) Diagramas de Interconexion y topologia dela Inlerconexion:
Deberdn incluirse diagramas descriptivos claros, siguiendo
métodas convencionales de [a topologiade la Interconexion.

viil) Instalacién y pruebas de interfuncionaniento: Se deberi
indicar la responsabilidad de cada Operador o Sub-
Operador en cuanto a ta instalacion de los equipos e interfaces
requeridas, asi como fos niveles de calidad y tipos de pruchas
iniciales de [nterconexion para gamntizar [a inlcroperabslidad
entre las redes y el interfincionamiento de los servicios.
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%) Cronograma de Interconexion y desarrollo de la red: Se
deberd incluir los cronogramas acordados para efectuar la
Interconexién, asi como los planes de desarrolle y ampliacion
dered yde cada Punto de Interconexién en particular,

x) Calidad del Servicio: Deberan especificarse los indices
aprapiados y procedimientos para la toma de estadisticas y
mediciones requeridos para garantizar ia calidad establecida
para cada servicio ofrecido. Ademas, los pracedimientos
para delectar, controlar y reparar averias, asi como la fijacion
de indices promedio aceptables de tiempos de reparacion.

xi) Servicios Complementarios a la Interconexidn: Deberan
establecerse los procedimicntos para la prestacion de los
servicios complementarios a la Interconexién, tales como la
operacion y el mantenimiento de cada elemento involucrado
en la Interconexién, el mancjo para llamadas de emergencia,
asistencia por operadora para informacion yreclamos de los
Usuarios y los que se estime necesarios.

Articulo 30. Aspectos Sujetos a Actualizacion

El Convenio de Intereambio de Trafico y/o Volumen de
Informacion considerauna serie de aspectos técnicos, administrativos
o de otra indole cuyos detalles, ampliaciénes y eventuales
modificaciones sern el resultado de experiencias y acuerdos enire
ambas partes, asi como de la evolucidn y cambios tecnolégicos, los
cuales deberan ser incorporados como anexos a digho contrato.

Sujeto al procedimiento dispuesto en ei Articulo 24 de esta
Normativa, tas partes se obligaran a revisar periédicamente cstos
aspeelos y sus revisiones constardn y se aprobardn por escrito,

Articulo 31. Invalidacién Parcial y Modificaciones al
Convenio de Intercambio de Trafice y/o Volumen de
Informacién

Ningtin retraso o falta de ¢jercicio por cualquiera de las partes,
en ¢jecutar alguna disposicion o derecho derivado del Convenio de
Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacidn, podra ser
entendida como renuncia a tal disposicion o derecho, Si alguna de las
clausulas det convenio fuese invalidada de mutuo acuerdo, tal
circunstancia no afectard al resto del convenio.

De conformidad a lo establecido en el pAmafi anterior, las partes
deberin insertar en el Convenio de Intercambio de Trifico y/o
Volumen de Informacién una clausula que establezea que éste no
conticne disposicién alguna gue o invalide. Ental virtud, los derechos
yobligaciones tendrén toda la validez que les corresponde, sin perjuicio
derevisar las clausulas que en el future pudicran entrar en controversia.

El Convenio de Intercambio de Trafico y/o Volumen de
Informacion, asf como cualquier anexo relativo al mismo, soto podra
ser madificado mediante un documento formal, aceptade v firmado
por las partes contratantes, para cuyo efecto se seguird el procedimiento
establecido en el Articulo 24 de esta Normativa, incluyendo la
aprobacion de CONATEL,

Articulo 32, Plazo para la [nterconexidon

Las partes, enel Cenvenio de Intercarnbio de Trafico ylo Velumen
de Informacién, acordaran el plazo de tiempo, para establecer la
intercoriexidn y tenerla en pleno funcionamiento operativo, dicho plazo
na podré ser mayor de noventa (90) dias calendarie desde la firma
del convenio, salvo que se establezea otro plazo por orden de
CONATEL. En todo caso, ¢f plazo de noventa (90) dias calendario
se contard a partir de la fecha de la entrada en vigencia del Convenio
de Intercambio de Trafico y/o Velumen de Informacién. Cualquier
mcumplimiento con lo anterior se considerard como una falta muy
grave. Cuando CONATEL emita orden de interconexion fijara cl
plazo para establecer la interconexidn y tenertaen pleno funcionamicnto
operalivo, mistno que se contard a partir de la fecha en que la resolucion
que lacontenga quede firme.,

Toda solicitud adicional de otras facilidades o condiciones a los
ya schiatados en el Convenio de Intereambio de Trafico y/o Volumen
de Informacién, se hard por escrito bajo los mismos témminos v
condiciones dispuestos endicho convenio, Sinperjuicio de lo sefialado
encl panafo anterior, dichas solicitudes se presentaran dentro de un
plazo a seracordado entre las partes.

Los Operadores y los Sub-Operadores interconectados
procederan a ampiliar sus {acilidades por aumento del volumen de
traficoestimadio, en un periodo no supenior a treinta (30) dias calendario
contados a partir de la fecha de solicitud de ampliacién por parte de
uno de elios, siempre y cuando dicha ampliacién haya side
contemplada en las proyecciones realizadas, conforme alo dispuesto
enel Articulo 12, literal ¢) de esta Normativa. Si el aumento en ¢l
volumen de irafico estimado fuere mayor al proyectado, se procederd
alaampliacion de las facilidades complementarias en un periodo no
superior anoventa (90} dias calendario contados a partiv de la fecha
de soticitud de ampliacion.

Los Operadores y Sub-Operadores estan obligados a suministrar
a otros Operadores o Sub-Operadores que lo requieran de
interconexion con sus redes, en condiciones no discriminatorias,
brindando la misma catidad de servicio que s ofrecen a si mismos.

Articulo 33. Vigencia y Renovacion de Convenio de
Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacién

[La vigencia de los Convenio de Intercambio de Trafico yio
Volumen de Informacidn y de sus modificaciones estard sujelaa lo
dispuesto en la Resolucion mediante la cual CONATEL aprueba
dichos Convenio de Intercambio de Trdfico y/o Volumen de
Informacién o modificaciones. En caso de expedirse Orden de
Interconexion, ésta entrard en vigencia a partir del dia siguiente al de
sunotificacion a las partes.

La vigencia de los Convenio de Intercambio de Trafico yio
Volumen de Informacién, sus renovaciones y modificaciones, deberdin
respetar los plazos de vigencia de los Titalos Fabiliantes de los
Operadores y Sub-Operadores que los susenban,
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Articulo 34. Garantias Reciprocas de Fiel Cumplimiento

Con objeto de garantizar ef fiel cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el Convenio de Intercambio de Trafico yo Volumen de
Informacién y sus Anexos, las partes podran rendirse garantias
reciprocas, cuyo monto, téminos y condiciones sc incluiran en las
clausulas de dicho convenio, Estas cliusulas podrin incluir ademds,
las penalidades e intereses que se aplicardn de acuerdo a la naturaleza
de los incumplimientos y no sustituyen a la facultad que tienc
CONATEL de intervenir en resguardo de la prestacion del servicio y
de los derechos de las Usuarios, por incumiplimiento de las partes de
sus obligaciones contractuales,

Articulo 35, Solicitud de Interconexion y Accese

Los Operadores y los Sub-Operadores que requieran de
Interconexion y Acceso deberdn presentar una solicitud formal al
Operador y Sub-Operador referente a la interconexion y acceso de
su red, debiendo proceder al establecimiento del Convenio de
Intercambio de Trafico y/o Volumen de Informacidn en conformidad
con ¢l procedimiento establecido en ¢l Articulo 24 de la presente
Normativa.

CAPITULOY,
CONDICIONES ECONOMICAS

Articulo 36, Cargos y Costos de la Interconexitn

Los cargos y costos que se aplicarin en el Intercambio de Trifico
y/o Volumen de Informacién entre los Sub-Operadores v los
Operadares distinto a HONDUTEL, slo podrén ser los siguientes;

a) Costos deInterconexidn: Costosrelativos 4 b instalacién y puesta
en operacion de'los enlaces de Interconexidn entre 1a Red de
Telecomunicaciones del Operador o Sub-Operador que solicita
la Interconexién y el Punto de Interconexién del Operador o
Sub-Operador que recibe la selicitud, enlaces que podrén ser
proporcionados bajo cualquiera de las siguientes formas: (i) por
cualquiera de los Operadores o Sub-Operadores a
interconectarse; (ii) por untercero; y (iif) compartido por varios
Operadores o Sub-Operadores, cuando asi se requiera. Estos
costos son los correspondientes a equipos, materiales, instalacion,
remocidn, ingenieria, mano de obra, supervisién, fransporte,
derechos de autor y olros gastos e iNVErsiones necesariag para
unir Jared del Operador o Sub-Operador solicitante con el Punto
de Interconexion del Operador o Sub-Operador solicitado, Los
costos de instalacidn, operacion y mantenimiento o arrendamiento
de estas facilidades serdn a cuenta del Operador o Sub-Operador
que solicita Ja Interconexion.

b) Costos de Acceso: Costos relativos a las obras o cquipos que
sean necesarios para reforzar y ampliar cada una de las redes
que s¢ interconcctan y para mangjar ¢l trafice producto de la
Interconexién manteniendo la calidad de servicio. Estos costos

serdn a cuenta del Operador o Sub-Operador de lared en que
sc efecnien los trabajos ¢ instalaciones.

) Cargos de Acceso: Cargosrelativos at intercambio de trafico y/
o volumen de informacién cn proporcion a la medida de los
tiempos o de la capacidad de red contratada, Estos cargos serin
a cuenta del Operador o Sub-Operador que entrega a la red
intercanectada dicho trafico o volumen de informacion y los
mismos se fijaran por CONATEL y sujeto a lo dispuesto en ¢l
Articulo37.

Articula 37. Cargos de Acceso

ElCargo de Acceso serd el dnico cargo relative al trafico ylo
volumen de informacidn entregado, que un Operador o Sub-
Operador pagaré a su contraparte en Interconexién. Esle cargo
deberd estar orientado a los costos marginales a largo plazo para
cadaservicio en particular, y el mismo dependera del tipo de Servicio
Publico de Telecomunicaciones prestade a través de la red
interconcctada, el tipo de servicio de Interconexién prestado ya la
modalidad bajo la cual ésta se provee.

Deacuerdo al Servicio de Interconexion prestado, el Cargo de
Acceso podraser:

a) Cargode Acceso Local: Seaplicara al Servicio de Intercenexion
de Terminacién que permite terminar una comunicacion en la
misma Area de Tasacion Local donde esté ubicado ¢l Punto de
Inferconexion.

b} Cargo de Acceso Interurbano: Se aplicara al Servicio de
Interconexién de Terminacién que penmite terminar una
comunicacién en una Area de Tasacién Local diferente a ia de
donde est ubicado el Punto de Interconexién,

c) Cargo de Acceso Nacional: Cargo de Acceso inico que se
aplicard para los Servicios de Interchnexién de Terminacion que
pennite terminar una comunicacion independienternente de la
ubicacion, dentro del territorio nacional, del Areade Tasacién
Local del Punto de Interconcxién. La aplicacion de este esquema
de Cargos de Acceso sustituye la aplicacidn de los Cargos de
Acceso descritos en los incisos a) y b),

d) Cargo de Acceso de Transito: Se aplicard cuando un Operador
0 Sub-Operador preste el Servicio de Interconexién de Transito
para permitir que se realice la Interconexion indirecta entre las
redes, dentro del territorio nacional, de otros dos Operadores o
Sub-Operadores autorizados para prestar Servicios Piblicos de
Telecomunicaciones.

¢} Cargode Acceso Internacional: Se aplicard a los Servicios de
Interconexidn de Acceso comrespondientes a las comunicaciones
fle larga distancia intemacional que son entregadas a un Operador
dcl Servicio Multiportador con ¢l que se tiene [nterconexidn.
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Enel caso de las comunicaciones que son originadas yilemminadas
dentro del territorio nacional, y que la obligacion de Interconexion se
cumpla por medio de Interconexion indirecta, ¢l Operador o Sub-
Operador en cuyared sc origina fa comunicacian papara al Operador
o0 Sub-Operador que presta el Servicio de Interconexion de Transito
el correspondiente Cargo de Acceso de Transito mas el Cargo de
Acceso por el Servicio de Intercoriexion de Terminacion que cobrard
¢l Operador o Sub-Operador cuya red es el destino de la
comunicacién. Pues, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 5 del
presente Normativa, la prestacion det Servicio de Interconexion de
Transito implica que el Operador cuya red es ¢l destino de la
comunicacion habra de aceptar [a llamada como si fuese oniginada en
la red del Operador que presta ¢l transito.

En el caso de los Servicios de Interconexién de Acceso
conespondientes a tas comunicaciones de larga distancia intemacional
que son entregadas a un Operador o Sub-Opcerador con e que se
niene Interconexidn para que éste preste el Servicio de Interconexién
de Transito, se estard sujeto a lo siguiente: '

1 Comunicaciones originadas dentro del termitorio nacional: et
Operador o Sub-Operador en cuya red scorigina la comunicacion
pagard al Operador o Sub-Operador que presta el Servicio de
Interconexidn de Transito el comrespondiente Cargo de Acceso
de Transito méas el Cargo de Acceso Internacional que cobrara
el Operador del Servicio Multiportador que pestiona y establece
la comunicacion de larga distancia internacional, Puesde acuerdo
a lo dispuesto en el Articulo 5 de la presente Normativa, ta
prestacién del Servicio de Interconexion de Transito imiplica que
el Operador o Sub-Operador cuya red cs el destino de la
comunicacion habrd de aceptar 1a llamada como si fuese originada
en lared del Operador o Sub-Operador que presta el transito.

r.  Comunicaciones originadas fuera del territorio nacional: el
Operador det Servicio Multiportador que gestiona y establece la
comunicacién de larga distancia intemacional onginada fuera del
territorio nacional pagara al Operador o Sub-Operader que presta
¢l Servicio de Interconexidn de Transito ¢l cormespondiente Cargo
de Acceso Internacional méas ¢l Cargo de Accesode Transito y
éste pagard al Operador o Sub-Operador en el cuaj se termina
la comunicacion el Cargo de Acceso Internacional recibido. Pues
de acuerdo a lo dispuesto en el Anticulo 5 del presente Nomativa,

i.  Carge Local:

la prestacion del Servicio de Intercenexidn de Transito implica
que el Operador o Sub-Operador cuya red es ¢l destino de 1a
comunicacion habrd de aceptar 1a lamada como si fiiese originada
enlared del Operador o Sub-Operador que presta el trénsito,

Los Servicios de Interconexién de Terminacion en las redes de
los Operadores que prestan los Servicios de Telefonia Mdvil estaran
sujetos nicamente a la aplicacidn de Cargos de Acceso Nacional,
independientemente de la ubicacidn del Punto de Interconexion, a
excepeidn de aquellos casos en que CONATEL disponga la
aphicacion de los Cargos de Acceso indicados en Jos incisos a} yb)
ANLENOICS.

Debidamente justificado v sustentado, CONATEL podra
establecer excepciones o disposiciones especiales a ta aplicacion de
Cargos de Acceso para comunicacioncs tales como las relacionadas
con: laprestacién del Servicio Universal yde Contribucidn en Especie,
los servicios de emergencia y de sepuridad, los servicios esenciales,

CONATEL podrd nommarcn su momento, laaplicacidn de Cargos
de Acceso especificos para Servicios de Interconexién de Acceso
diferentes a las comunicaciones de Jarga distancia internacional que
son entregadas a un Operador o Sub-Operador con el que se tiene
Inerconexion.

Articulo 38, Cargos de Acceso Tope Aplicable

Sin perjuicio de to dispuesto en ¢l Articulo 37 de la presente
Normativa, los Cargos de Acceso que los Operadores distintos de
HONDUTEL o Sub-Operadores en Interconexidn cobren por la
prestacion de los Servicios al intercambio de trafico y/o volumen de
informacién deberdn ser de acuerdo a lo siguiente:

A. Para las comunicaciones originadas y terminadas dentro del
termitorio nacional que se establezean entre las redes de los Sub-
Operadores, y entre las redes de estos y la red de otros
Operadores (del Servicio de Telefonia Movil y del Servicio de
‘Telefonia distinto de HONDUTEL.), los cargos se detenninaran
de acucrdo al Arca de Tasacidn Lecal en laque seaterninada la
comunicacion en funcion a la ubicacion del Punto de Interconexion

dondc es entregada la misma, de acuerdo a lo siguiente:

Tipo de Comunicacion

Pago del Operadaor del Servicio de Telefonia Mowvil o dzl

Operador del Servicio de Telefonia distinios de
HONDUTEL al Sub-Operador

A partit del 26/dic/03

Ongiada en fa red del Operador dei
Servicio de Telefonia Mévil o en la red del
Operador del Servicio de Telefania
distintos de HONDUTEL y terminadiy

en b red del Sub-Operador

USF0.01 53Amnuto

8 46



Secclon B Avisos Legales

REPUBLICA

DE_HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D, C., 9 DE FEBRERO DEL 2006

N°, 30,924

Tipoe de Comunicacion

Pago del Sub-Operador al
Operador del Servicio de
Telefonia Mévil 0 al Operador
del Serviclo de Telefonia

distintos de HONDUTEL

A partir del 26/dic/05

Originada en la red del Sub-
Operador y terminada en la red del
Servicio de Telefonia Mdévil

US$0.12/minuto

Originada en 1a red del Sub-
Operador y terminada en ka red de)
Servicio de Telefonia distintos de
HONDUTEL

US$0.615/minuto

Pago del Sub-Operador al
Operador del Servicio de
Telefonia Mévil o al Operador
del Servicio de Telefonia

distintos de HONDUTEL

Tipo de Comunicacidn

A partir del 26/dic/0S

Originada en 1a red del Sub-
Operador y terminada en 1a red del
Operador red del Servicio de
Telefonia distintos de HONDUTEL

US$0.03/minute

Orlginada en la red de un Sub-
Operador y terminada en a red de
otro Sub-Operador (cursada a través
de 1a red del Servicio de Telefonia
Mdvil o de la red del Servicio de
Telefonia distintos de HONDUTF.L)

US$0.012/minuto
+

US%0.615/minuto

Originada en la red de un Syb-
Operador y terminada en la red del
Operador del Servicio de Telefonia
Mavil (& través de la red del
Operador Servicio de Telefonia
distintos de HONDUTEL)

US$0.012/minuto
N

USS0.12/minuto

Ovriginada en Ia red del Sub-
Operador y terminada en 1a red del
Operador red del Servicio de
Telefonla Mdvil

USS8. 1 2/ minute

Pago del Sub-Operador al
Operador del Servicio de
Tetefonia Mavil o al Qperador
del Servicio de Telefonia

distintos de HONDUTEL

Tipo de Comunicacién

A partir del 26/dic/03

OOriginada en la red de un Sub-
Operador y terminada en |a red de
otro Sub-Operador (cursada a través
de la red del Operador del Servicio +

de Telefonia Mévil o de Ia red del USS0.03/minuto
Operador ¢e! Servicio de Telefonia
distintos de HONDUTEL)

US58.04 2/ minuto

Originada en la red de un Sub-
Operadar y terminada ¢n Ia red del
Operador del Servicio de Telefonia
distintos de HONDUTEL (2 través
de la red del Operador Servicio de
Telefonia Mévil}

Originada en Ia red de un Sub-

US$0.012/minuto

Operador y terminada en la red del
Operador del Servicio de Tetefonia
Mévil (a través de la red del
Operador del Servicie de Telefon(a

US86.012/minuzo

n

1J550.12/minuro

+

US$0.015/minnto

distintos de HONDUTEL)

1. Cargo Interurbano:

Tipo de Comunicacién

Pago del Operador del Servicio
de Telefonia Mévil o del
Operador del Servicio de

Telefonia distintos de

HONDUTEL al Sub-Operador

A partir del 26/dic/05

Originada en la red del Operador
del Servicio de Telefonia distintos
de HONDUTEL y terminada en ta
red del Sub-Operador

US5$0.03/minuto

Originada en la red del Operador
del Servicio de Telefonia Movil v
terminada en b2 red ded Sub-
Operador

US$0.015/minuta

Originada en la red de un Sub-
Operador y terminada en 1a red del
Operador del Servicio de Telefonia
distintos de HONDUTEL (2 través
de la red del Operador del Servicio
Qe Telefonla Maévil)

US50.012/minuto
+
USS0.03/minuto

En el caso de aquellas comunicaciones originadas en la red de un
Sub-Operador y terminadas en la red de otro Sub-Operador y
que son cursadas a través de la red del Operador del Servicio de
Telefonia Movil o det Operador del Servicio de Telefonia, e] Sub-
Operador cuya red es el destino de la comunicacion habra de
aceptarla como si fuese originada en la red del Operador del
Servicio de Teletonia Mévil o en laved del Operador del Servicia
de Telefonia.

B. Para las comunicaciones del Servicio 800 y Cobro Revertido
Automatico enlre las redes de los Sub-Operadores, y entre las
redes de éstos y lared del Operador del Servicio de Telefonia
Mévil o del Operador del Servicio de Telefonia distinto de
HONDUTEL:
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Tipo de Comunicacién

Papo del Sub-Operador al
Operador del Servicio de

Telefonia Mdvil o al Operador

del Servicio de Telefonia
distintos de HONDUTEL

A partir del 26/dic/05

Tipo de Comunicacién

Pago del Operador del Seyvicio
de Telefonla Mbvil o al
Operador del Servicio de
Telefonia distinto de
HONDUTEL.

A partir del 26/dic/05

Originada en la red del Operador
del Servicio de Telefonia distintos
de HONDUTEL y terminada en la
red del Sub-Operador

Cargo local revertido o cargo
interurbano revertide segan
carresponda.

Orlginada en ba red det Operador
del Servicio de Telefoniz Mévil y
terminada en la red del Sub-
Operador

US50.12/miauto

Tipe de Comunicacidn

Pago del Sub-Operador al
Operador del Servicio de
Telefon{a Movil 0 al Operador
del Servicio de Telefonia

distintos de RONDUTEL

Oviginada en la red de un Sub-
Operador y terminada en ia red del
Operador del Servicio de Telefonia
Mabvit (a través de [a red del Operador
del Servicio de Telefonla distintos de
1IONDUTEL)

US$0.012/minuto
+
US30.0t8/minuta

Pago del Operador del Servigio
de Telefonla distinto de
HONDUTEL ai Sub-Operador
dande se oripind la
comunicacién

USS0.015/minuto

A partir del 26/dic/05

Originada en la red del Sub-
Operador y terminada en |a red del
Operador del Servicio de Telefonia
distintes de IFONDUTEL

Carpo localrevertido o cargo
interurbano revertido segiin
corresponda.

Originada en la red del Sub-
Operador y terminada en la red del
Operador del Servicio de Telefonia
Mévil

US30.15/minuto

Tipo de Comunicacién

Pago del Sub-Operador al
Operador del Servicio de
Telefonia Mévil o al Operador
del Servicio de Telefonia

distintos de HONDUTEL

A partir del 26/dic/05

Originada en la red de ua Sub-
Operador y terminada en la red del
QOperador del Servicio de Telefonia
distintos de HONDUTEL (a través de
la red del Operador Servicio de
Telefonda Mévil

Pago del Operador del Servicia
de Telefonfa distinto de
HONDUTEL al Operador
Servicio de Teicfonla Mavil

A partir del 26/dic/05

US30.012/minute
+
Cargo local revertido o cargo

interurbano revertido segin
corresponda.

Pago del Operador Servicio de
Telefonin Mdévil al Sub-
Operador

Cargo local revertido o carge
interurbano revertido segdn
corresponda

Originada en la red de un Sub-
Operador y terminada en Ia red de
atro Sub-Operador {(cursada a
través de Ia red del Operador del
Servicio de Telefonfa Mévil 0 2
través de ia red del Operador del
Servicio de Telefonia distinto de
HONDUTEL

U5%0.012
+
Cargo local revertldo o cargo

interurbano revertide segin
corresponda

Pago del Operador del
Servicio de Telefonia Maovil
o del Operador del Servicio

de Telefonfa distinte de
HONDUTEL al Sub-
Operadar donde se origind
la comunicacin

A partir del 26/dic/05

Cargo local revertide o
cargo interurbano revertido
segilin corresponda.

Donde:

Cargo local revertido: Cargo que se aplicard cuando la
comunicacién sea originada en la misma Area de Tasacin Local
donde est ubicado el Punto de Interconexidn. Mismo que
corresponde al monto de USE 0.015/minuto,

Cargo Interurbano revertido: Cargo que se aplicard cuando la
comunicacién seacriginada en wna Arcade Tasacion Local distinta
alade donde estd ubicado el Punto de [nterconexidn. Mismo
que corresponde al monto de 1SS 0.03/minuto.

Cargo de Acceso de Transito: Cargo que se aplicari a una
comumnicacién que utiliza el Servicio de Interconexion de Transito
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através de lared dei Operador, de acuerdo a lo indicado en el
Articulo 5, numeral 2 de la presente Normativa. Mismo que estardy
sweto al siguiente Tope: US$ 0.012/minutos.

Articulo 39. Disposiciones aplicables a los Cargos de
Acceso para tas Comunicaciones de Larga Distancia
Internacionat.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 37 del presente
Normativa, los Cargos de Acceso Internacionales que los Sub-
Operadores yOperadores distintos de HONDUTEL en Interconexion
cobren por la prestacion de los Servicios de Interconexion de Acceso
correspondientes a las comunicaciones de langa dislancia intemacional
¥y que se pestione a través de tos Operador del Servicio Multiportador
estarin sujetos a las siguientes condiciones:

A partirdel 01 de febrezo de 2006, los Cargos de Acceso ntemacional
eslardn sujetos a lo siguiente:

i Enelcasodequeun Sub-Operador entrepuc una comunicacisn
de largadistancia internacional originada porun Usuario {propio
o de otro Sub-Operador con guien esta interconcetado) a un
Operador del Servicio Multiportador inlerconectado para que
sca éste quien gestione y establezea dicha comunicacion, y sea
cste Ultima Operador de! Servicio Multiportador quicn establece
la Tarifa que el Usuario debe pagar por dichacomunicacion, el
Cargo de Acceso [ntemacional estard definido por:

CAI=T-G
Donde;

CAL Es el Cargo de Acceso Internacional a favor del
Operader del Servicio Multiportador que gestiona
y establece la comunicacién de larga distancia
internacionat.

T Es la correspondiente Tarifa al Piblico que el
Operador del Servicio Multiportador que gestiona
y establece la comunicacion de larga distancia
internacional ha dispuesto por dicha comunicacidn.

G Es clcargo a favor del Sub-Operadoren el cual se
arigina la comunicacién de larga distancia
internacional, que cubre los costos operativos y
administrativos asociados a: (i) el uso de recursos y
facilidades de red (ii) al establecimiento de la
comunicacion; (iif) servicios de tasacion, facturacion
y cobranza; (iv) riesgos de incobrabilidad; y (v} la
mora. Dicho cargo se cncuentra sujeto a las
siguientes condiciones:

l. La Tanfa al Pablico que el Operador del
Scrvicio Multiportador que gestiona y
establece la comunicacion de larga distancia
internacional ha dispueste por dicha
comunicacién debe ser mayar o igual a G,
salvo previo acuerdo entre el Sub-Operador
enelcual seorigina lacomunicacion de larga

distancia imemacional y i Operader del
Scrvicio Multiportador que gestiona y
establece dicha comunicacién; siempre y
cuando la puesta en prictica del acuerdo no
sCconstituya en praclicas anticompelitivas.

2. Eneclcasode que la comunicacion se origine
eniared de telecomunicaciones de un Sub-
Operadar, G no podra ser mayora US$0.06
por minuto.

En el caso que el Sub-Operador en el cual se origina la
comunicacion de largadistancia internacional entregue dicha
comunicacidn a un Operador (del Servicio de Telefonia Mol
y del Servicio de Telefonia distinto de HONDUTEL) o Sub-
Operador con el que se tiene Interconexién para que éste preste
el Servicio de Interconcxion de Transito, se estard sujeloalo
dispuesto en el Articulo 37 de la presente Normativa.

En el caso de que un Operador Servicio Multiporiador
autorizado para gestionar y establecer comunicaciones de tarpa
distancia internacional entrega a un Sub-Operador
interconectado una comunicacidn de larga distancia inemacional
para que ésta sca tenminada, dentro del termitorio nacional, en
el Equipo Terminat de un Usuario conectado fisicamente a la
red de éste iltimo o a la red de otro Sub-Operador con quicn
éste Ultimo estd interconectado, el Cargo de Acceso
Intemacional estard sujeto a lo siguiente:

1. Enclcaso de que la comunicacion sea terminada en el
Equipo Terminal de un Usuario conectado fisicamente a la
red de telecomunicaciones de un Sub-Operador, el Cargo
de Acceso Internacional no podré ser inferior a US$0.10
porminute.

Lo dispuesto en el numeral anterior es sin perjuicio de las
condiciones y parfimetros dispuestos por COMTELCA para
las tasas de equivalencia con los operadores de los servicios
intemacionales participantes en la relacién def trafico bilateral
centroamericana.

Enelcasoque e] Operador Servicio Multiportador que gestiona
y establece la comunicacion de larga distancia internacional
entregue dichia comunicacién a un Sub-Operador con et que
se tiene Interconexion para que éste preste el Servicio de
Interconexion de Trénsito, se estard sujeto alo dispuesto en el
Articulo 37 de la presente Normativa.

Los topes y valores anteriores seran aplicables hasia el 03 de
junio de 2006. Para fechas posteriores, los topes vy valores
para los Cargos de Acceso seran revisados por CONATEL
mediante la aplicacién de un modelo de un Operador eficiente
u otros'madelos basados en metadologias de comparacion
que considerc tas mejores practicas infemacionales; y en basc
a los resultados obtenidos, CONATEL podra disponer su
modificacion o ajusie. Los topes y valores para los Cargos de
Acceso que se eslablezcan de esta manera seran aplicables
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por tres {3) afios, y los mismos podran ser revisados,
modiflicados o ajustados para pericdos similarcs.

Los topes y valores para los Cargos de Acceso dispuestos cn
¢l presente Normativa deberan ser respetados para; (i) el
establecimiento de la Interconexién mediante Orden de
CONATEL, (ii) la aprobacién de un Convenio de Intercambio
de Trifico y/o Valumen de Informacién, (iif) la aprobacién de
una Oferta Basica de Interconexién, y(iv) cuando CONATEL
deba resalver una controversia sobre la materia. Dichos topes
son de obligatonio cumnplimiento. Su eventual impugnacién en
la via junsdiccional no dispensard su cumplimiento inmediato,
gjustandose a lo establecido en el orlenamiento juridico vigente.

Articulo 40. Disposiciones Especiales Relativas a los
Cargos de Aceeso
Los Operadores y Sub-Operadores en Interconexion podrin acordar
descuentos a los Cargos de Acceso por volumen de trafico cursado.
De igual forma en el medelo de interconexidn por tiempo las partes
interconectadas podrin negociar cargos diferentes para distintos
horarios. En cualquier caso, tales acuerdos respetardn el principio de
no discriminacién.

Articulo 41, Yigencia de los Cargos de Agceso
El Cargo de Acceso se pagara a partir de 1a focha en que la parte que
recibe fa solicitud de Interconexion notifiquea la parte que solicita ta
Interconexion, que los medios y facilidades requeridas se encuentran
operativos y los servicios solicitados disponibles para su uso, confonme
alodispuesto en ¢l Convenio vigente.

Articulo 42, Cargos o costos por el uso de Recursos
Esenciales
Los cargos o costos por el uso de los Recursos Esenciales deben ser
desagregados para cada elemento o fincién de lared yestar basados
cn costos marginales a large plazo. Cualquicr desagregacién o
separacion de elementos y funciones de los servicios, debe ser
razonable desde el punto de vista técnico v econdmico. Por otro
lado se debe garantizar que los cargos o costos por uso de los
¢lementos y/o funciones reflejen todos los costos administrativos,
tecnicos y otros directamente atribuibles al elemento y/o funcién de
que setrate, asi como la respectiva contribucion a los costos cormunes.

Articulo 43. Llamadas desde y hacia Redes del Servicio
de¢ Telefonia Movil
Sujeto a lo dispuesto en la presente Normativa, |as lamadas cursadas
entre las redes de los Operadores y Sub-Operadores con
intereonexian directa con las redes de los Operadares del Servicio
de Telefonia Mdvil, se establecerdn aplicando los cargos de
terminacion de conformidad a lo dispuesto en la presente Normativa.

CAPITULO]
CONDICIONES COMERCIALES Y DL EXPLOTACION

Articnlo 44, Facturacién y Cobro entre Operadores
Interconectados

Sujeto alamedalidad bajo la cual un Operador o Sub-Operador
pactd prestar sus scrvicios de Interconexidn, cada parte facturard a
la otra, al menos una vez por mes, los Cargos de Acceso que hayan
acordado en el Convenio suserito o en sus Anexos.

Enel caso de servicios de Interconexion prestados bajo el Modelo
por Tiempo, cada parte facturard a la otra el monto comrespondiente
al trdfico tasado en el acceso a sured, expresado en intervalos de
tiempo de tasacion utilizados por lamadas completadas, El periodo
en da (asacion de las comunicaciones cursadas cntre las redes
interconectadas a ser utilizado cn la medicidn del trafico tasable por
tntervalo de tiempo, se realizara midiendo ¢l intervalo de tiempa
comprendido entre ¢l inicio de la conexidn {sefial de respuesta del
Usuario de destina) y ¢l término de la misma (sefial de desconexion).
Los intervalos de tiempe y sus fracciones tasados por cada
comunicacion seran acumulados durante los periodos de facturacion,
Para estos fines, la suma total acumulada ser4 redondeada en su
tltrma [raceién al minuto inmediato superior. A esterespecio, as partes
inferconectadas establecerdn mecanismos de medicién del trafico de
Interconexion, facititindose mutuamente el acceso respectivo para
su comprobacidn y venficacion.

Enel casodeservicios de Interconexion prestados bajo el Modelo
por Capacidad, la facturacion se realizard en funcién del manto
acordado como Cargo de Acceso por la capacidad del circuito
mterconectado, independientemente del tréfico cursado ysujeto a lo
dispuesto enlas demas normativas que le sean aplicables.

Be corresponder un esquemna mixto tiempo-capacidad en la
prestacidn de los servicios de Interconexion (adopeidn de ambas
modalidades de Interconexién), la facturacién total corresponderd a
la sumna individual de los mentos que corresponde facturar de acuerdo
acadamodalidad,

Articulo45. Conciliacién de Informacién de Trifico, Estados
de Cuentas, Liquidaciones y Pagos
A menos que las partes acuerden algo diferente, para los fines de

coneiliacién de informacién de trifico los Operadores y Sub-

Operador en Interconexion acompafiaran a cada factura emitida un
reporte del ciclo de facturacion con las medidas de trafico del
Operador y del Sub-Operador interconectado, debiéndose
intercambiar las facturas y dichos reportes a més tardar el dia doce
(12} de cada mes, o el siguiente dia hébil comiin para ambas partes
cuando Ja fecha antes meneionada fiere un dia inhabil para cualquiera
de cllos, en cuyo caso se considerara que 1a factura fue entregada el
diadoce (12) dei mes.

A menos que las parles acuerden algo diferente, las liguidaciones
de las facturas serin pagadas en un plazo que no exceda los treinta
(30} dias calendario contados a partir de la fecha de su entrega. Para
cllo, se compararin las informaciones de facturacidn mensuat de cada
Operador y Sub-Operador con fas medidas de trafico del Operador
y del Sub-Operador interconectado, debiéndose pagar la factura en
la forma prevista. S perjuicio del plazo antenor, a partir de ia fecha
de entrega de la factura, cada parte dispondra de un plazo de diez
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(10) dias habiles para formular, por escrito, observacioncs u
objeciones especificasa las facturas recibidas. Transcurrido el plazo
anterior sin que medien reclamos, se entendera que los montos
facturados son reconocidos como buenos y vilidos. En el caso
eventual que la parte deudora entienda que existe en el total de 1a
facturacion una diferencia en relacton a sus propios caleulos igual o
menor al uno por ciento (1%), ¢l monto total de ta factura deberd ser
pagado cn la fecha de vencimiento establecida. Encambio en aquellos
casos en los que dicha diferencia sea mayor al uno por ciento (1%),
ambas partes examinaran las causas y los calculos, y deberan realizar
sus mejores esfuerzos para encontrar la causa de tales inconsistencias,
dando con ello inicio a la Via de Conciliacion de la solucion de
confroversias, mismas que serdn resucltas por CONATEL , enlo
que respecta a la via administrativa obligatoria, de conformidad con
elarticulo 229 ydemas procedimientos establecidos en del Reglamento
General de la Ley Marco y las normativas establecidas por
CONATEL paratal efecto,

Unicamenie se someteran a las vias de solucién de controversias
los cargos que la parte dendora no reconoce como correctos, por 1o

cual, independienternente del reclamo, los montos que la parte deudora -

reconoce como correctos deberan ser pagados a mas tardar en la
fecha de vencimiento establecida en la factura. Se entender por
concluida la Via de Conciliacion si las partes no han llegado aun
acuerdo después de treinta (30) dias calendario contados a partir de
la fecha en que la parte dendora notificd por eserito a la parte acreedora
la diferencia mayor al uno por ciento (1%), y ambas paries se
someterdn ala Via Arbitral por la diferencia reclamada.

Encasode que en la Via Arbitrat la controversia se resuetvaen
favor de la parte reclamante, ésta ademas de no tener que pagar la
parteen disputa, recibird la indemnizacion compensatoria que se haya
acordado como clausula penal indemnizatoria. Encaso contrario, la
parte deudora deberd pagar a la parte acrecdora, en adicién a los
cargos objeto del reclamo, una indemnizacion compensatoria, mas ol
porcentaje que sehaya acordado como clausula penal indemnizatoria.

Sidurante la Via Arbitral se determina que la parte deudora debié
conocer ka falta de findamento de su reclamo o que lamisma obedecié
auna falta, negligencia o ignorancia inexcusable de su parte, sc
generard, en favor de la parte acreedora, €l pago deuna compensacion
por dafies y perjuicios, ciyo monto serd delerminade por el arbitro
que se encuentre dirimiendo el conflicto.

Tedo retraso en cuatquier tipo de pago pendiente conducira, de
encontrarse la deuda vencida, iquida y exigible, ala constitucion en
mora del deudor, debicndo éste abonar por dicho concepto una
compensacion indemnizatoria, aplicando la tasa de interés y laclausula
penal indemnizatoria que acuerden las partes,

Articulo 46, Facturacién y Cobro a los Suscriptores por
comunicaciones de Interconexion

Para cada llamada telefonica cursada entre las redes de los
Operadores y Sub-Operadores interconectados, bajo el esquema
de Interconexidn, se deberd registrar la siguiente informacion:

a) ldentificacion del ironcal de Interconexién poret que la llamada
fue cursada,

b) Losdigitos marcados,

c} Nimero del abonado llamante {ANT),

d) Lafechayhoraregistradas al inicio yal final del trédfico eficaz de
lallamada,

e} Latasaciéndelallamada.

En los servicios que se requiera, cada Operador y Sub-Operador
interconectado deberd intercambiar, mediante cinta magnética o
cualquier olre medio gue se acuerde, la informacion registrada de
trafico a mas tardar el dia doce (12) de cada mes o ¢l siguiente dia
habil cuando la fecha antes mencionada fuese un dia inhabi| para
cualquiera de las partes, a menos que los Operadores y los Sub-
Operador interconectados acuerden una fecha(s) diferente(s), con el
objeto de que cada parte pueda incluir en la emisidn de la facturacién
de sus Suscriptores los cargos por dichos servicios.

Si el sistemade registro de datos de cualquiera de los Operadores
y los Sub-Operadar funciena inadecuadamente y deja de proveer
todos o parte de los datos necesarios para que el otre Operador o
Sub-Operador pueda preparar la factura, a pedido de este tiltimo, el
otro Operador o Sub-Operador deberd hacertodo lo razonablemente
posible para suministrar los datos necesarios para 1a facturacion.

En el caso de que uno de los Operadores o de los Sub-
Operadores no proporcione al otro {por causas no imputables al
Operador o Sub-Operador que factura} los datos necesarios para
que este ultimo esnita su facturacién, &ste podra emitir una factura
basada en los registros de su propio sistema. Después que el otro
Operador o Sub-Operador le haya proporcionado los datos reales
se procederd a calcular ta existencia o no de una sobre o sub-
facturacion de los servicios en la factura estimada de cada Suscriptor,
que de ser el caso se procederd al correspondiente ajuste por [actura,
Para aquellas situaciones en las que la diferenciaentre la facturacion
estimada y lareal no supere un valor del 1%, no se realizard ajuste
alguno. Los Operadores o los Sub-Operador deberén proveer una
compensacién equivalente para cf caso de los Usnarios a los que se
les presta dichos servicios bajo lawmodalidad de prepago.

Las Tarifas at Pablico para cada llamada telefonica cursada entre
las redes de los Operadores y entre las redes de los Sub-Operadores
mterconectados, estaran sujetas a las normativas tarifarias que les
sean aplicables. Cada Operador o Sub-Operador interconectado
serd respensable de los reclamos y cuentas incobrables de sus
Suscriptores y Usuarios, asi como también de los servicios libres de
cargo que ofrezea alos mismos, sin que ello afecte sus obligacienes
de pago por los cargos de cualquier naturaleza que se estipule en el
Convenio suscrito. Los costos de los servicios de facturacion y
cobranza proporcionados, incluirdn un factor representativo de las
cuentas incobrables.

Los Operadores y los Sub-Operadores mantendrin, por un
periodo minimo de seis (6) meses, ios registros de las llamadas
telefonicas establecidas en Interconexidn de sus centros o nodos de
conmutacion.

Articulo 47, Impuestos

Cadauna de las partes interconectadas facturard y cobrard a sus
Suscriptores y Usuarios los correspondientes impuestos de ley que
se apliquen por los servicios que ellas ofrecen.

Cada parte sced responsable ante las autonidades tributanas del
pago de los impuestos que la ley pone a su cargo, seaen calidad
de contnibuyente, agente de retencidn o agente responsable.
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ANEXO No, |

ESPECIFICACION NACIONAL PARTE USUARIO RDSI (PUSI)

RECOMENDACION Q.767
LIBROAZUL CCITT
RECOMENDACION APLICA OBSERVACIONES
INTRODUCCION
SERVICIOS SUSTENTADOS
1 Introduccién
2 Servicios Sustentados
2.1 Servicios Portadores Aplica
2.2 Teleservicios Aplica
2.3 Servicios Suplementarios Aplica
24 Interfuncionamiento entre RDSYRTPG/RDI | Aplica
3 Excepciones y Aclaraciones a las
Recomendaciones Relativas a la PUSI
Libro Azul )
3.1  Generalidades . Aplica
3.2 Excepciones y Aclaraciones alaQ.761 Aplica
3.3 Excepeionesy Aclaraciones ala Q. 762 Aplica Aplicasegiin Rec. Q.767
) Excepto los siguientes:
1.18 Mensaje de Confusién
1.23 Mensaje Facilidad Aceptada
1.24 Mensaje de Facilidad Rechazada
1.25 Mensaje de Facilidad Requenida
1.27 Mensaje de Informacion
1.28 Mensaje de Informacién Requenda
2.6 ldentificacidn de llamada
2.7 Referenciade lamada
2.12 Indicador de Peticién de la Parte Llamante
2.13 Indicador de Respuesta Sobre La Direccién de la Parte
llamante
2.16 Indicador de Peticion de Categoria de 1a Parte llamante
2,17 Indicador de Respuesta Sobre la Categoria de la Parte
Llamante
2.18 Valor de Causa
34  Excepciones y Aclaraciones a la .763 Aplica Segin Ree.Q.767 excepto los mensajes descritas bajo el punto
33 :
3.5  Excepciones y Aclaraciones a la Q.764 Aplica
3.6 lixcepcrones y Aclaraciones a la Q.730 Aptica
4 Orientaciones para las interconexiones
RDSI Internacionales Aplica
ANEXO A DESCRIPCION FUNCIONAL
DE LA PARTE USUARIO RDSI DEL 857
Al GENERALIDADES Aplica
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A2 SERVICIOS SUSTENTADOQS POR LA

PARTE USUARIQ RDS! Aplica
A3 SERVICIOS ESPERADOS DELA PTM | Aplica
A4  SENALIZACION DEEXTREMO A
EXTREMO Na Aplica
A5 PERFECCIONAMIENTOS FUTUROS | Aplica
ANEXORB FUNCIONES GENERALES DFE
LOS MENSAJES Y SENALES
B.l - MENSAJES DE SENALIZACION Aplica
B.1.1 Mensaje de Dircccién Completa (MDC) Aplica
B.1.2 Mensaje de Respuesta (RST) Aplica
B.1.3 Mensaje de Bloqueo (BLO) Aplica
B.1.4 Mensaje de Acuse de Bloqueo (ARB) Aplica
B.1.5 Mensaje de modificacién de tlamada
completada (M1.C) No Aplica
B.1.6 Mensaje derechazo de modificacién de
llamada (RMI) No Aplica
B.1.7 Mensaje de peticion de modificacién de
llamada (PML) No Aplica
B.1.8 Mensaje de progresion de la llamada Aplica
B.1.9 Mensajede Informacion de Tasacion (TAS) | No Aplica
B.1.10 Mensaje de Bloqueo de Grupo de Circuitos
(BGC) Aplica
B.1.11 Mensaje de Acuse de Blogueo de Grupo
de Circuitos (ARBG) Aplica
B.1.12 Mensaje de Reinicializacién de Grupo de
Circuitos (RGC) Aplica
B.1.13 Mensaje de Acuse de Reiniciacién de
Grupo de Circuito {ARRG) Aplica
B.1.14 Mensaje de Desbloqueo de Grupo de
circuitos (DGC) Aplica
B.1.15 Mensaje de Acuse de Desbloqueo de
Grupo de Circuito (ARDG) Aplica
B.1.16 Mensgje de indigacién sobre grupo de
circuitos {IGC) No Aplica
B.1.17 Mensaje de respuesta a indigacién sabre
grupo de Circuitos (RIG) No Aplica
B.1.18 Mensaje de confusion (CFN) Aplica
B.1.19 Mensaje de conexidn (CX) Aplica
B.1.20 Mensaje de continuidad (CON) Aplica
B.1.21 Mensaje de peticionde prueba de
continuidad (PPC) Aplica
B.1.22 Mensaje de liberacion diferida (LID) No Aplica
3.1.23 Mensaje de facilidad aceptada (FAA) No Aplica Ref al punto 3.3
B.1.24 Mensajede facilidad rechazada (RFA) No Aplica Ref. alpunto 3.3
B.1.25 Mensajede peticidn de facilidad (PTA) No Aplica Ref, al punto 3.3
B.1.26 Mensaje de intervencion (INT) No Aplica
B.1.27 Mensaje de informacion (INF) Aphca Se solicita ambos métodos por Superposicion y en Blogue
B.1.28 Mensaje de peticion de informacion (MPT) | Aplica
13,1.29 Mensaje irucial de direccion (MID) Aplica
B.1.30 Mensaje de acuse de establecimiento
de bucle (AEB) No Aplica
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B.1.31  Mensaje de sobrecarga (MSC) No Aplica Incluidoen B.24
B.1.32  Mensaje de paso largo (MDD) No Aplica ]
B.1.33 Mensajede liberacion (LIB) Aplica -
B.1.34 Mensaje de liberacidn completa (LIC) Aplica -
B.1.35  Mensaje de reiniciacién de cireuito (RCD) | Aplica . ) _ o
B.1.36  Mensaje dereanudacion (REA) Aplica e ]
B.1.37 Mensaje de subsiguiente de direccion
(MSD) Aplica
B.1.38  Mensaje de Suspension (SUS) Aplica _*7 T -
B.1.39 _ Mensaje dedesbloqueo (DBL} ] Aplica _ o
B.140  Mensaje de acuse de desbloqueo (ARD) | Aplica o
B.1.4]  Mensaje de cédigo de identificacién de
circuito no equipo (CICN) No Aplica B _ o _
B.1.42  Mensaje de informacion de usnario a
usuario (IUJU) No Aplica N e -
B.2 INFORMACION DE SENALIZA-
- CION i
B.2.1 Transporte de acceso Aplica ) _
B22  Indicador de presentacion restringida de ) o
I direccidén Avlica R D
B.23  Seiial de direccién Aplica o .
B.2.4  Nivel automatico de congestion Aplica L o
B25  Indicador de que puede ocurrir reenvio
de lamado No Aplica Ref alpunto 3.3 S
B.2.6 Identidad de Llamada No Aplica Ref.alpunto 3.3 .
B.2.7  Referenciade llamada No Aplica Ref.al punte 3.3
B.2.8  Numero de laparte llamada Aplica L
B29%  Indicadorde la cateporia de la parie
| llamada Aplica e
B.2.10 Indicadordel estado de la parte Hlamada | Aplica _
B.2.11 _ Ntimero delaparte llamante Aplica
B.2.12 Indicadorde peticién de la direccion de ‘
la parte {lamante Aplica
B.2.13 Indicador de respuesta sobre la direccién
de la parte llamante Aplica e
B.2.14  Indicador de niunero de la parte llamante
__incompieto L Aplica o e e
B.2.15  Categoria de la parte llamante Aplica _
B.2.16  Indicadorde peticion de la categoria de
la parte [lamante e No Aplica Rel alpunto 3.3 N
B.2.17 Indicador de resptiesta sobre la categoria
de la parte llamante L No Aplica Ref alpunto 3.3 .
B.2.18  Valor de causa Aplica Ref alanexo C. .
B219 Indicador detasa o Aplica Bsunindicador de tarificacion
B.220  Indicadorde peticidn de mformacion de
tasa NoaAplica |
B.221 Indicador derespuesta de informacion
sobre la tasa No Aplica o o N
B.2.22 Indicador detipe de mensaje de
superviston de grupo de circuito Aplica o )
B.2.23 Cédigo deidentificacién decircuilo Aplica . L L
B.2.24 Indicador del estado del cireuio No Aplica |
[N 54
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B.2.25  Indicador de llamada de gnapo cerrado
B de usuarios Aplica ~ _ |
B.226 Cadigodeenclavamiento de grupo

_cerrado dé usuarios Aplica | ~ _ L ]
B.2,27 _Narmade Codificacion Aplica

‘B.2.28 Numero conectado Aplica _ .
3.2.29 Peticidn de conexion Mo Aplica e
B3.2.30 Indicador de prucha de continuidad Aplica i
B.2.31 Indicador de continuidad Aplica
B.232  Crédito NoAplica - - -
B.233  Duagnéstico Aplica o
B 234 [ndicadorde Dispositivo de proteccion

conira el eco Apliea i

B.235  hulicadordsinformiacion de cxiremoa - ¥ Noseutilizard el M{odo de Transsnision defikunmoe a Bxhemo

extremo. _ | Apliea * Noseutiltrark e Mélndude Frmedande Exuemoa Pxtiemo |
B2.36 Indicadorde método de transferencia de

£xtremo a extremo Aplica ) . —
B2.37 Indicadorde evento Aplica ]
B.2.38 Indicador de presentacion restringtda

de cvento Aplca . S ]

B.2.39 Indicador de ampliacién Aplica . ]
B.2.40 Indicadorde Facilidad No Aplica o e e
B.241 Indicadorde Retencidn | Mo Aplica ;

i B.2.42 Indicador de Retencion Sumipistrads No Aplica e
B.243 Indicador de informacion dentro de handi | Aplica o ) . :
B.2.44 Indicador interno de nitmero de red Aplica ) L ;
B.245 Indicadorde interfuncionamiento Aplica _ .

B.2.46  Indicador de acceso RDSI Aplica
B.2.47 Indicador de parte de usuario RDSI Aplica e
B.2.48 Indicadorde preferenciade la parte|

usuario RDSI Aplica
RB.2.49 ReferenciaLocal No Aplica I
B.2,50 Ubicacion (lugar) Aplica
11.2.51 Indicador de Peticién de Identificacion de

Hamada maliciosa No Aplica e e e _
B.2.52 Indicador de Modificacion No Aplica L e
B.2.53 Indicador de llamada nacional/intemnacional | Aplica L ]
B.2.54 Indicador de Janaturaleza del mimero Apla |
B.2.55 Indicador del plan de numeracion Aplica

| B.2.56 Indicador par/impar Aplica e e
B.2.57 Nimero [lamado inicialmente Mo Aplica Ref.alpunto B.2.51 R
B.2.58 MotivodeRedireccionamiento Inicial | No Aplica Ref alpuntoB.2.5 _ o
B.2.59 (Cddigo de Punto No Aplica Ref alpunio B.2.5 .

| B.2.60  Clase de Protocolo .| NoAplica o ]
B.2.61 Indicador de Control de rotocolo Aplica ~
B2.62 (Gama _ Aplica

| B2.63 Indicador de Recomendacién ) Aplica o
B2.64 Indicador de Redireccionamiento No Aplica Ref alpuntoB2.5
B2.65 Nimero Redireccionante No Aplica Ref alpuntoB2.5 B .

.B2.66 Motivo de Redireccionamiento No Aplica Ref.alpuntoB.25
B.2.67 Contadorde Redireccionamicnio No Aplica ReCalpunioB.2.5 B B}
B.2.68  Nimerode Redireccicnamiento No Aplica wlalpuno B.2.S
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B.2.69 Etiqueta de encanunamiento Aplica
B.2.70 Indicadorde satélite Aplica
B.2.71 Indicador de métodos de la PCCS Aplica Ref B.2.35,B.2.36 )
B.2.72 Indicador de cribado L Aplica )
B.2.73 Cédigo de Punto de Sefializacién No Aplica _No hay Ref. alaRec. Q.764
R.2.74 Indicador de Selicitud de Informacién Aplica T
B.2.75 Estado Aplica
B.2.76 Indicador de suspender/reanudar Aplica
B.2.77 Bloqueo Temporal de Circuito (Entre
Centrales) después de Ia liberacion No Aplica
B.2.78 _Selecciénde Red deTransito No Aplica
B.2.79 Medio de transmisién requeridd Aplica L
13.2.80 Informacién de servicie de usuario Aplica o
B.2.81 Indicadores de usuario a usuario Aplica ]
B.2.82 Informacién de usuario a usuario Aplica "
B.2.AA Indicador de Peticion de Identidad de
la Linea Conectada Aplica
B.2.BB Indicador de Descarte por la Red Aplica
ANEXO C FORMATOS Y CODIGOS . L
C.]  GENERALIDADES ' _
C.1.1  Etiqueta de encaminamiento Aplica .
C.1.2  Cddigo deidentificacion de circuito Aplica Sdlo se aplica el inciso a)
C.1.3  Codigo de mensaje Aplica
C.1.4  Pnncipios de formatacion Aplica
C.1.5 Parteobligatona fija Aplica L
C.1.6 Parteobiigatoria variable Aplica N
C.1.7 Parte facultativa Aplica B
C.1.8  Octeto de fin de parAmetros facultativos | Aplica
C.1.8  Orden de transmmisién Aplica
C.1.10  Codificacién de los bits de reserva Aplica ‘
C.1.11  Tipos de mensaje y parametro uso Aplica Seproveeri la facilidad TKO en sefializacion No.7 y R2 Digital
nacional en la Central
C2  FORMATOS Y CODIGOS DE LOS
PARAMETROS
C2.1 Cédigos de Tipo de Mensaje Aplica Refiéraseal3.3 -
€22 Codificacién del Indicador de Langitud Aplica
C23 Codificacidnde los Punteros Aplica N
C3 PARAMETROS DE LA PARTE
USUARIO RDSI
C3.1 Nombres de los pardmetros Aplica
C3.2  Transporte de Acceso Aglica |
.33 Nivel automético de congestién Aplica i
(3.4 Iniciadores de Hamada hacia otras Aplica o o
C.3.5 Indicadores de modificacidn de llamada No Aplica
C.3.6 Referenciade flamada No Aplica Ref. B.26,B.27 y33. L
€37 Nimerodela parte lamada Aplica El Niinero de ahonado debe ser agregado _7
C.3.8  Numerode 2 parte [lamante Aplica L
C.3.9 Categoriadela paric llamante Aplica
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CATEGORIADE LA RED
NACIONAL

00000000 NUNCA SERA GENERA-
DO PERO PODRA SER RECIBIDO

00001010 ABONADO NORMAL

00001011 ABONADO CON PRIO-
RIDAD

00001100 ABONADO DE DATOS

00001101 LLAMADA DE PRUEBA
O EQUIPO DE MANTENIMIENTO

00001111 TELEFONO MONEDERO

11100001 OPERADORA CON TKO.

00001001 OPERADORA SIN TKO.

C.3.10  Indicadores de causa Aplica
B3 SENAL HACIA ATRAS 0010001
USUARIO OCUPADO
B4 SENAL HACIA ATRAS 0100010
RUTA SIN DESTINO v
B5 SENAL HACIA ATRAS 0000001
NUMERQ INEXISTENTE
B8 SENAL HACIA ATRAS 0011011
LINEA AVERIADA
C3.11  Indicador de tipo de mensaje de
supervisién de grupo de circuitos Aplica
C.3.12  Indicador del estado del circuito No Aplica
C.3.13  Codigo de enclavamiento de grupo
cerrado de usuarios Aplica .
C.3.14  Numero conectado Aplica
C3.15  Peticidn de conexion No Aplica
C.3.16  Indicadores de continuidad Aplica
C.3.17  Indicador de fin de parametros
facultativos Aplica
C.3.18 Informacién de evento Aplica o
C.3.19  Indicador de facilidad No Aplica Ref 3.3
C.3.20 Indicadores de llamada hacia adelante Aplica
C.3.21  Indicadores de informacién Aplica Segun (Q.763, Libro Azul peticidn de A solamente,
€322 Indicadores de peticion deinformacion | Aplica Aplica Sepin Q.763, Libro Azul peticion de A solamente.
C3.23  Indicadores de la naturalezade la
o conexion sl | . e
C324  Indicadores de lallamada hacia otras
facultativos Aplica
C3.25  Indicadores de llamada hacia delante
facultativos Aplica ~
(326  Nuamero de llamada inicialmente No Aplica Ref 3.3 o
€327 Gamay estado Apiica -
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C3328 Nomero redirecclonants No Aplica ScpdnRel 3.3
C3.29 Informacién deredireccionamiento No Aplica Segin Ref. 3.3
C.3.30  Mimero de redireccionamiento No Aplica Segin Ref. 3.3, ]
C3.31  Caodigo de punto de sefializacién No Aplica Segiin Rec. Q.764 Libro Azul, Ref, B.73 .
C.3.32  Nimero subsiguiente Aplica B
| €.3.33  Indicadores de suspensidn/reanudacién | Aplica N
C.3.34  Scleccidn dered de {rinsito No Aplica
'Ca35 Requisitos del medio de transmision Aplica
C.3.36  Informacién de servicio de usuario Aplica
€337 Indicadores de usuarios a usuario Aplica s
C.3.38 Informacién de usuario a usuario Aplica . |
C4 Mensajes y Cddigos de 1a Parte Usuario
RDSI Aplica AplicaseginC3 o
ANEXOD PROCEDIMIENTOS DE _ B
SENALIZACION
D.1 Generalidades
D.[.1  Relacién con Otras Recomendaciones Aplica
D.1.2  Numeracién Aplica N
| D.1.3  Sefializacion de la Direccion Aplica ) .
D.1.4  Procedimientos Basicos Aplica
D.1.5  Mcétodos de Sefiahizacién Aplica
D.1.6  Organizacidndel Anexo I Aplica ]
D17  Interfuncionamiento con otros Sistenas
| de Sefializacién o Partes de Usnarios Aplica
D2 Procedimientos Basicos de Sefializacion
y Control de Llamada Aplica
D.2.1  Establecimiento de flamada Aplica . B .
B.2.1.1  Sehalizacién de la direccion hacia
delante/Procedimiento de Sedalizacion
cn bloque Aplica
D2.1.1.1 Accionesrequeridasen lacentral de
origen Aplica B .
D.2.1.2  Sefalizacion de la diteccion hacia o
- detante/Procedimiento Aplica
D.1.2.1  Acciones Requeridas en la Central de
' Origen Aplica
D.2.13  Direccién de la parte llamante Apica 4 ]
D2.1.4  Mensajes de progresidn completa de
conexibn y de progresion de llamada Aplica __{ D.2.1.48 Inciso &) No aplica
D2.1.5 Progresién de llamada Aplica 1 o
D.2.1.6  Mensajes de Informacién Aplica Ref. Q.764 solamente salicitud de Abonado A
D.2.1.7  Mensajes de respuesta Aplica o |
| D.2.1.8  Prueba de Continuidad Aplica o .
D.2.1.9  Procedimientos especiales en un punto
5 de interfuncionamiento | Aplica )
D.21.10 Verificacidn de la conexidn a gavés de
la central | Aplica _ -
| D2 1.11 Procedimientos de tasacion Aplica o - _ _
D.2.1.11.; Tasacién Basica de la llamacda Aplica ——
D.2 1.11.2 Mensajes de Tasacién de la Red No Aplica
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D.2.1..12 Mensaje de intervencién No Aplica Ref al Punto 3.3
D.2.1.13  Selecciénde Red de Transito No Aplica ]
D22  Establecimiento infiuctuoso de Hamada | Aplica
D.2.3 Liberacién normal de la llamada Aplica X N
D24  Transferenciadeinformacién de
LSUArIo & USLATIO Aplica
D25 Suspensién y reanudacion Aplica i D
.2.6  Liberacion diferida No Aplica
D27  Modificacidnenel cursodelallamada | No Aplica
D.2.8  Procedimientos de Control del eco Aplica
D29 Propiedades de la red “Aplica .
D.2.10  Codificaciones anormales Aplica ~ .
D.2.11  Control de congestién de sefializacion
de la parte de usvario RDSI Aplica |
D.2.12  Control automatico de congestion Aplica
D.2.13  Mensaje de Codigo de identificacion de
circuito no equipado No Aplica
D.3 Sefializacién de Extremo a Lxtremo No Aplica
ANEXOE ]
E.l Generalidades .
E.l1] Aplica
E1.2 Peficién/respuesta de informacién No Aplica N
E13 Mensajes que exceden la longitud
maxima Aplica
BE.l4
E2 Servicio de Sefializacién de usuario
A usuano Aplica
E3 Grupo cerrado de usuarios (GCU) Aplica
Ed4 Descripcion general del servicio de
presentacion y restriccion de la identidad
de laJinea llamante Aplica
E3 Marcacion directa de extensiones
(MDE) Aplica Aplicasegin Q.730, LibroAzul |
E.6 Servicio de reenvio de llamadas No Aplica Ref aipunto 3.3
E7 Cuadro de periodos de temporizacion | No Aplica Ref. al punto 3.3
E8 Identificacion de la linea conectada Aplica
Recomendaciones Q.7XX Aplica Observaciones
Version Libro Azul N
Q.701 Descripeién funcional dela parte
Transferencia de mensajes (PTM). ~
ERN! Componentes de la red de sefializacién | Apliea o e
3.1.2 Muodos de sehalizacién Aplica Las Centrales de HONDUTEL deberén operar en ambos modos
. He seiializacién.
313 Modos de puntos de sefializacién Aplica _ i, e
Jr4 Etiquetado de Mensajes Aplica N ]
32 Funciones de tratamiento de [os B ’ S
mensajcs de sefializacion, 7
321 Encaminamiento de Mensajes Aplica Se aplicar los conceplos de Rutade M cnsajesRuta de

Senalizacion
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322 Distnbucion de Mensajes Aplica
323 Discriminacion de Mensajes Aplica o
33 Funciones de Gestién de Ia red de B
___ sefializacién ) o L _ .
33.1  Gestion del rafico de seiializacion Aplica
3327 Gestion de enlaces de sefializacion Aphica |
333 Gestion de la rutade scializacién Aplica
35 Uso de la red de sefializacién . |
3.5.1  Estructurade lared de senahzacion Aplica Ias Centrales digitales de HONDUTEL deberan de poder operar
con flexibilidad en diferentes tipos de estructugas de sefializacién,
tanto en una red mayormente asociada como en una red
o N ) mayormente cuasiasociada. _
3.52  Establecimiento de facilidades de
seializacién Aplica _
4 Capacidad de wansferencia Aplica
B Diferencias respecto al Libro Rojo Aplica o ]
G Compatibitidad de la parie de transfe-
rencia de mensajes Aplica Ver Recomendaciones Q.700 ] ]
7 Interfuncionamiento de las realizaciones No se prevéel interfimcionarniento entre las realizaciones Amarilla
Amarilla, Rojo y Azul de la PTM. Aplica yAzni
8 Primitivas y parAmetros de transferencia Los proveedores deberdn comentar la que el CCITT no define
de mensajes Aplica enelpunto 8.5
Q.702 _Entace de datos de sefializacién o ]
1 Consideraciones Generales N
1.2 Configuracién funcional de un enlace Aplica Solo se prevé la utilizacion mediante bloqueo de conmutacion
digital. Figura 1/Q.702 ).
1.3 Enlace de datos de sefializacidn digital
(2048 kbps) Aplica Se prevé solamente derivar trayectos a 2048 Kbps
14 Enlace de datos de sefializacién analégico. | No Aplica
1.5 Enlace de transmisidn sefializacion No.7
. Terresire / Satélite Aplica Se prevé utilizar enlaces digitales por microonda y via satélite
1.6 Exclusividad de transmision de informa-
_cidn de sehalizacidn Aplica _
1.7 Tipo de informacion manejada por &
canal de seitalizacidn Aplica
|8 Canales semipermanentes Aplica )
211 Velocidad de bits para la seiializacién
(64 kbps) Aplica Se solicita 64 kbps sin restricciones ]
3 Caracteristicas relativas a errores y T
disponibilidad Aplica o
43 Puntos para la especificacion del interfaz | Aplica Solamente se prevé utihzar el puntode referenciaC
5 Enlace de sefializacion ' .
5.1 Enlace de datos de sefializacidn denivado No deberdn existir limitaciones respecto a la utilizacion de un
del rayccto Digital a 2048 Khbps Aplica intervalo detiempo diferenteal 16. i
5.2 Enlace de datos de sefializacion derivado
del trayecto Digital a 8448 Kbps No Aplica Esposiblesuaplicaciénenel futwro. o
5.3 Enlace de datos de sefalizacion denvado
del trayecto Digital a 1544 Kbps No Aplica
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5.4 Enlace de datos de sefializacién
establecido por trayecto digital constinidd
por secciones digitales basadas en diferen-
tes jerarquias digitales Aplica o
5.5 Enlace de datos de scializacion
establecido por circuitos de datos No Aplica B _
6 Enlace de datos de sefializacién analopico [No Aplica _
Q.703 Enlace de senalizacion _
1 Consideraciones Generales Aplica _
1.2 Delimitaciones y alineacidén de las B - )
unidades de sciializacion Aplica
1.3 Deteccidn de errores Aplica i - - ]
1.4 Correccidn de errores Aplica a
1.4.1 Criterios de aplicacion Aplica a) Método basico
b) Método de Retransmision ciclica preventiva,
Las Centrales de HONDUTEL, deberdn de poder aplicar ambos
mcétedos, el criterio de aplicacion se haré de acuerdo al tempo
de propagacién en un sentido de transmisién, haciendo laseleceion
via comandos de operador.
1.4.2 Meétodo basico Aplica -
1.43 Método de Retransmisién Clinica
Preventiva Aplica o
1.5 Alineacién inicial Aplica 3 "
1.6 Supervisién de errores en el enlace de
seflalizacidn Aplica
1.8 Control de flujo Aplica Se utilizard el campo de estado en una Unidad de sefializacion de
Estado del Enlace
2 Fonmato basico de la unidad de
sefializacion ﬂ_
22 Formato de la unidad de la unidad de
sefializacion Aplica .
23 Funciones y Codigos de los campos de
la unidad de schializacion o
232 Bandera Aplica
233 Indicador de longitud Aplica
234 Qcteto de informacién de servicio Aplica
2.3.5 Numeracion secuencial Aplica
236 Bis indicadores Aplica Cuando se utilice el método de Retransmisidn Ciclica Preventiva,
dichos bits dehern tomar ¢l valorde 1"
237 Biis de control Aplica
236 Campode informacién de sehalizacion | Aplica
239 Campo de estado Aplica .
23.10 Campos reservados Aplica
2.4 Orden de transmision de los bits. Aplica
3 Delhimitacién de la unidad de sefializacion
3.1 Banderas Aplica .
3.2 Insercién y supresion de ceros Aplica - B
4 Procedimiento de Aceptacion. - B T o
4. Aceptacidn de la alincacion Aplica B )
42 Deteccion de emores Aplica
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5 Método basico de correccidn de crrores
52 Acuse de recibo o
5.2.1 Numeracién Secuencial ) Aplica ] o
5.2.2  Control de 1a Secuencia de las Unidades
de Senalizacién Aplica i
5.2.3  Acusede Recibo Positivo Apliea % ]
5.2.4 Acuse de Recibo Negativo Aplica _
5.3 Retransmision Aplica N
53.1 Respuestaaun Acuse de recibo Positivo Aplica
5.3.2  Respuestaaun Acusede Recibo Nepaliva | Aplica
5.3.3  Repeticion de Unidades de Sefializacién
) de Mensaje B | Aplica _ e
6 Correccion de errores por retransmision
ciclica preventiva Aplica - L
6.2 Acuse de Recibo Aplica o ] _ _____
6.2.1 _Nimero secuencial | Aplica ]
6.2.2  Control de Secuencia de las Umdades de
Senalizacion Aplica
623 Acusede Recibo Positivo Aplica o
6.3 Retransmision Clclica Preventiva Aplica -
6.3.1 Respuesta aun Acuse de Recibo Positivo [ Aplica - .
6.3.2 Procedimiento de Transimisién ciclica T i -
Preventiva : Aplica
6.4 Retransmisidn Forzada Aplica o _ _
6.4.1 Procedimiento de retransnisidn Forzada Aplica -
6.4.2 limitacionde los valores Nt y N2 Aplica
7 Procedimiento de Alineacidn micial
7.1  Consideraciones Generales Aplica
7.2 Indicaciones de Estado de 1a Alineacién
inicial } Aplica N
73  Procedimiento de Alincacioninicial Aplica i
8 Interrupcion del procesador Aplica 1os procedimientos a ser implantados por el proveedor deberén
actualizarse conforme alo que establezea el CCITT en las
versiones posteriores al Libro Azul y sin costo para HONDUTEL.
9 Controt de flujo en el nivel 2 )
9.1 Introduccidn Aplica Segun Recomendacion :
9.2 Deteccion de la congestion Aplica Los proveedores indicardn detalladamente los procedimientos
que han desarrollado. :
93  Procedimiento en las situaciones de
congestion. Aplica
9.4  Procedimiento al desaparecer ia congestion | Aplica ]
10 Supervision de errores en ¢l enlace de
sefializacion Aplica Para 64 kbit/s.
102 Monitor de la tasa de errores en ias unidades
de sefializacion Aplica _
103  Monitor de 1a tasa de erores en la alineacion | Aplica
11 Céddigosy prioridades en el nivel 2 .
111 Unidades de sepalizacion del estado del
N cnlace Aplica . [
112 Prioridades de transmisidn dentro del nivel 2 Aplica L
11.22 Prioridades para ¢l método bisicode
proteceidn contra errores Aplica
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11.2.3 Priotidades para el método de retransmision

ciclica preventiva Aplica
12.3  Temporizadores ) Aplica Segin Recomendacién. T2 allo (opeién nacional) T2 baje (epeion
nacional)T4n (4.8) No s¢ utilizaT4e (4.8) No se utilizaT6 (4.8)
No seuwtilizaT7 (4.8) No se utiliza, Los temparizadores deberin
ser ajustables por comandos Hombre-Méquina.
Q.704 Tratamiento de mensajes de
sefializacién
1 Introduccion Aplica Segin Recomendacion
2 Tratamiento de los mensajes de sefializa- Aplica El enrutamiento se basard finicamente en la etiqueta de
cién ] cncaminamiento, sin considerarel Indicador de Servicio.
2.2 Etiqueta de encaminamiento Aplica .
23 Funcidn de encaminamiento de mensajes | Aplica
2.3.1  Pardmetros dc encaminamicnio Aplica No sc utilizard el Indicador de Servicio para encaminanticnto |
2.3.2  Comparicidn de carga Aplica
' Actualizacion de informacién de ' T
encaminamienio Aplica
2.34  Tratamiento de mensajes del nivel 3 Aplica
23.5  Tratamiento de mensajes en condiciones
de congestion de las enlaces de
sefializacion Aplica
2.4 Funcionesde diseriminacidn y distribucidn
L de mensajes Aplica N
3 Gestidn de la red de sefializacién
3.2 Estados de los enlaces de sefializacion Aplica
322 Averiade unenlace de sefalizacion Aplica .
323 Restablecimiento de un enlace de
sefializacion Aplica
3.24  Desactivacién de un enlace de sefializacién | Aplica
325  Activacién de un enlace seiializacion Aplica
3.2.6 _ Blogueo de un enlace de sefalizacion |, Aplica
3.2.7 _ Desbloqueo de un enlace de sefializacion | Aplica
3.2.8  Inhabititacion de un enlace de schalizacién | Aplica
329 _Rehahilitacién de un enlace de senalizacion | Aplica B
33 Procedimientos utilizados en relacidn con
los cambios de estado del enlace Aplica
3.3.1 _ Enlace de sefializacion averiado Aplica
332 Enlace de sefializacién restablecido Aplica
333 Enlacedesefializacién desactivado Aplica
33.4 Enlacedesefializacion desactivado Aplica
33.5  Enlacede sefializacién bloqueado Aplica )
3.3.5.1 Gestidndel trafico de sefializacion Aplica
3.3.5.2  Gestidn de rutas de sefializacién Aplica
336  Enlace desefializacion desbloqueado Aplica N
3.3.6.1 Gestidn del réfico de sepalizacion Aplica
3.3.6.2 Gestidn derutas de sefalizacion Aplica
33.7 Enlacede sefalizacion inhabilitado Aplica
3.3.8  Enlace de sefializacién rehabilitado Aplica
34 Estados de las rutas de sefiatizacion Aplica L
341 Indisporubilidad de laruta de sciializacién | Aplica )
342 Disponibilidad de la ruta de sefializacién 1 Aplica e
343 Rutadesefializacién restringida Aplica

N®, 30,924
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35

Procedimicntos utilizados enrelacidn
con los cambios de estado de la ruta

3.5.1  Rutadesehalizacién indisponible Aplica
3.5.2  Rutadesefalizacidn disponible Aplica
3.53  Rutadesealizacién restringida Aplica ~ _
3.6 Estado de los puntos de seiializacion
3.6.1 Indisponibilidad del punio de senalizacion | Aplica ~
37 Procedimiento utilizado en relacién con
los cambios de estado del punto de
sefializacidn .
3.1 Punto de sefializacion indisponible Aplica e
1.7.2 _ Puntode sefalizacién disponible Aplica = } .
323 Puntode sefializacién en congestién Aplica o _ -
38 Congestién de lared de senalizacién L ]
3.8.2 Estado de congestion de fos enlaces de
sefalizacion - Aplica - B .
3.83  Procedimientos utilizados cn conexidn
con los cambios del estado de congestion
de los enlaces ‘ Aplica
18.4 Estado de congestién de los conjuntos
de senalizacidn o Aplica -
385  Procedimientos utilizados en conex16n
con los cambios del estado de conges-
1ién de los conjuntos de ruta Aplica
4 Gestion del trafico de sefalizacion )
4.2 Situacién normal de encaminamicnlo Aplica
43 Indisponibilidad de un enlace de
sefializacion Aplica
4.4 Dispenibilidad de un enlace de
sciializacion Aplica
4.5 Indisponibilidad de unaruta de
sefializacian Aplica
4.6 Disponibilidad de una ruta de scializacion | Aplica
4.7 Restriccion de una ruta de seiializacidn | Aplica
4.8 Disponibilidad de punto de sciializacion  { Aplica
5 Paso a enlace de reserva -
5.2 Configuraciones de red para el enlace a
paso de reserva Aplica
5.3 Iniciacion y disposiciones del paso a
enlacg de reserva _Aplica —
5.4 Procedimiento de actualizacién de la
memoria tampon Aplica ]
5.6 Procedimientos de paso de emergencia
a enlace de reserva Aplica -
5.7 Procedimientos aplicados en condiciones _
anormales Aplica
6 Retorno al enface de servicio - —
6.2 Iniciacién y disposiciones del retomo
al enlace de servicio Aplica _Inclusive el 6.2.4 Restriccion de Rutas o |
6.3 Procedimiento del control de la
secuencia Aplica _ _ -
6.4 Procedimiento de desviacién regulado
por el tiempo Aplica
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6.5  Procedimientos aplicados en condiciones
anormales Aplica
7__._ Reencaminamiento forzado o o e
7.2 Iniciacién ydisposiciones del reencami-
nantiento forzado Aplica _ - o
8 Reencamimamientocontrolado
8.2 Iniciacién del reencaminamiento contro-
lado y disposiciones comespondientes Aplica
9 Reanudacidn del punto de sefializacion Aplica Los procedimicntos a ser implantados por el proveedor, deberan
actualizarse conforme o quie establezea ol CCTTT en versiones
posteriores a! Libro Azul y distribuirse sin costo para
o ) | HONDUTEL. o
10 Inhibicidn por ¢l sistema de gestioén | Aplica ]
i1 Controt del flujo det rafico de sehalizacion | o
11.2.1 Indisponibilidad de un conjunto de rutas
de sefializacion Aplica o
11.2.2 Disponibilidad de un conjunto de rutas de
sefializacidn Aplica o
11.2.3  Congestion de un conjunto de rutas de
sefializacién (red de sehalizacion
intermacional No Aplica - ]
11.2.4 Congestidn de conjunto de rutas de
sefializacién(opeion nacional con priorida-
des en caso de congestion) 1 Aplca
11.2.5 Congestion de un conjunto de rutas de -
sefializacién (opcion nacional sin priorida-
des en caso de congestion) Aplica
11.2.6 Congestion de PS/PTS Aplica Los Proveedores deberan detallar los procedimientos queutilizan
| 11.2.7 Control dal flujo de usuariodela PTM | Aplica
11.2.8 Congestién de la parte de usuario Aplica .
12 Gestién de enlace de senalizacion
122 Procedimientos basicos de gestion de
enlace de sefializacién No Aplica
123 Procedimientos de gestién de enaces
de sefializacién basados en Ja atribucion
awtomitica de terminales de sefalizacion Aplica En la parie Internacional se utilizard el método basico, debera
proveerse por lo tanto de algiin mecanismo para &l interfaz con la
red nacional, ver Rec. Q.704
124 Procedimientos de gestion de enlaces de
datos de sefializacién Aplica .
125 Atribucién avtomdtica de terminales de | T
sefializacion | Aplies ) .
12.6  Atnbucion automatica de enlaces de
senalizacién _ | Aplica e
12.7  Procedimientos diferentes de gestidn de
los enlaces de sefializacion en los conjun-
tos de enlaces Aplica Sobretodeen el interfaz con 1a Central Internacionat la cual
o aplicars los procedimientos de pestion. o
132 Teansferenciaprohibida | Aplica . o o
| 13.3 _Transferencia autorizada | Aplica o _ . I
i 134 Transferencia restringida — . jApea oy e -
3.5 Prucba de un conjunte de rutas de
sefializacién Aplica

N
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11.6 Transferencia conlrolada. No Aplica _
13.7 Transferencia controlada (opeidn na-

cional con prioridades en caso de
congestion). Apliea -
13.8 Transferenciacontolada (opeisn | | 7
nacional sin prioridades para el caso Aplica
de congestién). |
13.9 Prueba de congestion de un conjunto
de rutas de sefializacion {opcidn nacional).| Aplica ) .
14 Caracteristicas comunes de los formatos
de las unidades de sefializacién de
mensaje Aplica B o
142 Qcteto de informacion de servicio Aplhca _
14.2.1 Indicador de servicio Aplica e
1422 Campo de subservicio Aplica |
143 Etiqueta Aplica o e
15 Formatos y Codigos de los mensajes
de gestion de la red de sefializacion ) _ ¥
15.2 Etiqueta Aplica L
153 Cébdigos de encabezamiento (EO) Aplica )
154 Mensajes de paso a enlace dereserva | Aplica -
15.5 Mensaje de retorno a enlace de servicio | Aplica »
1156 Mensaje de paso de emergenciaa
enlace de reserva Aplica
157 Mensaje de transferencia Aplica .
15.8 Mensaje de transferencia awtorizada Aplica
15.9 Mensaje de transferencia restringida Aplica .
15.10 Mensaje de prueba de conjunto de
nutas de sefializacién Aplica
15.1t  Mensaje de inhibicién por el sistema de
gestitn Aplica
1512 Mensaje de renudacion de trafico
autorizada Aplica
15.13 Mensaje de orden de conexién de
enlace de datos de sefalizacion Aplica
15.14 Mensaje de acuse de recibo de la
conexidn de enlace de datos de
seializacidn Aplica |
15.15  Mensajede transferencia controlada Aplica L
15.16 Mensaje de prueba de congestion de
conjunto de rutas de sefializacion{opcion
nacional) Aplica
16.8 Temporizadores T1 a T24 Aplica Seguin recomendacién, [os valores deberdn poder ser ajustados
por medio de comandos normales de operador.
Q.706  Calidad de seializacion de la PTM. | Aplica Aplict totalmente para 64 kbiv's. Se deberd generar un reporte

cuando la tasa de errores sea igual o superiora 1E-6.
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0.707 Prucbas y Mantenimientio de Ia ]
PTM. Aplica Aplicatotabmente
3.5 Valores y tolerancias de los tempori-
zadores Aplica Deben de ajustarse automdticamente, de acuerdo a los valores
de los temporizadores del nivel 3.
Q791 Supervision y mediciones de 1a red de Deberan implementarse las mediciones definidas como
sefializacifn, Aplica obligatorias.
ANEXO No. 2

PROTOCOLO DE PRUEBAS REQUERIDAS PARA
ENLACES DESENALIZACION No. 7

PARTE DFE. TRANSFERENCIA DE MENSAJSES (MTP)
Recomendacién Q.78 1 NIVEL 2, UIT-T

Prueba Descripeidn Resuitado
PRUEBA No. 1.1 Inicializacion (Power —up)
PRUEBA No. 1.2 Temporizador 12 -
PRUEBANo. 1.3 Temponzador T3 ) )
PRUEBANo. 1.4 Temporizader Tt yT4 (Nommal)
PRUEBA No. 1.5 Alineamiento normal — Procedimiento correcto FISU)
PRUEBA No. 1.19 Fijar emergencia mientras “estado no alineado™ )
PRUEBA No. 1.21 Ambos extremos fijan la emergencia
PRUEBA No. 1.25 Desactivacién durante a alineacién inicial,
PRUEBA No. 1.29 Desactivacidn durante enlace en servicio.
PRUEBA No. 1.32 Desactivacion duranic ¢ pertodo de prueba.
PRUEBANo.3.5 Falla de transmision
PRUEBA No. 9.1 Transmision y recepeidn de MSU
PARTE DE TRANSFERENCIA DE MENSAJES (MTP)
Recomendacion; Q.782 NIVEL 3, UIT-T
Prueba Descripcion Resultado
PRUEBA No.2.4.1 Compartimiento de carga dentro de un Linkset -
Todos los Links disponibles.
PRUEBA No.2.7 Funcién de transferencia de mensaj::s.
PRUEBA No.3.16 Cambio a otro Linkset con SP adyacente accesible,
PRUEBA No.3.17 Cambio a otro Linkset con SP adyacente inaccesible.
PRUEBA No. 4.1 Cambio de regreso dentro de un Linkset.
PRUEBA No. 7.1.1 [nhabirun Link disponible. .
PRUEBA No.9.1.1 Envio de TFP sobre una nita altemativa - fallade un Link nomal,

il -67 |
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PARTE DE USUARIO RDSI PUSI
Recomendacion: Q. 784 NIVEL 4, UIT-T

Prueba Descripeion Resultado
PRUEBA No. 1.3.1.1 Bloqueo/Desbloqueo de un grupa de circuitos - Recepeionde
CGByCGU. B
PRULIBA Ne. 1.3.1.2 ~ " Bloqueo/Desbloqueo de un?;mpo decircuitos - Envio de

B ] CGByCGL.

PRUEBANo. 1321 Recepeion de Bloqueo/Desblogueo de un circuito. |
PRUEBANo. 1.3.2.2 Envio de Bloqueo/Desblogueo de un cireuito, _ o
PRUEBANo. 1323 Bloqueo de circuto desde ambos extremos. L -

| PRUEBANo.1.41 | Recepeién deprucba de continuidad. _

PRUEBA No. 1.4.2 Recepeidn de prueba de continudad. o

PRUEBANo.21.1 | Selecciéndecircuito bidireccional controlado por SP.

PRUEBANo.2.2.1 Enviodeladireccién de Hamada en bleque.
PRUEBA No.2.3.1 Establecimicnto de llamada conseguido - - Llamada ordinaria
| convariasindicaciones cn ACM. . .
PRUEBA No.2.3.6 Establecimiento de llamada conseguido — Blogueo y Desblogueo
L ___cnviado durante una Jlamada. _ B
PRUEBA No.3.2 Liberacion de llamada normal — La parte lamante libera antes
o | delarespuesta, )
PRUEBA No 3.3 [iberacién de amada normal - La parte llamante libera despucs
s _ de larespuesta. -
PRUEBANo.3 4 Liberacién de llamada normal — [ parte llamada libera dcspucs
~ de larespuesta. o L o
PRUEBANo.3.3 Liberacion de llamada normal - Suspensidn iniciada por la red
(La parte llamada libera y re-responde) _
PRUEBA No.4.1 Establecimiento de llamada fracasado — Validacion deun COﬂJllmO de
causas de liberacion conocidas. (Entre ellas “ntimero ne localizado™)

ANEXO No. 3

TARIFAS POR SERVICIOS DE COUBICACION Y OTROS
RECURSOS EN DOLARES (US$)

SERVICIOS DE COUBICACION Y CTROS RECURSOS

ITEM Descripeion de la facilidad Unidad Us$
1) |Co-ubicacidn en espacios interiores * m3/mes _ ) 80.00
2) Espacio fisico en exteriores (para los fines de interconexion) M2/mes 12.00
3) Costo por instalacién y ampliacion por troncal de interconexién de 2 Mbps | Pago anieo, poruna solavez ' 150.00 _
4y IEspacio fisico en postes por abrazadera _ Unidad/ano B oo
5) Energia ciéctrica AC ENEE (sin respaldo generador) Watt**/imes 0.134
6}  iEnergiaeléetiica AC CNEE (conrespaldo generador) Walt®/mes 0232
7)  |Energiacléctrica DC y AC ENEE (sin respaldo generador) Watt**/mes 0176 |
8)  |Energiacléctrica DC y AC ENEE (con respaldo generador} B Watl**/mes 10274
9y [Adccuacion de ductos en ¢l punto de interconexion B Pago tmico por cadaducto. _ 7100
10)  |Espacio fisico en ductos subterrineos de | pulgada de didmelro nvmes L 100
11)  [Parde cobre, costo por instalacion inicial (MDF a cajade distr 1bur:|0n) Pagoumico | 2100 |
[2) |Pardecabre, porusodetalinea Um(lad/mcs o |_eoo
13) | Acometida (hasta una longitud maximade IOO m. } Sm nstalacion inlenor Pago unico *** 31.00

N 65
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14) | Owros servicios sobre el mismo par telefdnico utilizado *++* __Instalacién, Pagotinico 67.00
) N Serviciomensual S.S(T—_
15) 7 Paso por MDF (analdgico) Pago tinico por par de cobre 5.00
16) | Pago deinstalacion y ampliacion de Ruta de Interconexion Pago inico/El o 150.00
17) | Pago poractivacién por cambio de litularidad de Enlaces Pagoiinico/El 50.00
18) | Pago por desactivacién Pago tinico/81 50.00
19) | Enlacede interconexion a 2Mbps, utilizando pares de cobre hasta
3 km del Pdl _ Pago Mensual 426.00
20y | Enlacesde interconexién unlizando otros medios de lransmisidn Pago Mensual Semin las tarifas
vigenics de
conformidad
conla
regulacion
aplicable

Nota: * Este valor incluye: Espacio fisico, climatizacion, iluminacion, seguridad y asea.
** Lapotencia enkilowatt indicada en el catdlogo del equipo.
* Aok

Se papa US$ 0,31 por metro adicional,

w¥uk Seaplicapara los servicios XDSL adicionales sobre la linea telefdnica habilitada.

SEGUNDO: Madificar el Resolutivo Primero, Literal D, de
1a Resolucidn NRO19/03, de fecha veintiuno de noviembre de dos
mil tres y publicada en ¢l diario Oficial La Gacetael tres de diciembre
de dos mil Ires, el cval en adelante deberd leerse de Ia siguicnte
manera;

D. Sinperjuicio delo dispuesto en el Articulo 51 del Reglamento
de Comercializador Tipo Sub-Operador, tinicamente para las
comunicaciones cursadas a través de la red de HONDUTEL y
establecidas entre las redes de los Sub-Operadores y: a) entre
las redes de los Operadores del Servicie de Telefonia Distintas
de HONDUTEL; byentre las redes de los Servicios de Telefonia
Mévil, HONDUTEL le cobrard al Sub-Operador un cargo de
US$ 0.012 por minuto “Cargo por Transito”, las comunicaciones
de este tipo que sean cursadas a través de la red de
HONDUTEL estaran sujetas a lo siguiente:

i Paralas comunicaciones originadas en |a red de ust Sub-
Operador y terminadas en la red de un Operador del
Servicio de Teiefonia Mavil, el Sub-Operador le pagard a
HONDUTEL el Cargo por Trénsito mas ef carrespondiente
Cargo de Acceso Nacional dispuesto para la tenninacion
de comunicaciones telefdnicas establecidas dentro del
territonio nacional y terminadas dentro de Ja red del Operador
del Servicio de Telefonia Mavil y cuya red es el destino de la
comunicacion, Este mismo esquema de pago se aplicara
para el caso de las llamadas de Servicio 800 y Cobro
Revertido Aulomatico originadas en lared de un Operador
del Servicio de Telefonia Movil y tenminadas en 12 red de un
Sub-Operador a través de HONDUTEL.

i Paralascomunicaciones originadas en lared de un Qperador
del Servicio de Telefonia Movil y terminadas en lared de un
Sub-Operador, HONDUTEL le pagara al Sub-Operador
ta diferencia entre el correspondiente Carao de Acceso
Nacional que le carresponda pagar al Operador del Servicio
de Telefonia Mévil a HONDUTEL per laterminacion de
llamadas en la red de este dltimo, y el Cargo por Transito.
Este mismo esquemna de pago se aplicard para el caso de las
llamadas de Servicio 800 y Cobro Revertido Auematico
onginadas en la red de un Sub-Operador y tenminadas en la
red de un Operador del Servicio de Telefonia Mévil a raves
de HONDUTEL.

TERCEROQ: Los convenios de interconexidn que suscriban los
Sub-Operadores con otros Operadores distintos de HONDUTEL,
deberan de respetar lo dispucsto en la presente Resolucién y contar
con la previa aprobacion de CONATEL,

CUARTO: Lapresente Resolucion deberd serpublicadz enel
dianto oficial La Gaceta y entrard en vigencia a partir del dia siguiente
de su publicacién.

José Rendn Caballero M.
Presidente
CONATEL

Soraya A, Solabarricta B.
Secretaria
CONATIL
9 . 2006
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