o~

"La C’a'c'éta'”

REPUBLICA DE HONDURAS TEGUCIGALPA M D. C

17 DE OCTUBRE DEL 2009 "~ N

Comzszon Naczonal de
Telecomumcaczones

- RESOLUCION NR006/09

COMISION NA\ZIONAL DE. TELECOMUNI-
CACIONES (CONATEL) Comayagiiela, municipio del
Distrito Central, seis de octubre de dosmil nueve.

3

VISTA La solicitud presentada por el TRIBUNAL :
SUPREMO-ELECTORAL (TSE), mediante nota de fecha-

" catorce de septiemibre de dos mil nueve, en el cual peticiona la

asignacién.de dos c6digos de numeracion corta del tipo 1XY .

"~ para ser utilizados en el proceso de las Eleccmnes Generales
‘ 2009 yen cualquler otra actividad relacmnada

CONSIDERANDO:

, Que el Articulo 79A del Regiamento GeneraldelaLey
o Marco del Sector de Telecomunicaciones establece que-la .

Numeracion para el uso de servicios de telecomunicaciones
. esde interés piblico y. portanto suasignacion, administracién y

control corresponde a CONATEL. Disponiendo ademas, que la. -

asignaci6n de los niimeros del Plan Nacional de Numeracién

estd sujeta alas chsposmmnes y reglﬂamones que al efecto emita

CONATEL :
'CON.SIDERANDO-:

Que siendo atribucién de CONATEL asignar racionalmente la

numeracién telefénica de conformidad con el Plan Nacional dé’

Numeracion; y que mediante la Resolucion NR035/05 de fecha
veintitrés de noviembre de dos mil cinco’ se establece la
clasificacién y disposiciones de los niméros o c6digos de los
tres digitos del Tipo 1XY y que conforme a lo dispuesto en los
Resolutivos Primero y Tercero de la Resolucién precitada, se
dispone que los ¢4digos para los Servicios de Emergenma ode
- Servicio Social serén asignados a instituciones’sin finés de Jucro,
para prestar asistencia en situaciones de emergengia o servicios

. sociales 4 la comunidad en general y que los mismos deberan.

ser obligatoriamente habilitados enlas redes de los Operadores y

Sub-Operadores (Comercializadores del Tipo Sub-Operador) del
. Servicio de Telefonia, de los Operadores del Servicio de Teléfonos
- Piblicos, de los Operadores del Servicio de Telefonia M6vil
Celular y del Servicio de Comumcamones Personales

CONS]])ERANDO

. Que la Constxtuc:on dela Repubhca ensu amCulo 51 dlspone
. que para €] ejercicio y desarrollo-del proceso electoral le
corresponde al TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL, todo

. lorelacionado con los actos y procedimientos electorales, con

. jurisdicciény competencia en toda la Republica de Honduras,
cuyas normas son de orden piiblico y de seguridad nacional,
. concerniéndole la organizacion, direccién, administracién y

vigilancia de los proce_sos electorales y ‘consultas populares,
inclusive la.convocatoria a eleceiones, referéndum y plebiscitosy :.
la regulaclon de Ia publicidad electoral y con la finalidad de

-| establecerun medio rédpido y confiable através del cual sele

consulte ypueda divulgar informacién sobre el desarrollo del proceso
electoral, el TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL solicita a.

1 CONATELla asignacion de dos cddigos para Servicios de

Emergencia y de Servicio Social de numeracién corta, longitud

- detres (3) digitos y con la estructura 1XY, para appyar las

funciones del TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL y para
ponerlos a disposicién.de la poblaclon en general, ubicada en
cualquier lugar de Honduras, los que serdn accedidos
gratuitamente desde cualquler teléfono conectado.a lasredes de -

. telecomunicaciones de los Servicios Finales Bésicos (Servicio '
‘de Telefonia, Servicio de Telefonia Mévil Celular, Servicio de .
Comumnic¢aciones Personales Serv101o de Teléfonos Publicos).

. CONSIDERANDO
Que CONATEL, cumphendo con lo dlspuesto ed la

: Resolumon N'R002/O6 publicada en el diario oficial La Gaceta

en fecha 23 de marzo de 2006, someti6 el anteproyecto de la
presente Resolucién al proceso de Consulta Ptblica en la pagina

" WEB de CONATEL, en el periodo comprendido entre el

veintiocho de septiembre y el dos de octubre de-dos mil nueve,
no habiéndose recibido durante dicho periodo de tiempo
ninguna consulta o aportacién por parte de persona natural o
juridica, .

CONSIDERANDO

Que de acuerdo a las mot1vac1ones precedentes y alos . .

preceptos l;gales invocados, esta Comisién determina que lo -*.

procedente es asignar dos c6digos de numeracion corta, con
longitud de tres (3) digitos y con la estructura 1XY con alcance
a nivel nadional, que correéponda con la clasificacién de” .
Servicios de Emergencia y de Servicio Social de caracter - -

_publico y naturaleza gratuita, con disponibilidad al puiblico las

24 horas del dia, los siete dias de la semana, y que paracuya .
atencién de llamadas corresponderd la habilitacién deunao
mas lineas telefénicas en el centro de recepcién de llamadas a
ubicarse -segiin d1sponga el TRIBUNAL SUPREMO :

- ELECTORAL.

PORTANTO: - -

La Comisién Nacional de’ Telecomumcacmnes. -

(CONATEL) en uso'de sus facultades y haciendo aphcacwn

" de los Articulos 14 y 20 .de la Ley Marco del Sector de

Telecomunicaciones; 1, 72, 75 y 79A del Reglamento General

" de la Ley Marco del S'eétor de Telecomunicaciones; la
" Resolucién NR035/05; los Articulos 1,31, 32,33,83y84de

la Ley de Procedimientos Adrmmstratwos y, 120 y 122 de la

h Ley General de laAdmmlstracmn Publica.
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RESUELVE

PRIMERO A51gnar al TRIBUNAL SUPREMO g
: ELECT ORAL (TSE), loscodigos de numeracion corta 107 (ciento

siete)y 108 (ciento ocho), conforme a lo establecido en el

" - Resolutivo Primeto, literal a) “Servicios de Emergencla yde

Servicio Social” dé la Resolucién Normatlva NR035/05.
Cédigos que serdn utilizados a criterio del TRIBUNAL
SUPREMOELECTORAL (TSE) paralatransmision de informacion
yresultados, atencién de consultas o divulgacién de informacién

de las actividades concernientes a los procesos electorales,

consultas populares, convocatoria a elecciones, referéndums, |
‘ ]eb1s<:1tos y cualquier otra actividad relacionada, con alcance a
‘mivel nacional; Tismos que serdn accedidosmediante lineas telefonicas
- de atenciénde laniadasubicadas err el cenno de recepcion de lamadas
de d1cha msutumon ' .

F

SEGUNDO Establecel que la a31gnac1on de los codlgos de

numeracién corta 107 (ciento siete) y 108 (ciento ocho) estar
exenta del pago por Derecho de Numeracidn. Suhabilitacién -
" en las redes de telecomunicaciones de los Operadores y Sub- |-
" Operadores (Comércializadgres del Tipo Sub-Operador) del

Servicio de Telefonia (Fija), del Servicio de Teléfonos Publicos,

Operadores del Servicio de Telefonia Mévil Celulary del Servicio .

de Comunicaciones Personeles, es gratuitay con disponibilidad para
el publico en general, las 24 horas del dia los 7 dias de la semana,
con erjutamiento hacia una o mas lineas telefonicas ubicadas en

" ‘el centro de recepcion de llamadas del TRIBUNAL SUPREMO

I“LEC,TORAL(TSE)

TERCERO: Disponer para el TRIBUNAL SUPREMC
ELECTORAL (TSE}, los Operadores y Sub- Opeladples
~(Comercializadores del Tipo. Sub-Operador) del Servicio de

Telefonia, del Servicio de Teléfonos Publicos, Operadores del
Servicio de Telefonia Mévil Celulary del Servicio de
Comunicaciones Personales, las siguientes condiciones-
obligaciones para habilitacién plenay funcional del acceso hacia
los cédigos de numeracion coﬂa 107 (ciento sxete) y 108 (c1f=nlo

" ocho):

.1) .El TRIBUNAL SUPREMO-ELECTORAL (TSE) s¢

'_'obhgaua a gestionar y acordar por su cuenta, con el
~ Operador(es) y/o Sub- -Operador(es) dé su eleccién, Y,

sujeto a las condiciones técnico-comerciales que
" convengan, la provision y habilitacién.en su centro de

. recepci6n de llamadas de las lineas telefonicas que estarén
+ asociadas para el enrutamiento de las llamadas telefénicas

realizadas a Jos codigos de numeramon corta 107 (ciento siete) -

y 1 08 (mento ocho)

2)' ‘EI TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL (TSE) esta

* enla obligacion de comunicar a todos los Operadores y
Sub-Opéradores el mimero.o los nimerps telefénicos de
las lineas telefénicas que estardn asociadas para el

" enrutamierito de las llamadas realizadas a los codigos de
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numeracl oncortal107 (01ento siete) y 108 (c1ento ocho) de
.. formaque los Operadores y Sub- Operadores dentro del
. plazo de cmco (5) dias hébiles contados a partir de la
_recepcion de la comuni¢acion del TSE, procedan a
realizar todas las'actividades administrativas y técnicas,
necesarias para que’las llamadas telefénicas hacia los
cédigos de numeracidn corta 107 (ciento siete) y 108
(c1cnto ocho) originadas en su red de telecomunicaciones

o recibidas desde redes .interconectadas, 'sean - -

encaminadas hacia las correspondientes lineas telefonicas
asociadas, ‘habilitadas en el centro de recepcién de
‘llamadas del TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL -
(TSE). :

3) Unavez cumphdo conlo dispuesto enel ﬁumﬁ al alitvrlol '
- el Operador y/o Sub-Operador debera notificar por escrito
al TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL (TSE), con

copia a CONATEL, sobre la activacién y habilitacién |

plena y fun‘cibnal" dentro de su red del acceso y
enrutamiento delas llamadas telefénicashacia los codigos
de numeracién corta 107 {(ciento siete) y 108 (ciento ocho), .
juntamente con las pruebas efectuadas sobre la accesibilidad -
de chchos codlgos hacia el centro de 1ecepc1on deilamadasdel .
TS]Z '

4) El establécimiento y. completamon de-las llamadas
telefénicas originadas en cualquier equipo terminal
ubicado en el territorio nacional hacia los cédigos de

‘numeracion corta 107 (ciento siete) y 108 (ciento ocho) no
serdsujeiodela aphcauon de cargoalguno, incluyendo tarifas

~ al piblico y cargos de acceso por interconexioén o cargos
relativos al intercambio de trifico y/o volumende mfonnamon a
segim com,sponda ' . :

o (’UARTO Establecer que el incumplimiento por parte de
+ los Operadores y Sub-Operadores {Comercializadores del T Tipo-
Sub‘Operadm) dé lo dispuesto en la presente Resolucién serd

' conmderado como uha mﬁ'accmn muy Zrave.

QUINTO Establecer que el TRIBUNAL SUPREI\/O
. ELECTORAL (TSE) deberé desarrollar campafias publicitarias
-en los medios de comunicacién, que informen al ptiblico en
general sobre el p10pc’>sito utilizacién y habilitacion de los -
codigos de numeracion corta 107 (mento 51ete) y 108 (ciento
ocho) :

SEXTO La presente Resoluc1o11 entrard en v1gen01a a
- partir del d1a de su pubhcacxon en el Diario Oficial La Gaceta.

MIGUEL ANGEL RODAS
_PRESIDENTE -
CONATEL

GERMAN E. MARTEL BELTRAN .
COMISIONADO SECRETARIO -
CONATEL




