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RESOLUCION NR004 / 12

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES |

(CONATEL).- Comayagii Mu.mmpxo del Distrito Central, veintiuno
de junio de dos mil doce

CC:)NSI-DERAAND'O‘

dos de febrero de dos mil doce aprobo la Resolucién Normativa
nimero NR00R/12, denominada “Registro Nacional de Usuarios
de Telefonia e Internet - RENUTI”, misma que fue publicada enel
diario oficial La Gaceta de fecha dieciocho de ese mismo mes y

Horiduras en combatir la perpetracién de delitos, o en su caso
disminuirlo; adoptando medidas en contra de las actividades

- telecomunicaciones, en consonancia con Jo dispuesto en el Decreto

“Mévil (Servicio de Telefonia Mévil Celular y €l Servicio de

Legislativo No. 243-2011; habiendo establecido un plazo perentorio
de noventa (90) dias calendario a partir de su vigencia para que
todos los Suscnptores y Usuarios actuales del Servicio de Telefonia

Comunicaciones P_er_sonales (PCS), y del Servicio de Telefonia
Fija (que inchiye al Operador estatal y los Comercializadores Tipo

Sub- Operador) procedieran a registrarse ante su proveedor de
. servicio.

CONSIDERANDO

~ Que el Congreso Nacional de la Repiiblica ha emitido el Decreto

No.77-20412,,mediante el cual prorroga el plazo de noventa (90)
dias consignado originalmente ef el Articulo 56 del Decreto
Legislativo No. 243-2011, estableciendo un plazo adicional de treinta

(30) dias para que las empfesas y las instituciones que bri_udan'los.

servicios de comunicacion, tratese de operadoras, sub-operadoras
o cualquier.otra empresa relacionada con esta actividad, procedan
a registrar € identificar de acuerdo a lo establecido en el Articulo
37 reformado de esa Ley, “a los propietarios de los diferentes
nimeros de teléfono o de SIMs, que por cualquier circunstanciano
se encuentren registrados”,

CONSIDERANDO

. Que de acuerdo a la prérroga del plazp'pgx{a:él }ggi§tro de Usuarios

v Suscriptores y modificaciones al Decreto Legislativo No. 243-

2011, consignadas en el referido Pecreto Legislativo No.77-2012,

CONATEL deviene obligada a modificar su Normativa de “Registro-

Nacional de Usuarios de Telefonia e Internet”, para armonizarla
con el Decreto Legislativo No. 243-2011 y sus reformas.
, .

" CONSIDERANDO

Que en cumphrmento a Tratados Internacionales rauﬁcados por. ”
Honduras CONATEL deviene obligada a cumplir determinados’
procesos en la emision de actos de cardcter general, como loes el -
- de Consulta Publica; por cuanto.en el presente caso.y por ser de

‘suma urgencia lo instruido en el Articulo 4 del citado Decreto
‘Legislativo No. 77-2012, éste se llevo a cabo del 04 al 05 dejunio
de 2012; procediendo posteriormeénte este Ente Regulador a

" oficializar la aprobacidn de la presente Resolucion Normativa, misma,

que deberd ser pubhcada enel dxano oficial'La Gaceta

POR TANTO

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEl) Cﬁ‘

aplicacién de los Articulos 2,3, 13,14,20y39 dela Ley Marco del

Marco del Sector de Telecomunicaciones; Decretos Legislativos
No.243-2011 y No.17-2012;

de la Administracién Piblica,

RESUELVE:

PRIMERO: Prorrogar, en consonancia con lo dispuesto por el
Congreso Nacional de la Reptblica, el plazo establecido en el
Resolutivo Primero de la Resolucién Normativa niimero NR0OO2/
12, emitida por este Ente Regulador en fecha dos de febrero de
dos mil doce y publicada el dieciocho de ese mismo mes y aifio en
el diario oficial La Gaceta, por un plazo adicional de treinta
(30) dias, contados a partir de la fecha dispuesta en el Decreto
Legislativo No.77-2012, especificamente en la reforma del Articulo
56 del Decreto Legislativo No0.243-2011.

El obJet1vo de la prérroga otorgada es para que las gmpresasy las .
instituciones que brindan los servicids deé corunicacin, tratese’ ‘de

operadoras, sub-operadoras o cualquier otra empresa relacionada

con’ esta actividad, procedan a retnstrar e identificar o 1os
Suscriptores y Usuarios de los diferentes numeros deteléfonoo de
SIMs, incluyendo a los Usuarios que son parte de las obligaciones

1,32, 33 vy 83 de la Ley de .
Procedimiento Administrativo; 1,7, 8, 1’)0y122 de laLeyGeneral‘ .

__Segtor de Telecomunicaciones, Articulos 6, 8, 9,72,75,78,247 . . . .
- inciso c).y demas aplicables del Reglamento General de laley & ... . ... .

* de Contribucién en Especie a cargo de los Concesionarios, queépor

_ cualquier circunstancia no se encuentren registrados, de acuerdo a
lo-establecido en el Articulo 37 reformado de 1z Ley Especial Sobre
Intervencién de las Comunicaciones Privadas.

* Adicionalmente, en cumplimiento de lo dispuést‘o enel Articulo 4. -
del Decreto Legislativo No,77-2012, y paralograr una armonizacién )
" con las disposiciones dela Ley Especial Sobre Intervencién de las
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Comumcacxones Privadas y sus reformas, asi como en aplicacién
de los Capitulos 1 y II de la Ley de Simplificacién Administrativa,
CONATEL, en su condicién de Ente Regulador del sector de
telecomunicaciones, dispone modificaciones de disposiciones
vigentes en Normativas emitidas segiin sus atribuciones y.
faoultades tal v comio se consigna en los Resolutivos que a
on se establecen

o 1 Resolutwo anero de h Resolucmn
‘Normativa mimero NR002/ 12 precedentemente citada, en cuanto
alos literales ) y d), as{ como el {iltimo parrafo, mismos que deberan
leerse de la siguiente forma:

“B) ...

LB

c) Numero de la Taqcta de identidad para los hondurefios, cuya
“validacidn se realizara conforme 10 dispuesto en el Articulo 37 7

~ reformado del Decreto Leglslatlvo No.243-2011; )
d) Nuimero.del pasaporte o carnet de residencia, en el caso de
extranjeros; . O P

&)

f) oy
“Para el caso, gque la persona responsable de varios nimeros:

telefdnicos haya cedido uno o todos los nimeros telefénicos a-
terceras personas, debe proporcionar al momento del registro, el

. nombre completo del Usuario Final y el nimero de la Tarjeta de

Identidad de este Gitimo, por cada uno de los nimeros telefonicos

- que haya delegado a otros, caso contrario, asumiré toda la

responsabilidad por el uso del servicio contratado, conforme el
Articulo9 del Reglamento General de la Ley Marco del Sector de
Telecomunicaciones.”

TERCERO: Medificar el Resolutivo Segundo de la Resolucién
Normativa nfimero NRO02/12, el cual deberé leerse de la siguiente

.manera:

“SEGUNDO: Finalizado el plazo otorgado para ¢l registro ¢
identificacién de los Suscriptores y Usuarios de nameros telefénicos
o SIMs activados, las compafias ¢ instituciones que brindan los
servicios de telefonia (movil y fija) procederan de conformidad a lo

- dispuesto en el segundo, parrafo del Artlculo 56 del Decreto

Leg1slat1vo No.243-2011.

En el caso de desactivacién definitiva de un nimero telefomco en.
modalidad pre-pago, causada porque el Usuano nosé regxstro dentro
del plazo establecido, y si hubiere saldo pend1ente de consumo ™

incluyendo. tiempo aire promomonal vwente &l momento de la ’

desactivacién, su monto sera liquidadg y- _entefado por parte del
proveedor de servicio en los términos que CONATEL establezca -
:mediante Resolucién, para ser utilizados pleferentememe en
proyectos de telecomunicaciones sociales.

CUARTO: Modificar el pem'llti_mo y ultimo péarrafo del Re‘s'o‘l_uti‘vo

Tercero de la Resolucion Normativa namero NR002/12, los que se”

establecen de la siguiente forma:

“Los Operadores de los Servicios de Telefonia Movil, asi como el
Operador de Telefonia Fijay los Sub-Operadores d,urénie el periodo
de tiempé para el registro e identificacién de Usuarios y
Suscriptores, obligatoriamente deberan enviar cada dia lunes de la
_semana siguiente el avance del registro. de lds Usuarios y
Sugcriptores, que fueran registrados en la semana previa. Esta
- .informacion dcbera ser dirigida al Pre31dente de CONATEL, con
‘copia al Director de Servicios de Telecomunicaciones; dependencia
esta ultima qt@e ejecutard las labores propias de fiscalizacién”.

. “Finalizado el periodo de tiempo establecido para registrar. e

identificar a los Suscriptores y Usuarios de los diferentes niimeros
de teléfono o de SIMs, incluyendo a los Usuarios que son parte de
las obligaciones de Contribucién en Especie & cargo de los
Concesionarios, sera exigible que los Operadores del Servicio de

. Telefonfa Mévil, asf como el Operador y Comercializadores Tipo
.Sub-Operador del Servicio de Telefonfa (Fl_)a) tengan actualizada ) '
su Base de Datos, ésta debe ser presentada a CONATEL en forma )

. inmediata y pqst_enormente cada seis meses. €N enero y junio”.

QUINTO: Derogar las disposiciones relativas 2 la indicacién de
referencias pé;rsonales y direccién electrénica, como parte del
registro e identificacion de los Suscriptores y Usuarios de los
Servicios de Telefonia Fija y Movil, conterhpladas en las diversas
Resoluciones Normatjvas emitidas por CONATEL. ‘

SEXTO: Las campaiias publicitarias orientadas al cumpiimiento

del registro e identificacién de Usuarios y Suscriptores de los

servicios de Telefonia (mévil y fija), durante el per’iodb prorrogado,
2012.
SEPTIMO: En lo demés estese a lo dispuesto en la Reselucién
Normativa nirnero NR002/12, emitida por este Ente Regulador en
fecha dos de febrero de dos mil doce y publicada el dieciocho de

ese mismo mes y afio en el diario oficial La Gaceta.

OCTAVO: La presente Resolucién Normativa es de ejecucién

B iﬁmediata en consdnancfa con lo determinado en el Decreto .
‘Leglslanvo No.77- 2012ydeberapub11carse én el diario oﬁclal La 007

Gaceta

SR Ing. Miguel Vélez
- . Comisionado-Presidente
‘CONATEL '~

. Lic.Ela J. Rivera Valladares
Comisionada-Secretaria
CONATEL

117:2012 .

se realizaran en la forma dispuesta en el Decreto Legislativo No.77-
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