publipéda en el Diario Oficial La Gaceta el 23 demarzo de2006;

los articulos . 32, 33, 40, 41de la Ley de Prochimi'e_nt.o '

. REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DI

TERCERO: La presente ResoluciénNomiaﬁva entrard en

vi_gencia apartir de su publicacién en el Diario

Administrativo. Oficial La Gaceta:
RES[TELVE: : Lic. Ricardoe Cardona
Comisionado-Presidente
PRIMERO: Modificar el Resolutivo Primero dela Resolucic’:ﬁ " CONATEL
Normativa mimero NR012/13 precedentemente
citada, en cuanto al articulo 12, numeral “1 Titeral _ _
b), mismo que debers léerse de la siguiente forma: Ing. Rafael Sierra.
“a)... ' Secretario Por Ley

b) Ntimero de Tarjeta de Identidad en el caso de
nacionalesy, en el caso de extranjeros niimero
del Pasaporte o camnet de residencia eﬁ su caso,
de f;onfomlidad- con la ley y Registro Tributario
Nacional Numérico en personas juﬂdicas. Con
los datos proporcionados en la solicitud de
Portabilidad Numérica el Proveedor Receptor
tendra la obligacién de realizar el regisiro' de

" acuerdoalas LeyesdelaRepiiblica y Normativas
s vigentes. El incumplimiento por parte Proveedor
Receptor en cuanto a los reguisitos de regisfro
ordenado por ¢l marco juridico vigente constituird

una infraccién muy grave, imponiéndose a dicho.

Proveedor el valor maximo estabiecido parauna

~ infracciénmuy grave.
o)... ‘
d)...”
“SEGUNDO: Enlo demas estese a lo dispuesto en la Resolucién
. Normativa NR012/13, emitida por esteente

regular en fecha dieciséis (16) de agosto del afio

:dosmil trece (2, 013), y publicada en el Diario ' .
Oficial La Gaceta en fecha Véintiuno @1 d_cl:-. .

mes agosto del afio dos mil trece (2, 013) yen

Resolucién Normativa NR005/14 publicada en .,
el Diario Oficial La Gaceta en fecha veinticinco -
(25) gle abril del afio flos mil catorce (2,014).

CONATEL
28 1. 2014. '

Comisién Nacional de Telecornunicaciones

Resolucion INR016/14

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
(CONATEL).- Comayagiiela, Municipio del Distrito Central,
veintignatro de Julio el afio dosmil catorce. |

CONSIDERANDO:

Que el numeral 35 del Articulo 245, de 1a Constitucién de la
Repﬁblicé dispone que el Estado sereserva el derecho de crear,
mantenery éupn'mir servicios publicos y tomar las medidas que
sean necesarias para €l buen funcionamiento de los mismos; en
ese sentido; el Estado debe garantizar que los servicios piblicos
Y su provision respondah éprincipios bésicos de obligatoriedad,
eficiencia, universalidad, accesibilidad, equidad, continuidad y
calidad; debiendo regular los sectores estratégicos para controlar
y gestionar los récursos del Estado y delos particulares, dadala
importancia estratégica para impulsar la economia, el desarrollo
social y politico, la gobernabilidad, la cultura y €l ambiente; y por

ser las telecomunicacignes motor de lps demas sectores, es
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publicada en el Diario Oficial La Gaceta ¢123 de marzo de 2006;

los articulos .32, 33, 40, 41de la Ley de Procedimi'e_n’go '

Administrativo,
RESUELVE:"

PRIMERO:_ Modificar el Resolutivo Primero.dela Resolucién

“REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C.,

28 DE JULIO DEL:
TERCERO: La presente Resolucion Normativa entrard en

vi gencia a partir de su publicacién en el Diario
" Oficial La Gaceta: ) -

Lic. Ricardo Cardona
Comisionado-Presidente
CONATEL

Normativa ntmero NR012/13 precedentemente
citada, en cuanto al articulo 12, numeral “1”* Titeral

‘ b), mismo que deberd leerse dela siguiente forma:

“a)... »
b) Ntmero de Tarjeta de Identidad en el caso de

nacionales y, en el caso de extranjeros mimero

de conforrmdad con la ley y Registro Tributario
Nacional Numérico en personas Jumdlcas Con

los datos proporcionados en la solicitud de

Portabilidad Numérica el Proveedor Receptor '

tendré la obligacidn de realizar el registro de
acuerdo alas Leyes dela Reptblicay Normativas
vigentes. El incumplimiento por parte ProVeeer
Receptor en cuanto a los reguisitos de regis&b

ordenado por el marco juridico vigente constituird

Proveedor el valor méximo establecido parauna

infraccion muy grave.
o). '
d...”

"“SEGUNDO: Enlo demis estese alo dispuesto enla Resolucién

Normativa NR012/13, emitida por este ente

regularen fecha dieciséis (16) de agosto del afio

dos mil trece (2, 013) ypublicada en el D1ano -
Oﬁc1al La Gaceta en fecha veintiuno (21) del wl
mes agosto del afio dos mil trece (2, 013) yen:
Resolucién Normativa NROOS/14 publicada en_

el Diario Oficial La Gaceta en fecha veinticinco
L 4

(25) de abril del afio dos mil catorce (2,014).

del Pasaporte o carnet de residencia en su caso,

una infraccién muy grave, imponiéndose a dicho

Ing. Rafael Sjerra.
Secretario Por Ley
 CONATEL
281.2014. '

Comisién Nacional de Telecormunicaciones
CONATEL

Resolucion NR016/14

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
(CONATEL).- Comayagiiela, Municipio del Distrito Central,
veinticuatro de Julio del afio dos mil catofc;.

CONSIDERANDO:

Que el numeral 35 .del Articulo 245, de la Constitucién de la
Reptiblica dispone que el Estado se reserva el derecho de vcrear,
mantenery éuprimir servicios publicos y tomar las medidas que
sean necesarias para el buen fancionamiento de l'os mismos; en
ese sentido; el Estado debe garantizar que los servicios pliblicos
y su provisién responda.n aprincipios bas1cos de obligatoriedad,

eficiencia, universalidad, accesibilidad, equ1dad contmmdad y
cahdad debiendo regula.r los sectores estratégicos para controlar
y gestionar los recursos del Estado y de los particulares, dada la
importancia estratégica para impulsar la economia, el desarrollo
social y politico, la gobem'abilidad, la culturay el ambients; y por

ser las telecomunicaciones motor de los demas sectores, es

B. iR




cza

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DEI-2014

No. 33,490

conveniente eliminar las restricciones y barreras de entrada que
limiten el libre comercio de los servicios publicos de
telecomunicaciones protegiendo y promocionando la sana y leal

competencia en el mercado para el bienestar de los usnarios.

" CONSIDERANDO:

rectoran el sector'de telecomunicaciones y en observancia delo.

dispuesto en los Tratados Internacionales de Libre Comercio de _

los cuales Honduras es signatario, conforme la Ley Marco del

Sector de Telecomunicaciones, su Reglamentqo General y

" Reglamento de Interconexién.

Que el Articulo 2 de la Ley Marco del Sector de
Telecomunicaciones establece que “Corresponde al Estado, por
medio del Presidente dela Reptiblica, Ja formulacién de las politicas
relacionadas con las telecomunicaoiohgs ylas Téqnolo glasde

Informaciény C_omunicacionée (TICs); y pormedio dé CONATEL

regular y fiscalizar la explotacién y operacién de las.

* telecomunicaciones y sus aplicaciones en las Tecnologias de
Informaciény Comunicaciones (TICs), que realicen los operadores
de este tipo de servicios, sus asociados y los partiéulares.
Asimismo promover la exp,ansiéh de las Tecnologias de la
Infozmaéiény Comunicaciones (TICs)”. Asimismé el Articulo 78

de su Reglamento General la faculta para aprobar, mediante

Resolucién, instrumentos normativos como: — “Reglamentos

Especificos”. que contienen regulaciones necesarias para la
prestacion de cada uno de los servicios, o para desarrollar
actividades que genéricamente estan tratadas en la Ley Marcoy

113

su Reglamento General. — “Ordenes”. que estan destinadas a

impartir disposiciones de toda indole a 16; operadores de servicios,
comercializadores, usuarios y otros que de algina forma se vinculen

al sector de telecomunicaciones.

CONSIDERANDO:

Que en el marco de las facultades y atribuciones de este Ente A

Kegulador de las Telecomunicaciones, se encuentra la de regular
la interconexién de redes ptiblicas, a fin de que los usuarios estén
plenamente comunicados y se beneficien de las eficiencias
generadas como consecuencia de los contratos que se suscriban

entre los Operadores,,en especial cuando se comparta

infraestructura para minimizar costos, bajo los principios que

CONSIDERANDO:

Que en el afio 2005, la Comisién Interamericana de

Telecomunicaciones (CITEL) Organizacién de los Estados -

Americanos, conjuntamente con la Unién Internacional de |

Telecomunicaciones (UIT), elaboraron y publicaron €] “Libro Azul,
Politicas de Telecomunicaciones para Las Américas”, como una
herramienta de referencia para pfoporoiona.r alospaisesdela
regiénde las Amé;fcas descripciones e informacién objetiva sobre
politicas de teleoor;mnicacion@ y asuntosrelativos a laregulacién,
incluidas las dificultades y oportunidades qﬁe presenta el desarrollo
denuevas tecnologias de telecomunicaciones, incluyéndose como
uno de sus apartados, 6] Numeral 5.9, dela Seccién 5: Regulacion
y Desregulacién, dedicado al “Uso Compartido de Infraestructuras
Fisicas, Acceso y Uso deABienes de Uso Publico yberechos de

Via”, en el cual se destaca comoun importante‘paso para fomentar

la competencia en losmercados locales de las telecomunicaciones, -

proporcionar alternativas a los operadores para asegurar que

tengan accesgrazonable y no discriminatorio a las infraestructuras

de telecomunicaciones establecidas.

CONSIDERANDO:

Quela Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) a través

delaRecomendacién Y.2261 de 2006, estableci6 que la evolucién

hacia las redes de proxima generacién (NGN) es: “el proceso - .

mediante el cual se actualiza o se reemplaza la totalidad o una
parte delasredes existentes por los correspondientes componentes

NGN qﬁe ofreceﬁ una funcionalidad similar o mejor, al tiempo

* que se procura mantener losservicios suministrados por lared

‘inicial, con la ventaja de contar con la posibilidad de capacidades -

B EER
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adicionales”, razén por lacual, CONATEL con el objetivo de
identificar las implicaciones de la convergencia tecnolégicade los
scrvicioé de telecomunicacién considera pertinente lanecesidad
de generar una regulaciéon complementaria para el
aprovechamiento eficiente de la infragétructura, queincluya el

acceso y la interconexidn, el uso eficiente y la remuneracion

téner la posibilidad de estar cada vez méas comunicados a través
de diferentes servicios_de telecomunidaciones,»accic’m que se
garantiza por medio-dela imercor@(ién yla intcroperabi]idad de
1a$ redes de telecomunicaciones, lo que permitird Hé;gar alugares

rurales aislados o urbano-marginales de dificil cobertura,

. fomentando la accesibilidad alos servicios de telecomuqicaciones

asociada, bajo criferios de precios basados a costos.

CONSIDERANDO:

- Que el Acceso y la Interconexién resultan fundamentales parala

- prestacion de los servicios de telecomunicaciones; el Acceso por

serun concepto mas amplio que compromete recursos, servicios,
- infraestructuras fisicas, elementos de red, peﬁnite acceder a
sisternas o a plataformas, as{ como prestar servicios como los de
itinerancia; y la interconexi6n por su parte representa un requisito
obligatoﬁo para el establecimiento de las comunicaciones a-través
de las distintas redes para la interoperabilidad de plataformas,
servicios y/o aﬁlicaciones; por lo cual, se hace necesario contar

conregulacién complementaria a 1a contenida en ¢l Reglamento

de Interconexidn que permita considerar e] compartimiento de

infraestructura bajo condiciones claras con un trato justo y no
discriminatorio a efecto que se aplique con “eargo' igual acceso
igual™; para que se presten a los operadores de servicios de
telecomunicaciones en las mismas condiciones de calidad,

especificaciones técnicas, remuneracion por el acceso y utilizacién

que se causa cuando se cumplen las especificaciones de acceso -

igual y el uso basados a costos; manteniendo la promocién dela

libre y leal competencia.

CONSIDERANDO: |
Que de acuerdo con el Principio de Red Integral e-Integra.da de
Servicios: contenida en el articulo 6 literal h) del Reglamento
‘General dela Ley Marco del Sector de Telecofnunicaciones, los
servicios pﬁblicds de telecomunicaciones constituyen u_1'1a solared

integrada a nivel nacional, de manera que los usuarios puedan
_ : : T que

y la conectividad para constituirlos en herramientas de
mejoramiento de la calidad de vida y de incorporacién de la

poblacidn ala sociedad dela informacion.

CONSIDERANDO:

Qtie conforme a lo dispuesto en la Resolucién Nommativa NR0O02/
06, publicada en el diario oficial La Gaceta, en fecha veintitrés de
marzo del afio dos mil seis, se som;etié el anteproyecto dela -
presente Resolucién Normativa al proceso de Consulta Péiblica
enla pégina WEB de CONATEL, én el periodo comprendido
del 4 al 6 de junio de 2014; y cﬁmplida dicha obligacidn, es
procedente aprobar la presente Resolucién, misma que para su
eficacia deberd ser publicada en €l diz;.rio oficial La Gaceta, por
ser un acto administrativo de caracter general. Que las decisiones
-de CONATEL se toman mediante Resolucion, de acuerdo a 16
establecido en el Articulo 20 de la Ley Marco del Sector de
Tclééomunjcaciones y 72 de suReglamento G_eneral, enarmonia -

“con el articulo 120 delaLey General de la Administracién Ptiblica.

PORTANTO:
La Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) en
ejercicio de sus atribuciones y facultades, en observancia al articulo

321,245 numeral 35 de la Constitucién de la Reptiblica, Tratados

~ Internacionales de Libre Comercio de los cuales Honduras es

s'ignétario, 1,7, 8, 120.y 122 de la Ley General de la
Administracién Pablica, 1, 19,22, 23, 24, 25,26, 27 y dem4s

aplicables dela Ley de Procedimiento Administrativo, 1,2, 6,

.13, 14, 20, 39, '41,'42,' de la Ley Marce del Sector

.Telecomun.icacionés; 1,2,6,12, 72, 73,'75-, 80, 81, 84, 146,

B.RE
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151, 173,196,197, 198,242,247, 248, 249 y demas aplicables
de su Reglamento Genéral; Reglamento de Interconekién;
“Regl ainento de Tarifas y Co stos de Servicios de
Telecomunicaciones; Contratc;s de Condesién paralaoperacidn

delos Servicios de Telefonia Mévil Celular y Comunicaciones

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DEL 2014

| - Queda sometida al presente Reglamento la infraestructura que se

: STTUTERS TP,
construya y queresulte necesaria para la prestacién de Servicios

Piblicos de Telecomunicaciones, sean postes, duetos, conductos,

" cémaras, torres y demés infraestructura, qué se pueda utilizarpara

brindar los Servicios Phblicos de Telecomunicaciones dentro del

territorio nacional

1

Personales.
RESUELVE:

PRIMERO: Aprobar el “Reglamento de Acceso y Uso
Compartido de Redés”, ‘aplicable para los -
proveedores de redes y servicios de

telecomunicaciones asignatarios directos de recursos

- denumeraciény aquéllos que dispongan de recursos

o instalaciones esenciales, el que deberd leerse dela

siguiente manera:

- REGLAMENTODEACCESOY USO COMPARTIDO
DE REDES

CAPITULO1I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. AMBITO DE APLICACION”

El presente Reglaménto aplica a los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones asignataﬁos directos derecursos
de numeracién, conforme al Plan Nacional de Numeracién y
aquellos que dispongan derecursos o instalaciones esenciales,’
como los proveedores que hacen uso de dichas redes yaseaa
través del acceso y/o la interconexién, para prestar servicios de

conformidad con lo dispuesto en el marco regulatorio.

Lasinfraestructuras necesarias parala prestacion de servicios de

telécomunicaciones deberan ser compartidés, permitiéndose el

acceso alas mismas de conformidad con el presente Reglamento.
.El acceso y uso compamdo no seréa obhgatono cuando existan

cucunstanclas técnicas debidamente demostradas queimpidan

dicho acceso yuso, o cuando suponga un riesgo real y objetivo ..

paralainfraestructura fisica.

Articulo2.  OBJETO"

El pres.ente Reglamento.tiene por objeto desarrollar el régimen de

acceso y uso de comparticidn de las redes de telecomunicaciones

_ enun ambiente de convergencia tecnolégica necesaria para la

prestacion de servicios de telecomunicaciones y-el fomento dela

sana y leal competencia, buscando:

2.1.  Elusoeficientemente de la infraestructura deuso puiblico
en los supuestos contemplados en el presente Reglamento,
asi cCOmO promover una mayor competencia en el mercado
de Servicios Publicos de Telecomunicaciones en beneficio
delos operadores interesados en el acceso, los titulares de
la infraestructura de uso publico y en definitiva de los
usuarios; y

2.2. Se promueva el crecimiento ordenado de las
infraestructuras deuso pﬁblicol‘neccsarias parala prestaci6n
delos S/ervicios Publicos de Telecomunicaciones, a efectos
de mitigar la contaminacion visual del paisaje urbanistiéo y
promover el uso racional del espacio publico propiciando
lareduccién de costos econémicos y somales que genera

la duplicidad de redes anivel nac1ona1

El acceso y uso compartido de infraestruétura no constituye un

acuerdo o disposicién para el intercambio de tréfico y/o volumen

de informacién de ninguna naturaleza entre las partes, asi como

tampoco un acuerdo o disposicion de interconexién, los cuales se
regirdn por el Reglamento de Interconexién o normativa

correspondiente.

B. K
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Articulo 3. DEFINICIONES

Se adoptan las siguientes definiciones, que no son limitativas y en

ausencia de definicion expresa se podrén utilizar las definiciones ;

adoptadas por. CONATEL en el marco regulatorio o por la UIT !

.para los fines del presente Reglamento:

3.1 Acceso:La puesta a disposicién por parte deun proi/eedor

" Coubicacién Virtual: cuando los equipos y medios de
transmisién del Operador solicitante se alojan cerca, pero
ho dentro, del inmueble (centro) del Operador al que le fue
solicitado el acceso. En este caso, el Operador que provee
coubicacién virtual deberd dar el mismo tratamiento que

proporciona en el caso de coubicacién fisica, en cuanto a

L5723,
223,

ey
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a otro proveedor de Servicios Publicos de

Telecomunicaciones, derecursos fisicos y/o ldgicos desu

red para la provisién de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones a nivel mayorista. El accesp implica el

uso delas redes.

3.2. Acuerdo de Acceso: Es el contrato suscrito entre las partes
aefecto de establecer el acceso yuso compartido deredes
o infraestructura, a fin de acordar el negocio juridiéd. que

establece los derechos y obligaciones de los p;oveedores .

con respecto al acceso y contempla las condiciones de

carécter legal, técnico, comercial, operativo y econémico

queld gobieman, para la prestacion de Servicios Piblicos

4

de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto

“enel presente reglamento.

3.3. Contrato o Convenijo de Interconexjén: Es el negocio.
‘ juridico que establece los derechos y obligacionés delos-
;rov§edores Tfle redes y servicios de telecomunicaciones
conrespecto ala interconexic’)rlly conternpla las condiciones -
-» de caracter legal, fcécnic‘:o, comercial, operaﬁvb y ecbnémico
para la gestion de tréﬁcc; y/o volumen de informacién,
conforme al Reglamento General, Reglaménto de

" Interconexién y Resoluciones NR0O18/03 y NR051/05.

34. Coubicacién, Coubicacion Fisicay Coubicacién Virtual: '

" entiéndasepor:
CouBicacic')n Fisica: Cuando los equipos y medios de
transmision del Operador solicitante se alojan en un espacio
habilitado a tal fin dentro de los inmuebles (centros) del

Operador al quele fue solicitado el acceso compartido.

todos sus aspectos y condiciones técnicas y econémicas.

Resultando aplicable lo que corresponda lo dispuesto en el
Articulo 30 del Reglamento de Interconexién. '

3.5. Infraestructura de Comparticién Obligatoria: Es la

3.6.

infraestructura que CONATEL, califique como tal, en virtud
delinterés general y de conformidad conlo establecido en
el presente Reglamento para 1a prestacion de Servicios
Publicos de Telecomunjcaciones. Se considerard como
infraestructura todauconstrucciér'l fisicau obra civil que
permita la instalacién de equipos y elementos necesarios
para la prestacién de un servicio publico de
telgéomunicaciones. Para efectos de este Reglamento,

adicionalmente se considerard infraestructura sujeta a

- acceso y uso compartido a la red de acceso y lared de

transporte, sin perjuicio que por cuenta propia se ponga a
disposicidn de terceras partes elementos de conmutacién u
otros el/eméntos susceptibles de trafico. Se exceptia como
faciliéades esenciales la comparticién y el gravamen del

espectro radioeléctrico.

Instalaciones o Recursos Esenciales: Toda instalacion

deunared o Servicio Plblico de Telecomunicaciones:

a) Que sea suministrado exclusivamente o de manera
predominante por un solo proveedor o por un nimero
limitado de proveedores de redes y/o servicios de

telecomunicaciones, y

b) Cuya sustitucion con miras a la prestacién de un servicio

o elementps o facilidades de 1a red no sea factible en lo

" econdmico 0 en lo téenico. Una instalacién para ser |
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considerada como tal, debe ser declarada por parte de

CONATEL.

‘Interfaz Abierta: Es el tipo de interfaz que permite la

comunicacion entre capas del Modelo OSI(ISO/EC7498,

del inglés, Open System Interconnection, que fue creado

- por la Organizacién Internacional para la Estandarizacién

de} sisterna, se pueden compartir o subcontratar facilidades,
como ser la capacidad de instalacién, operacién y-
mantenimiento, recursos de cobro y facturacién de dichos

servicios.

3.11. Nodo de Interconexién: Es el elemento, o conjunto de

elementos de red, que permite recibir, conmutar, enrutar y

3.8.

3.9,

3.10.

(ISO)) el cual define los servicios y operaciones entre ellas, -

basada en estindares internacionales y/o de amplia adopcién

enlaindustria.

.Interfuncionamiento: Interaccién entre redes, entre

sisternas finales o entre partes de los mismos, con el propésito

de proporcionar una entidad funcional capaz de soportar

comunicaciones extremo a extremo. (UITTY.2261).

Interoperabilidad: Es el correcto funcionamiento de
plétafounas, servicios y/o aplicaciones que se.prestan sobre
redes interconectadas, a partir del intercémbio mutuo de
ﬁ]fomacién ylautilizacién delamisma.

Los Proveedores de Red: son aquellos que proporcionan

infraestructura o capacidad de transmision y conmutacién

de datos, incluyendo a los Operadores del Servicios
Portadores que proporcionan la capacidad necesaria para
el transporte y enrutamiento de las sefiales de
comuni¢aciones dé servicios finales, de difusién y de valor
agregado, cuyas infraestructuras puede construirse
conjuntamente o llegar a compartirse cépacidades para
cubrir diferentes regiones, o compértir recursos esenciales

que constituyen el principal medio de interconexién entre

los servicios y redes de telecomunicaciones. También

- pueden ser empresas privadas que operan el “Sistema

Portador” cuya infraestructura pqdﬁ'a compartirse para

prestarse otros servicios piblicos, o empresas del Servicio

- deTelevisién por Suseripcién por Cable, que compartirfan

suinfraestructura para Internet o telefonia, o para incorpdrar

canales digitales provistos  por otras empresa de cable; y

en base a lo anteriof, ademés de utilizar la infraestructura

3.12.

enviar comunicaciones entre diferentes redes.

Oferta Basica de Interconexién (OBA): Es el proyecto
de negocio que un. proveedpr de redes y servicios de
telecomunicaciones pone en conocimiento general y que
contiéne la definici6n de todos los elementos minimos
necesarios para el acceso compartido a sured de elementos

esenciales y no esenciales, sometida a aprobacién de .
CONATEL. '

3.13. Orden de Acceso y Uso Compartido: Acto administrativo

'ernitido por CONATEL para €l acceso y uso compartido

deinfraestructuras para la prestacién de Servicios Pablicos
de Telecomunicaciones, cuando no hay acuerdo entre las

partes.

Articulo 4. PRINCIPIOS Y OBLIGACIONES DEL
ACCESOE INTERCONEXION

Ademas de sujetarse a las normas comunes sobre interconexién,

los aspecto_s‘t’écmcos, econdmicos y legales del uso compartido

deinfraestructuras y otorgamiento del Acceso y la Interconexion

de las redes y servicios de telecomunicaciones, se regiran

conforme a los siguientes principios y obligaciones:

4.1.

Buena Fe. Los pfoveedores tienen el derecha y la
correspondiente Obligac:i'én de adelantar dé buenafela
celebraciény ej.ecucién delos acuerdos teferidos al acceso
y ala interconexién a redes de otros proveedores, evitando
lademora mJusuﬁcada ylaob struccién de las neg001ac1ones

tendientes a lograr acuerdos de acceso y/o interconexién.

4.2 Cellendad. Los plazos qu@ rigen el procedimiento y la

ejecucion de obligaciones que se deriven del acceso y uso
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compartido deben ser razonables, evitdndose las maniobras

.- dilatorias o barreras de acceso.

4.3. Complémentariedad de Redes.- El uso compartido no
debe limitar o restrinja la operatividad, desarrollo y/o

renovacion de las infraestructuras interconectadas.

4.4._Eficiencia. Se deberd proveer el acceso yla interconexién

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DEL-2014

podré aprovecharse de esta situacion para obtener mayor

ventaja personal y causar menoscabo a sus competidores. _

4.9. Neutralidad Tecnolsgica: Los proveedores podran utilizar
cualquier tecnologia que eﬁj an para la prestacién de sus
servicios, siempre que se preserve la interoperabilidad de

plataformas, servicios y/o aplicaciones y el

a otros proveedores en condiciones eficientes en términos

de oportunidad, recursos, especificaciones técnicas, entre

otros, evitando la duplicidad innecesaria, y los costos v

redundantes y otras externalidades.

4.5. Equilibrio: El acceso y uso compartido de infraestructura

debe analizarse y ejecutarse teniendo como objetivo la

incorporacién de mayor competencia en la prestacion de.

1os Servicios Pliblicos de Telecomunicaciones ylacreacién
de incentivos para el incremento, cobertura y mejoramiento
delacalidad dela infraestructira de uso publico. Al evaluar
el acceso y uso compartido se velara por el respeto ala

obtencién de retormos adecuados de lainversién.

4.6. Derecho de Servidumbre: De acuerdo a lo consignado
enlos Articulos 36 y37 delaLey Marco, Titulo ITI, Capitulo

X de su Reglamento General en favor de los operadores

- de servicios publicos de telecomunicaciones, de

_ conformidad con el Articulo 818 del Codigo Civil, es de

carActer legal, sin perjuicio que también pueda ser voluntario.

4.7. Librey Leal Competencia: El acceso y la interconexion

deberan propiciar escenarios que incentiven la inversién -

actual y futura en e} sector de Telecomunicaciones y que

permitan la concurrencia al mercado, con observancia del

régimen de competencia, bajo precios de mercado y en

condiciones de igualdad.

4.8, Neutralidad: Segin este principio, los operadores de

servicios de telecomunicaciones estéan obligados a actiar.
con transparencia e imparcialidad en el mercago. Ningtin

operador que tenga posicién dominante en el mercado

interfuncionamiento deredes.

4.10. No Restriccién: Los proveedores deredes y servicios de
telecomunicaciones se abstendrén de imponer restricciones
a cualquier servicio de telecomunicaciones, aplicacién o
contenido de otros proveedores, salvo en aquellos casos
que por disposicién legal, reglamentaria, o regulatoria estos
estén prohibidos o restringidos.

411, . Onerosidad dela Comparticién.- Toda comparticion de
infraestrucfuras seréd retribuida a tra\.Jés de una

contraprestacion razonable.

4.12. Publicidad y Transparencia: Los proveedores deben

suministrar la informacién técnica, operativa y de costos

asociados, que requieran los demés proveedores conmotivo

delarelacién de acceso y/o de interconexidn, a efecto de
que quienes requieran de acceso y uso compartido de
infraestructura de uso publico cuenten conla informacién
necesaria a efectos de evaluar y negociar suacceso yuso'y

adoptar su decisién de ingresar al mercado respectivo.

4.13. Remuneraciéon en Base a Costos eficientes: La
remuneracion por el acceso y/o la interconexién alasredes
de los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones debe estar basado a costos eficientes.

Se entiende por costos eficientes como aquellos costos

incurridos en el proceso de produccion deun bien o servicio - -

de telecomunicaciones que correspondan a una situacién
de competencia y que incluya todos los costos de

' oportunidad del proveedor de redes y servicios de

telecomunicaciones, 1o cual implica la obtencidn de una

L 4

utilidad razonable.

B M
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4.14. Separacién de Costos por Elementos de Red: Los costos

para la provisién de los elementos, funciones y servicios
necesarios para efectuar el acceso y/o la interconexién,
deben estar separados en forma suficiente y adecuada, de
talmanera que los proveedores involucrados en larelacion

de acceso y/o interconexidn no deban pagar por elementos
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operatividad, bajo el concepto de désagregacion de cornponente

fun¢iones, instalaciones esenciales delared, ya elementos para--.

- que seanusados por las partes al mismo tiempo, siempre y cuando

_ sea factible y econémicamente viable, tales como derechos de

via, duetos, postes, torres, energia, servicios de ubicacion, el

cableado, los enlaces de conexi6n de equipos o entrega de sefial,

oinstatacionesdelared quenonecesiten para 12 prestaciomn.

de sus servicios, lo anterior con €l fin de garantizar la

. transparencia en la remuneracién por el acceso y/o la
interconexin.

4.15. Trato No Discriminatorio con Acceso Igual- Cargo

Igual. Los proveedores de redes y servicios de

" telecomunicaciones deberan dar igual trato a todos los

proveedores y no podrén otorgar condiciones menos

favorables que las que se otorgan a si mismos, 2 empresas
matrices, subordinadas, subordinadas de las lmatrices a
empresas en las que sea socio el proveedor correspondiente
o alglin otro proveedor siempre y cuando sea técnica y

ecoriémicamente viable.

Los proveedores deredes y servicios de telecomunicaciones

deberan dar a quienes tienen acceso yuso compartidoasu

infraestructura el mismo tratamiento en condiciones iguales

o equivalentes.

. CAPITULOXI

REGIMEN DEACCESOY USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA

SECCION1I
GENERALIDADES

Articulo 5. REGIMEN DE ACCESO Y USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA

Elacceso y uso compartido.de infraestructura tiene porobjeto

facilitar los recursos asociados necesarios para la plena

alimentacion de equipos; pudwﬁdo contratarse sistemas de
informacién relevantes como los Callcenter y de Atencién al
Cliente, asi como modalidades de comparticién de instalaciones
construidas conjuntas, dando ac'cesogpa.ra qué a terceros puedan
contratar inclusive los sistemas: de apoyo operativos y
mantenmnento o contratarlos 31stemas informéticos con funciones
de encaminamiento, pos procesarmento ] smnlares que puedan
ser habilitados. Con el fin de dar uso eﬁciente de las distintas.
redes de telecomunicaciones resultando en la reduccién y
optimizacién de costos lo-cual se traducen en el ejercicio del
derecho delos usuarios deredesy servicios de telecomunicaciones
a comunicarse con otros usuarios; aprovechando la convergencia’
tecnologicay las sinérgias delos operadores, de conformidad

con el marco regulatorio.

..

> Articulo 6. DERECHO DE ACCESO A REDES DE.

TELECOMUNICACIONES

Con él objetp de proveer redes y/o Servicios Piblicos de
Telecomuniéaciones aplicaciones y/o contenidos, todo proveedor
tendr4 derecho a solicitar el acceso a las instalaciones que se
cons1deren necesarias para 12 provisién de dichos servicios, podra
solicitar el acceso para hacer uso compartido de la infraestructura
calificada ﬁara tal prop6sito y que se encuentre a disposicién,

paralo cual deberd:
6.1. 'Juéﬁﬁcardocmnentadmnentelo siguiente:

a. Lanecesidad del acceso y uso compartido de la
infraestructura solicitada por cualquiera de las
siguientes razones:

i. técnicas,
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11 econdmicas,

i legales, de seguridad, medio ambientales o
urbanisticas o; que existe imposibilidad de su
constuceion; y,

b. Quelainfraestructura fisica ha sido declarada de
' comperticién obligatoria por CONATEL.

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DEL 2014

- mantenimiento requerido para asegurar la operacion adecuada

de los equipos en comparticion.

En caso de que un solicitante de derechos de paso, uso

compartido o coubicacion, detecte que la infraestructura a ser

compartida no se encuentra en condiciones adecuadas, deberan

6.2.  Cumplirlas normas técnicas, de operacion, administrativas
de seguridad y ambientales que se encuentren establecidas

para el propietario dela infraestructura fisica.

6.3. No causar dafios en la infraestructura fisica a. ser
compartida, o que el usofealizado produzca afectaciones
en ¢l servicio prestado por el operador duefio de la

infraestructura fisica.
Lo anterior, sin perjuicio de las obligaciones deinterconexion a
cargo de los proveedores de redes y Servicios Publicos de
Telecomunicaciones en los términos previstos en el presente

régimen.

Articulo 7. ESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES DE
INTEROPERABILI_DA.D ENELACCESO

Cuando una relacién de acceso involucre-el uso de plataformas

tecnolégicas, los proveedores de Servicio Piblico de
Telecomunicaciones deberan establecer las condiciones necesarias
para garantizar la interoperabilidad con las plataformas de otros

1
proveedores, para lo cual, entre otros aspectos, deber4 contar

. conuna disponibilidad minima de interfaces abiertas que permitan

la prestacion de servicios, aplicaciones y envio de contenidos a

los usuarios de cualquier red.

Es obligacién de los propietarios dela infraestructura involucrada

en la negociacion de derechos de paso, uso compartido o

coubicacién' de equipos, acatar las normas internacionales

constructivas, las reglamentaciones y demads lineamientos

relacionados emitidos por CONATEL, ademas de brindar ]

A ilegar aun acuerdo parala implementacién de las modificaciones
requeridas y estableceré cual de las partes gjecutaré las mismas,
asi como el plazo de implementacién y distribucién de costos.
Como una de las altemativas se cigberé considerar la posibilidad

-

que el solicitante, previa autorizacion del propietario, realice las

ampliaciones, modificaciones y/o ajustes necesarios; en cuyo caso,

los costos sufragados por la infraestructura que.pasaran a ser
parte del propietario, serdn reconocidos a favor del solicitante,
estableciéndose los cargos correspondientes en los acuerdos por

derechos de paso, uso compartido o coubicacién.

Para lo anterior, CONATEL de oficio o a solicitud de parte, estd
facultada para fijar condiciones que se consideren oportunas y

necesarias para que las partes cumplan con e] presente régimen.

Articulo 8, DERECHOS Y DEBERES
8.1. Deberes del Compartimiento de Infraestructura:
2) Del Beneficiario

i. Acceder a condiciones de acceso yuso compartido
dela infraestructura que se ajusten a la naturaleza del

Servicio Publico de Telecomunicaciones que presta.

il. Bfectuarmodificaciones, reparaciones o amph'abiones
en el equipamiento del cual es titular, conforme con
lo establecido en el Acuerdo de Acceso. Cuando
dichas modiﬁcaciones, reparaciones, ampliaciones
afecten el acceso yuso compartidoola mfraestr.uctura
del propietario se'requiere la autorizacion de éste de

. . . .

- manera previa.
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e Elbeneficiario del uso comparu'dd delainfraestructura

. podra a su propio costo efectuar modificaciones a

ésta, siempre y cuando sea previamente autorizada

por el propietario.

iv. Instalar el equipamiento necesario para el acceso y

uso compartido de infraestructura, de conformidad

iv.

Retirar cualquier elemento no autorizado, en el
acuerdo o disposicion, que se encuentre instalado en _

suinfraestructura, sin causar dafio a la misma, previa

" notificacién ala contraparte y a CONATEL en casos

que se consideren necesarios para salvaguardar la

. continuidad del servicio, la inviolabilidad de las

con lq establecido en el Acﬁerdo de Acceso.

v. Prestar el Servicio Piiblico de Telecomunicaciones

del cual es titular y para el cual solicité el acceso y

uso compartido de infraestructura..

vi. Todoslos proveedores deredes y Servicios Publicos

de Telecomunicaciones tienen el derecho a solicitar

y aque se les otorgue interconexion alas redes de

" ofrosproveedores deredesy Servicios Ptiblicos de

Telecomunicaciones requerida .para el
interfincionamiento deredes y lainteroperabilidad

de plataformas, servicios y de éplicaciones.

b) Delos Propietarios de Infraestructura

i

- L Lds proveedo.r.es deredes y Servicios Pﬁblicos de -

A exigir al beneficiario del uso compartido de
infraestructura se someta al procedimiento establécido
en las normas técnicas emitidas, debiendo realizarse
cambios, modificaciones u otras acciones sobre tal

ir;ﬁaestructu;a.

Telecomunicaciones tienen derecho a recuperar los
costos en los que incurran por el uso de su

infraestructura y por la prestacién de servicios a otros

- proveedores por motivo del acceso, de conformidad
conlo previsto en laregulacion vigente, o cual imblica j

la obtenqién deuna utilidad razonable, conforme al

principio invocado en el numeral 4,13. -

iii. Recibir el pago oportuno de la contraprestacién por

el acceso y uso compartido de su infraestructura
fisica. ‘

- telecommmicaciones y seguridad nacional.

c) Co-Inversores

Los Operadores de Servicios Ptiblicos de Telecomunicaciones

que realicen inversiones: conjuntés se aplicardn mutuamente

los derechos que correspondan.

\

8.2. Obligaciones del Compartimiento de Infréestructura

a) Del Beneficiario

1. Cumplir con las disposiciones técnicas, legales;

il.

ambientales, urbanisticas y normas de seguridad que

regulen ala infraestructura fisica.

Cumplir con las condiciones, medidas y procedi-

. mientos establecidos por el propietario.

iii.

iv.

No causat dafios a la infraestructura compartida, ni
que el usorealizado genere afectaciones en el servicio
prestado por el propietario o por otros beneficiarios

delainfraestructura.

No subarrendar, ceder o disponer de cualquief otra

forma delainfraestructura fisica de la cual se beneficia,
salvo autorizacién previa y expresa del propietario
delainfraestructura. '

Realizar el pago oportuno dela oonﬁaprestacién por

el acceso yuso compartido.

. Remitira CONATEL, para su registto, copia delos”

Acuerdos de Acceso y uso compartido y sus
modificaciones celebradas en el marco de este

Reglamento, enun plazo no maygr de cinco (5) dias

hébiles de su suscripeion.
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vii. Solicitar autorizacién al propietario de la infraes-
t,ru_cfura, con al menos diez (10) dias hébiles de
anticipacién, para realizar cualquier modificacion,

viti, Utilizar la infraestructura compartida dentro del plazo

fijado en el Acuerdo de Acceso oenla

X, disposicidmdelaccesoy-uso-compartides

obligatorio cumplimiento para los Operadores de

Servicios Publicos de Telecomunicaciones y partes

involucradas, y su consecucién sera controlada por

CONATEL, para asegurar que los Operadores permitan
el uso compartido de infraestructuras, especialmente

cuando no puedan ser duplicadas fécilmente por razones

x. Lasolicitud de interconexidn debe ser adecuada alas
necesidades de trafico y a las caracferisticas de los

servicios que se pretende prestar, de manera queno

- secauseun agravio injustificado al proveedor deredes

-y Servicios Publicos de Telecomunicaciones que debe |

proporcionarla.

b) Delos Propietarios deInfraestructura

i - Entregarlainformacion necesaria para el acceso y uso

compartido de la infraestructura fisica, requeﬁda por

CONATEL para cualquiera de los efectos establecidos

. -en estereglamento.

Informar a los beneficiarios de la infraestructura y a
CONATEL, con al menos cinco (5) dias habiles de
anticipacién, las modificaciones que pretenda realizar a
su propio costo, en la infraestructura otorgada y que
puedan afectar el correcto fimcionamiento del servicio
quebrinda el beneﬂciério dela ~infrae:struc,tura, excepto
en eventos de fuerza mayor o caso fortuito. La
comunicacion que se rer_nité debeindicar el cronograma

de-ejecucion de las modificaciones.

¢) Co-Inversores

Los Operadores de Servicios Piblicos de telecomunicaciones
querealicen inversiones conjuntas se aplicardn mutuamente

las obligaciones que correspondan.

Articulo 9. OBLIGATORIEDAD DE LA DISPOSICION
DEACCESOY USO COMPARTIDO '

9.1. Declara; deinterés y necesidad publica el Accese y Uso . .

Compartido de la Infraestructura convirtiéndose de

9.2.

9.3.

técnicas y econémicas, resultando esenciales para la

prestacién de Servicios Piiblicos de Telecomunicaciones,

por parte de otros operadores de telecomunicacion;

asimismo, para garantizar que ningim operador ofrezca a
otro operador, condiciones menos favorables o ventajosas
quelas ofrecidas a sus filiales, subsidiarias, casamatriz.o

a otros operadores, a2 menos que las generalice para

- cualquier solicitante. Para tales efectos, el uso compartido

de instalaciones, infraestructuras o propiedades para
servicios de telecomunicaciones, debe ser objeto de
Acuerdo de Acceso que 'contemple la parte técnica y

econodmica entre los operadores.

Sin meﬁoscabo delos derechos y deberes mencionados
en el Articulo 6, los prbveedores de redes y Servicios
Piiblicos detelecomunicaciones estan obligados a permitir
el acceso yuso co'mpartido de la infraestructura, a ofro

proveedor deredes y-servicios de telecomunicaciones

_que se lo solicite de acuerdo con lo dispuesto en este

régimen. En ningdn caso, los proveedores de redes y
Servicios de Telecomunicaciones podran exigir parael
acceso y la interconexidn, requisitos adicionales alos

establecidos en la presente Resolucion.

La garantia de Acceso y uso éompartido de las redes,
conlleva el deber de los proveedores deredes y Servicios
Pblicos de Telecomunicaciones el mantener disponible
una capacidad de los recursos requeridos para la
interconexion, asi como capacidad adicional suficiente par:a
cumplir con esta obligacién, de conformidad con'los

requisitos definidos en el presente Réglamento.

12
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‘Los proveedores de redes y Sefvicioé Piblicos de

94,

Telecomumcacmnes entrantes seran los responsables de

sohc1tar la interconexi6n o €l acceso.

Artlculo 10. SUPUESTOS DE EXCLUSION Y OPOSICION
ACOMPARTIR INFRAESTRUCTURA .

. REPUBLICA DE HONDURAS ;TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DE

pesquisasy analisis derigor dela informacion presentada,
CONATEL podré confirmar la imposibilidad técnica -

excluyendo dicha infraestructura para uso compartida y

- por el contrario, declarar improcedente la solicitud de

)
calificacién de determinada infraestructura como de

comparticién obligatoria, cuando dicha declaratoria

Las limitaciones para el accesoyuso.compartido,-se-establecen

conforme a los siguientes supuestos:

10.1. Los titulares de la infraestructura para uso piiblico

afectados en el presente Reglamento, quedan relevados -

de su obligacién de compartir su infraestructura y/o

~ mantener Ja comparticién dela misma, siempre y cuando’
de que dicha infraestructura no esté contemplada en el
'preseﬁte Reglamento o en tanto no haya sido declarada
por CONATEL como de uso pubhco Asimismo, dichos
titulares nio estarén obli g;ic:s a compartir infraestructura
que esté decla,rada 0no para uso publico, por razones de

ﬁnposibilidad técnica o en aquellos otros supuestos que

§e contemplan en el presente Reglamento.

10.2. Sélo se estableceran limitaciones generales, para el acceso

y uso compartido de infraestructuras por razones de

dimensionamiento, sea actual o previsto enlos planes de
crecimiento, inviabilidad técnica o cuando el acceso y uso
compartido suponga un riesgo real y objetivo péra la

infraestructura fisica o por razones relacionadas con la

Seguridad nacionéj En todo caso, el acceso y uso

o cornpamdo de mfraestructuras no debera causar dafio i

alguno a las instalaciones del propletano de 1d™

infraestructura o afectar la continuidad y cahdad del-

servicio que cste preste de ser cl casoy de

= operadores dc telecomumcamones que tamb1en hagan uso

dedicha mfraestrucmra.

103. CONATEL podra mspeccmnar y requenx la mfonnacmn
pertlncnte a dicha mfraestructura para cornstatar la-
mpos;bllhdad técnica, o en su caso ser presentada porel

titular propietario de la infraestructura. Después de las

)

: 10.6.

10.4.

10.5.

pudiera coadyuvér de alguna forma a intensificar la

posicién dominante de uno o varios operadores del

* mercado de que se trate o se constate que representa un

TECUrso esenc1al 0 se cuenta con capacidad de sobray -

OCIOSE .

. Los proveedores de redes y Servicios Piiblicos de
Telecomunicacion'es s6lo podran negarse u oponerse a

compartir 1nfraestructura cuando demuestren las

Jjustificaciones fu.ndadas ante CONATEL eﬁ un plazono
mayor de diez (10) dias hébiles, contados a partirdela
respectiva solicitud; jusﬁﬁcé.nciose y demostrando que_;‘el
uso comp%irtido planteado y solicitado puede llegar a
degradarla calic.iad delainterconexién o delos Servicios
Publicos de Telecomunicaciones con los proveedores de

servicios existentes, causando dafios a su red o la de

. terceros, al personal o perjudicaf directa a otros servicios

pliblicos de telecomunicaciones prestados a través dela

interconexion.

El proveedor que niegue el acceso y uso compartido de

'vinfraestructura estd obligado a 'presentar las

argumentaciones razonables ante CONATEL asicomo -

las propuestas factibles o alternativas v1ables para evitar

 los dafios alegados y las personas responsables sugeridas

.en aras de alcanzar acuerdos de manera oportuna.

En caso de no llégarse a ur acuerdo entre las partes
afectadas, CONATEL resolvera la controversia. Lo
resuelto por CONATEL sera de obli gatono acatarmento
por Ias partes, sin pegulclo delas sanciones y acciones

que apliquen.

B. RER
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10.7.- Elpropietariodela infraestructura fisica puedenegarsea

otorgar el acceso y uso compartido en los siguientes casos:

a. Cuando existan limitaciones estructurales o de
espacio, tecnolégicas, técnicas, ambientales,
urbanisticas o de seguridad en la infraestructura

fisica, para admitir y soportar su acceso y uso, con

'REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DEL2014

vigencia del presente Reglamento, estaran obligados a
cdmpartir dichainfraestructura, con Operadores del mismo

Servicio Publico de Telecomunicaciones, sélo después de

un plazo de dos (2) afios a partir de haberla puesto en

"operaciones. Lo anterior, no limita a que los Titulares por

cuenta propia ofrezcan de la capacidad instalada al momento

el fin de brindar los servicios asociados a la

infraestructura fisica solicitada, sinla posibitidad de

realizar una coubicacidn virtual.

b. Cuando existan otros beneficiarios utilizando la

infraestructura fisica y no sea posible incorporar
beneﬁciarios adicionales, debiendo demostrar
confractu&imente, mediante facturas, convenios
previamente establecidos y cualquier otro

documento que valide tales circunstancias.

c.  Cuando el solicitante haya incumplido anteriores

acuerdos o disposiciones de acceso y uso
compartido.

d.  Cuandono seha justificado lanecesidad deuso de

conformidad con lo establecido en el Articulo 12

- del presente Reglamento y sea posible la

construdcién o el reemplazo.de la infraestructura

fisica cuyo uso compartido se solicita, salvo el caso

que dicha instalacién haya sido declarada

infraestructura fisica de comparticién obligatoria, de -

conformidad con o establecido en este Reglamento. .

e. Sieélsolicitante no otorga los Seguros y garantias

que el propietario de la infraestructura fisica le.

hubiere"exigldo.

f. De presentarse cualquiera de estos casos, €l

propietario dela infraestructura fisica debe sustentar

la negativa por escrito al solicitante, sefialando con

* precision los motivos y fundamentos de ésta.

10 8. LosTitulares de Infraestructura que constmyan y/o instalen

mfraesu'uctura de uso pubhco despues de la entrada en

de enfrada ala vigencia del presente Reglamento, por tener
capacidad no usada u ociosa para el acceso y uso
compartido a terceras partes interesadas, previo al

vencimiento del plazo establecido y bajo las condiciones

‘del presente Reglamento.

SECCION I

- ACCESOYUSO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA

Artfeulo 11. MODALIDADES DE ACCESO Y USO.
COMPARTIDO

Las modalidades para el establecimiento del acceso y uso

compartido a de la infraestructura son:

11.1. Por Acuerdo de Acceso entre las partes, suscrito entre el

11.2.

11.3

operador solicitante v el propietaﬁo deuna infraestructura,
durante el periodo denegociacion establecido en el presente

Reglamento

Por Acuerdo de Acceso suscrito entre dos o varios
operadores para construir conjuntamente la infraestructura

que se compartird entre las partes,

. Por Orden Expresa de Compartimiento, emitida por

CONATEL una vez que se ha vencido el periodo de
negociacién sin acuerdo entre las partes. El mandato

establecera las condiciones técnicas, econémicas y legales

_ del acceso y uso debiendo tomar en cuenta de manera

especial el principio de celeridad. La Resolucién de

CONATEL sera vmculante para las partes.




Articulo 12. INFRAESTRUCTURA SUJETA A SER

)
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COMPARTIDA

12.1. Conforme a lo dispuesto en los Articulos 1 y 5 del presente

Reglamento, se declaran inicialmente los elementos que
conforman las redes de telecomunicaciones o infraestructura

sujeta a ser oomparﬁda, las siguientes:

12.3.

piiblico; una vez declarada como tal, los titulares propietarios
delamisma estaran enla obligacion de permitir el acceso y
uso compartido mediante. Acuerdos de Acceso, a efecto
de que se utilice para la prestacion de servicios publicos de

telecomunicaciones.

Para toda aquella infraestructura no contemplada en el

12.2,

a Cémaras,
b, Amariosde distribucién,
c. Cajas terminales,

d. Canalizaciones,

e - Duetos,' |

£ Conductos,

g Escaleras,

h Postes:

i. Posteﬁa.utilizada en la distribucion de redes
eléctricas,

ii. Posteria utilizada en la distribucién de redes de

telecomunicaciones.
i - Cajas deregistro,
j. “Torres:

i Para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones (Estaciones base, enlaces
punto a punto, punto multipunto u otras

topologias),

i. Paralatransmisién eléctrica.

k. Instalaciones de telecomunicaciones en edificios,

L Centralesde comunicaéiqnes’, nodos o estaciones,
m Redes de fibra 6ptica,
n Redes de cobre (pares trenzados y cable coaxial),

0. Redes inaldmbricas o mdviles.

Otra infraestructura podré ser declarada per. CONATEL

para ser compartida, por considerarse de interés o uso -

presente Reglamento, CONATEL de oficio o a solicitud
de parte, establecerd mediante resolucién fundada, las
condiciones y procedimientos para el acceso y uso

compartido de infraestructura.

12.4. Para todos los casos, CONATEL estudiara la figura de

comparticién de infraestructura para determinar si ésta

corresponde a la prestacidn de un Servicio Puablico de
telecomunicaciones o aun tipo de interconexién conforme

al Reglamento de Interconexién, en cuyo caso el titular

propietario de la infraestructura se limitard a dar .

cumplimiento con las obligaciones establecidas en la
respectivad normativa que se encuentre vigente para los
operadores y proveedores de dicho Servicio Publico de

Telecomunicaciones, de manera no discriminatoria para

. todos enlosmismos témminos y condiciones que el operador

12.5.

aplica a sus propias empresas o divisiones internas. Dichos
términos y condiciones incluyen la observancia de lasnormas

de servicio en cuanto a los pardmetros de operacién y

7
calidad de servicio, plazos para el suministro, areas de

SEIvicio y precio.

En caso de que la infraestructura de telecomunicaciones
sea designada de caracter publico para uso compartido,
los constructores, desarrolladores, propié;carios y/o
administradores de edificios, urbaniiaciones, proyectos
constructivos, zonas libres de produccién y demés
infraestructura que pueda ser utilizada para la prestacion
de Servicios Pablicos de Telecomunicaciones, estaran en
la obligacién de compartir inffaestruch:.ra o brindar la
respectiva coubicacion, en las condiciones estatflecidas en

el presente Reglamento,

BRI




— infraestruchwa deberd asegurarlas mejores condiciones

© 12.6. Adicionalmente, CONATEL podré imponer las obligaciones
de paso y uso compartido de infraestructuras de
telecomunicaciones basandose en los criterios indicados en

el Articulo 13 que apliquen o justifiquen tal accion;

12.7.En todo caso la comparticién de acceso y uso de
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d. Duplicidad de infraestructura,
_ e. Factibilidad econémica y técnica,
f. Ordenamiento territorial,
g. Reduccién de costos constructivos, -

h. Seguridad.

disponibles de calidad y contimuidad; asi como asegurar la
aplicacion delos térmjnoé y condiciones no discriminatorias,
precios razonables, trato transparentes y proporcionales a
suutilizacién.

12.8. CONATEL podra declarar improcedente la solicitud de
calificacién de determinada infraestructura fisica como de
comparticién obligatoria, cuando dicha declaratoria pudiera

i+ coadyuvar de alguna forma a intensificar la posicion
dominante de uno o varios Operadores del mercado de

que setrate.

Articulo 13. CRITERIOS PARA DECLARAR
INFRAESTRUCTURA PARA ACCESO Y USO
COMPARTIDO

13.1. Lossiguientes criterios se utilizardn parala determiﬁacién
delos elementos de cuaiquier infraestructura de carécter
ptiblico:

a. Afectaciénde infraestructura:
i Vial,
i Municipal,
(i Servidumbres p\'ﬂ)lica oprivada.

‘b. Impacto Ambiental:

i Contaminacidn Visual,
i Medicion de Radiaciones ionizantes y no

jonizantes,
i - Beneﬁciq‘_colaterales ala comunidad.

¢. Condiciones de salud piblica,

Articulo 14. DERECHOS DE SERVIDUMBRES Y USO -

CONJUNTO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA

Enla construccién de sitios para uso conjunto de infraestrycturas
de telecomunicaciones, los derechos de servidumbre y la
coubicacién de equipos, estaran sujetos a un pago a favor del

titular, debiéndose cumplir con lo dispuesto en el Titulo

- TERCERO, Capitulo IV de la Ley Marco y en el Titulo IfI,

Capitulo IX del Reglamento General y el presente Reglamento.

Las condiciones de servidumbre, uso conjunto o coubicacion seran

establecidas de comun acuerdo entre partes, conforme a los

lineamientos y demas disposiciones desarrolladas por CONATEL,
debiendo formalizarse el Acuerdo de Acceso y serremitido a
CONATEL para verificar el cumplimiento del marco regulatorio

asi como para asegurar que existan condiciones favorables para

' salvaguardar las responsabilidades de las partes y proteger la

integridad técnica de las redes, las comunicaciones, datos
reservadds de los usuarios en la prestacion de los Servicios
Publicos de Telecomunicaciones. Por lo anterior, CONATEL podra
requerir a las partes a fin de que procedan amodificar, adicionar
o eliminar clausulas de los Acuerdos de Acceso que se suscriban,

a efecto de cumplir y hacer cumplir las]eyes, reglamentos, normas

técnicas, tratados, convenios y acuerdos internacionales sobre

telecomunicaciones; asi como velar por lalibre y leal competencia

y corregir las-distorsiones que se puedan producir.

Articulo 15. COSTOS DE ACCESO

Los Operadores que construyan conjuntamente infrae_shﬁctura

deben cumplir con el principio debasados a costos marginales a

- ' , o 16 |

-
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largo plazo, para el derecho de paso, uso compartido y
coubicacién de equipos de telecomunicaciones, conforme a los
Articulos 46 del Reglamento de Interconexidny 4 numeral 13 del

presente Reglamento, por ser la metodologia utilizada para la

15.1.. Derequerirse o establecerse interconexién directa, en

b. Los proveedores de redes y Servicios Publicos de
Telecomunicaciones podran negociar'librementc la
prestacién de . Servicios Publicos de
Telecomunicaciones, queserequierany quesepuedan
brindar pormedio dela interoone)déh enfre susnodos

basados en el régimen <_ie_ tarifas aplicables.

sitios de uso compartido, a la falta.de acuerdo, los
proveedores de redes y Ser.vicios Piblicos de
Telecomunicaciones involucrados asumiran de manera
conjunta y en proporciones i guales los costos asociados
alosmediosy enlaces de transmision de &mbito local que

serequieran enfre los nodos de estos proveedores.

15.2. Los demas costos que se derivan de la conexién a sus
propiasredes, deberan ser asumidos por cada parte. De
no ser posible la conexi6n a través sus propios medios el
proveedor podra solicitar o requerir los servicios de
conectividad, en cuyo c_:éso, los servicios estaran basado

“acostos cén-equndera’.n'a la oferta econdmicamas baja
que se le sea presentada por cualquiera de las partes
conectadas, atendiendo en todo momento criterios de
eficiencia técnica y econdmica. -

15.3. - Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de requerirse

- elementos dered tales como pﬁ‘éarelas-de medios y/ode .

sefializacidn, segiin se requiera, a-efectos de garantizarla

interoperabilidad, cualquiera de las partes podrj
proveerlosy podré exigir de la otra parte, 1a comparticion
delos costos por la utilizacién de dichos elementos enla

interconexién.

. 154, Lo,:s costos asociados para el acceso compartido con

terceras partes, deben cumplir con las siguientes
caracteristicas:
a. Basado a Costos. Los precios resultantes, deben
garantizar que s6lo se pague por los recursos de los
* . . . P

cuales se haga uso.

c. Cada proveedor d¢ redes y servicios de
telecomunicaciones deberd asumir el valor de los
costos necesarios al int%ﬁor de sured para garantizar
lainterconexién e interbpefabﬂidad de platafoﬁnas,

servicios y/o aplicaciones.

15.5. Lametodologia utilizada debe buscarlo siguiente:

- a. Establecer los costos de operacidn asociados,
b Uso de la tecnologia mas eficientes,
c. Convergencia tecnolégica,

d. Neutralidad Tecnolégica, de Red y Servicios,
e. Eliminar la posibilidad de subsidios cruzados.

CAPITULOI

INSTALACIONES ESENCIALES PARA ACCESO DE
~ USOCOMPARTIDO

Articulo 16. DISPONIBILIDAD DE INSTALACIONES

ESENCIALES

16.1.. Los proveedores de redes y Servicios Piiblicos dé
Telecomunicaciones, quetenganla propiedad, la posesién,

latenencia, o quea cualquier titulo, ej erzan derechos sobre

un bien o control sobre la prestacion de un recurso.que .

pueda ser considerado corno una Instalacién Esencial, de

tal manera que s€ permita el uso compartido paraponera

disposicién de otros proveedores que asi lo solicitan, a
titulo de arrendamiento aquellas instalaciones esenciales
definidas poy CONATEL para facilitar el acceso y/o la

. interconexién y permitir su adecuado funcionamiento.
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16.2. Laremuneracidn por el arrendamiento de las instalaciones-
: esenciales se establecera de conformidad con el criterio

de costos eficientes de acuerdo a los Articulos 46 del
Reglamento de Interconexién y 19 del preseﬁte

~Reglamento.

- 17.2, Adicionalmente, s¢ consideran Instalaciones o Recursos

i
. .

1N . . .
i ?‘ Los sistemas de apoyo operacional necesarios para
LN

" facilitar, gestionar y mantener Jas comunicaciones.

b. Los elementos de infraestructura civil que puedan ser

. 1 . . . . .y
i\ Esenciales para efectos del acceso y/o la interconexion, las

16.3. El proveedor de redes y Servicios Piblicos de

" Telecomunicaciones no puede exigir al proveedor que

solicita el acceso al recurso eséncial, lafinanciacion delas

‘obras, equipos 1 otros elementos necesarios para adecuar

las iﬁsfalaéionés esenciales, sin pezjﬁicio que éste dltimo
voluntariamente se ofrezcaa financiarlos.

16.4. Bajo iés conceptos de désagregacién de coinponentes y
elementos, el uso éompértido de Recursos Esenciales
respecto de los cuales existira derecho de Acceso, la
desagregacion tendra por objeto que el' Operador

- solicitante inicamente use y pague por los componentes
_ querealmente necesita para la prestacién de sus sefvicios.
Lo anterior, en consonancia con lo dispuesto en el Articulo

20 del Reglaménto de Interconexidn.

‘Articulo 17. INSTALACIONES O RECURSOS
ESENCIALES '

-

17.1. Todoslos elementos de las redes de telecomunicaciones
indicadbs en el Articulo 12 del presente Reglamento,
considerados para uso compartido, y principalmente las
canalizaciones, ductos, postes, torres, centrales,
estaciones, cables y demas infraestructura asi tipificada

pér CONATEL, seran considerados inicialrhente como

Instalaciones Esenciales; por lo que sus propietarios estén

obligados a permitir mediante Acuerdos de Acceso, el
uso conjunto o compartido de su infraestructura y la
coubicacién de equipos de telecomunicaciones en sus

*

instalaciones. .

usados por, ambas partes al mismo tiempo, siempre y
cuando sea factible técnica y econémicamente, tales
como derechos de via, duetos, postes, torres, energia

nl . .
e instalaciones fisicas en general.

¢. ' La distribucién y recaudo, asi como toda aquella

informacién necesaria para poder facturar y cobrar a

los usuarios.

(

El espacio fisico y servicios adicionales necesarios
para la colocacién de equipos y elementos necesarios
paraelaccesoyla igterconé)iién.

e. LaBasedeDatos Cé’ntralizada—BDC— requerida para

el correcto enrutamiento de comunicaciones en un

ambiente de Portabilidad Numérica de acuerdoconla

regulacion aplicable en la materia.

£ ElRoaming automético entre proveedores deredes

méyiles, cuando sus interfaces de aire asf lo permitan.

g -Paraefecto dela interconexi6mn, las siguientes:
i Conmutacion.
i Sefializacion.
il Transmisiér'x entrenodos.

iv. Servicios de asistencia a los usuarios, tales como

emergencia,‘irﬂormacién, directorio,
v. Operadoray servicios déred inteligente. -
vi. Estaciones determinales de cable.

vii. Nodos de transmisién de datos.

L 4

K
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Articulo 18. DECLARATORIA DE NUEVAS
- INSTALACIONES ESENCIALES
18.1. CONATEL, de oficio 0 a solicitud de parte, podra

declarar como instalacion esencial recursos fisicos y/o 16gicos

asi como de soporte de las redes de los proveedores de

cuando determine que dichos recursos ¢umplen con los
criterios establecidos para definir una instalacién esencial,
yaseaanivel general o particular, cumpliendo lo sefialado

enlos Articulos 18 y 19 del Regiamento de Interconexion.

18.2. Entodos los tasos, CONATEL estudiard la figura de
comparticion de infraestructura para determinar si ésta

corresponde a la prestacién de un Servicio Publico de

Telecomunicaciones; caso contrario, el propietario,

administrador, implementador, constructor debera cumplir
con las obligaciones establecidas en el presente Reglamento
pafg proveedores de redes y de Servicios Publico de

Telecomunicaciones en cuanto al uso.

Articulo 19. REMUNERA CION POR CONCEPTO DEL
ACCESO A INSTALACIONES O RECURSOS
ESENCIALES '

19.1. Los proveedores de redes y Servicios Publicos de
Telecomuhicaciones tendrén que fijar la remuneracién por
concepto del acceso a las Instalaciones o Recursos
Esenciales, sobre un modelo basado a costos eficientes,
de acuerdo al Articulo 4 numerall3 del presente

Reglamento.

19.2. Talremuneracioén resultante y modelo de costos deberan
" ser sustentadas en un informe téenico, en el que se expresen
las formulas que permitan establecer el monto resultante,

en el cual se incluyan 10s conceptos de inversién, costos de

mantenimiento, tasa de descuento, depreciacion, etc.; bajo

principios de eficiencia, no discriminacién, transpareficia y

considerando los pardmetros establecidos en el numeral

redes-y-de-Servicios Piblicos de Telecomumnicaciones, |

anterior; soportando el programa informatico utilizado; para
ser presentado para aprobacién de CONATEL. En caso -
de discrepancie;s CONATEL podré tomar una decisién
conforme a las Ofertas Bésicas de Interconexidn vigentes,
conforme a lo dispuesto en el Capitulo IV del presente

Reglamento,

19.3. Lafacturacién cbrrespondiente al acceso y uso compartido
de la infraestructura ﬁsica no esenciales y de recursos
esenciales debe sef .independiente de la generada por
cualquier otra actividad o acuerdo entrelas partes. E,sta

- facturacién debe ser mensual y pagadero dentro de los
plazos establecidos en el Articulo 49 de Reglamento de

Interconexion.

19.4. Loé proveedores vacordarén, dentro del plazo previsto,
realizar la conciliacion de cuentas y la transferencia de las
sumas recaudadas. Sino hay acuerdo entre las partes, el

_proveedor que recande debe realizar las transferencias al
proveedor beneficiario en un plazo no superior adiez (10)
dias hdbiles, contados a partir de la fecha limite estipulada

~en el Acuerdo dé Acceso,' para la recepcion de la
informacion requerida para facturar. Si la transferencia no
seefectiaenlos términosy plazos pfevistos, SETECOnOCErdn
al proveedor intereses de mora sobre las sumas dejadas
de transferir, sin perjuicio de que CONATEL imponga las

sanciones a que haya lugar.

Articulo 20. GARANTIAS Y SEGUROS POR ELACCESO
'Y USO COMPARTIDO ‘

.20.1. Elolos copropietarios de la infraestructura podrén éxigirse
garant{as y seguros reciprocos, con el fin de respaldar sus
inversiones y respbnsabilidades pactadas. Las partes
mutuamente-deberan acordar el valor de las garantias, su

“vigenciay las condiciones, en especial cuando procede la
gjecucion inmediata a favor del beneficiario, que entre otra.;,

el acordar el nimero de cuotas por causa de impago.
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20.2. Elolos copropietarios de la infraestructura podrén exigirse:

garantias y seguros a los solicitantes de acceso y uso
compartido, con el propésito de precautelar laintegridad y

el buen uso de sus instalaciones, las que podrian ser:

a. Elotorgamiento deuna péliza de seguros de todo riesgo -

a favor del propietario dela infraestructura fisica que cubra
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21.3.La OBA debehacerseptiblica enla forma y en los términos
que CONATEL dispon'ga pé.ra cumplir con Jo establecido
en el presente Reglamento. Dicha oferta describira las
condiciones técnicas, econdmicas y comerciales de los
distintos elementos que la componen de forma

suficienternente desglosada.

eventuales dafios provocados por 1os equipos o personal

del solicitante.

b. El otofgamiento deuna garantia por un valor igual a tres
(3) cuotas de los pagos correspondientes a la retribucién
o remuneracién mensual acordada o-establecida por

CONATEL.

- CAPITULOIV
OFERTABASICADE ACCESO

Articulo 21. OFERTA BASICA DE ACCESOS (OBA)

21.1. Los proveedores de redes y Servicios Publicos de
Telecomunicaciones que provean infraestructura de uso

_ compartido y/o que dispongan de instalaciones esenciales,

de acuerdo con lo establecido efi el presente Reglamenito,
deberdn contar con una Oferta Basica de Acceso (OBA);

enla cual, definirdn la totalidad de elementos desagregados

necesarios, incluidos los precios, para que con su simple

aceptacién por parte de un solicitante se genere un Acuerdo
de Acceso y la cual debe ser publicada en su pagina Web,
cuando ésta ha sido previamente aprobada por CONATEL.

21.2. CONATEL podra ordenar a determinados operadores que
~'dispongan de una Oferta Basica de Acceso (OBA) y que a
falta de acuerdo y en aras de promover la competencia,

CONATEL podré requerir de los operadores para que

cumplen con los términos establecidos en OBA, enla cual -

se especifiquen las condiciones minimas en las cuales se

peniﬁﬁré eluso ¢ornpart1'do de infraéstructuras.

21.4.La OBA debe contener los siguientes aspectos:

a. Descripcién de la(s) red(es) de telecomunicaciones, y/o
de los recursos susceptibles de acceso compartido por

parte de otro proveedor;.

b. Identificacién de recursos fisicos y 16gicos sobrelos que -

recae el acceso y uso compartido.

21.5. La OBA debe someterse para revisién y aprobacién previa
de CONATEL adjuntar los resp_ectivos nformes, soportes,
jusﬁﬁcacidnes técnicasy econémicas que permitan sustentar
las condiciones y valores sefialados. Los proveedores de

.redes y Servicios Pablicos de Telecomunicaciones deberin
registrar ]Ja OBA para aprobacién de CONATEL, y
actualizar suregistro una vez sea aprobada. En todo caso, -
deberd mantenerse actualizado como minimo cada tres (3)

afios el registro.

‘ CAPITULOV

7
re

ACUERDOS DEACCESO

Articulo 22. CONTENIDO DE LOS ACUERDOS DE

~ ACCESO

22.1. Condiciones Generales:
a. Nombre de las partes juridicas y nombre de las personas
y cargoé responsables de suscribir el Acuerdo,
b. Finalidad del acuerdo,
¢. Descripcién cietallada y especificaciones de, la

Y infraestructura fisica a ser compartida, adjuntando

diagrama de distribucién de lared o infraestructura,
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d. Descripcion de los servicios de telecomunicaciones que
se prestaran con el acceso y uso compartido y su

proyecto de implementacion,
e. Fechasrelevantes, tales como de suscripcion, revisiones,

ampliaciones y periodo de duracidn del Acuerdo de

Acceso y uso compartido,
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q. Las garantias y seguros a que se refiere el Articulo 20

del presente Reglamento, silashubiere, -

r. Causales de Fuerza Mayor.

22.2. Los proveedores de redes y Servicios Publicos de

Telecomunicaciones que dispongan de instalaciones

esenciales de acuerdo con lo establecido en el Articulo 17

£ Cronograma general de desarrollo del acuerdo y de

-ejecucion del acceso yuso compartido,

g. Lascondiciones deprivacidad delas telecomunicaciones -

'

y confidencialidad,

h. Descripcién de procesos de mantenimiento de equipos
y condiciones de calidad de las infraestructuras
compartidas,

i Politicas de seguridad que deben aplicarse,

j. Obligaciones: Fijacion delas respénsabﬂidades decada
" una de las partes y condiciones de indemnizacién por

. incumplimnientos y sanciones,
k. Las fechas de las revisiones anuales de los cargos por
los derechos de paso y uso compartido de las

- infraestructuras, asi como la coubicacion de equipos,

L Procedimientos para acceder a la infraestructura fisica
compartida y clusulas previsoras para contrataciones

futuras de servicios similares,

" m. Mecanismos técnicos y operativos previstos para la

terminacién del acceso y uso compartido,

n. Mecanismos de solucion de controversias detallando las

que seran sometidas a arbitraje o a la via administrativa,

o. Contraprestacién, condiciones de facturacién por el
acceso yuso dela infraestructura fisica compartida,
descripcién de procedimientos, sistemas de medicion,
responsables y plazos para el intercambio de cuentas,

aprobacion y pago de las mismas,

p. Laremuneracién por concepto de instalaciones esen-

ciales requeridas para el acceso,

de la presente Resolucién, deberan incluir la siguiente

informacién en los Acuerdos de Acceso para uso

compartido de infraestructura:
a. Relativo al Acceso:
L Caracteristicas de los elementos,

i.  Especificaciones técnicas de las interfaces

abiertas fisicas y/o 16gicas del recurso ofrecido,

ii  Instalacionesno esenciales ofertadas, indicando
unidades o capacidades aplicables, segiin su

naturaleza,

iv.  Unidades o capacidades que se ofrecen en cada
recurso, identificado como instalacién o recurso
esencial a efectos del acceso, segin su

naturaleza.

b. Relativo alaInterconexion:

\

i . Definicion deindicadores técnicos de calidad con
, . susvalores objetivos de acuerdo a laNormativa

de Calidad que CONATEL para cada servicio

-

establezca,
ii. Diagramasdeinterconexion delasredes,
iii. Especificaciones técnicas de las interfaces,

iv. Identificacién de nodos de interconexion,
indicando caracteristicas técnicas, ubicacidn

geografica, zona de cobertura,

v. Instalaciones o recursos esenciales que se

requieran para la interconexién, indicando

unidadegs o capacidades que se ofrecen, seglin

sunaturaleza,

21




REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 28 DE JULIO DEL 2014

vi. Inmstalacionesno esenciales ofertadas, indicando

unidades a capacidades aplicables, segiin su

nafuraleza.

22.3. Con excepcidn de las limitaciones expresadas en un

Acuerdo de Acceso para el uso conjunto de infraestructura

de telecomunicaciones y/o coubicacién de equipos, no

‘c. Ubicacidn geografica o la direccién,

d. Servicio(s) de telecomunicaciones autorizados que
pretende brindar utilizando la infraestructura fisica

solicitada,

e. La descripcidn del equipamiento que utilizaré en la

existird ninguna otra limitacién o responsabilidad directa o
indirecta que pudiese afectar la prestacion de los Servicios ’
Publicos de Telecomunicaciones o las relaciones
contractuales entre los op.eradofes 0 proveedores
interconectddos. La interconexién que es objeto de un

contrato determinado, sehara sin perjuicio delos Acuerdos

de Acceso que cada operador o proveedor haya suscrito

o suscriba con operadores o proveedores distintos, con la
finalidad de mantener los principios de equidad e igualdad.
Cada operador o-proveedor se obligard a conceder a su
" contraparte, en-el Acuerdo de Acceso a ser suscrito,
. cualquier término o condicién mas favorable que haya
acordado o acuerde con otro operador o proveedor

equivalente en condiciones semejantes.

Articulo 23. SOLICITUD DE ACCESO

23.1. Laetapa de libre negociacién entre las Partes, corresponde

al periodo de negociacién para establecer los términbs y
condiciones del acceso. y uso compartido no podra ser
superior a treinta (30) dias hébiles. El plazo para la
negociacion se computa desdela fecha de presentacion de
la solicitud de acceso y uso compartido. Una copia dela

solicitud se remitird a CONATEL.

23.2. El operador interesado en compartir la infraestructura fisica

debe presentar al propietario de ésta, una solicitud de
acceso y uso compartido con lainformacion que considere
pertinente, indicando como minimo: '

a.  Laidentificacién del soljcitante,

b. La infraestructura fisica que se requiere comparti,

23.3.

234.

23.5.

infraestructura fisica.a compartirse,

f. Cronograma de actividades necesarias para habilitar o
implementar el acceso y uso de infraestructura
compartida, el cual no podré ser superior a los treinta

(30) dias hbiles indicados en el numeral 23.1,

Para dar inicio ala etapa de libre negociacién directa

tendiente a establecer un Acuerdo de Acceso, Gimicamente

. serd necesaria la manifestacién dela voluntad de celebrar

dicho Acuerdo; no obstante, de existir puntos diswréantes ;
respecto ala solicitud planteada, el proveedor que solicita
el acceso deberd indicar los aspectos en los que su
requerimiento se apartan de los Acuérdos de Acceso
previamente establecidos o que iaosiblemente no se
encuentran contemplados dentro de las OBA’s del
proveedor de redes y servicios de telecomunicaciones a
quien le presenta la solicitud, los cuales serdn objeto de
revisién de las partes en lanegociacién de las condiciones
del acuerdo. Durantela négociacic’)n, las partes deberén
abordar los diferentes aspectos requeridos para
materializar el acuerdo, entemas tales como identificacion
de reéuré,os, capacidad, indicgs de calidad asociados,

. ;.
nodos a interconectar, entre otros. '

El Proveedor de Redes y Servicios Péblicos de
Telecomunicaciones al cual se le solicita acceso
compartido, podré solicitar informacién adicional, sin que
dicha informacién pueda ser considerada como un

requisito para dar inicio ala negociacién del acuerdo.

Finalizado el plazo sefialado en el numeral 23.1, los

. involucrados podrdn presentar ente CONATEL la

solicitud de intervencidn reguladora especificando los

B. I
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puntos c}ontrdvertidos o hechos que se denuncian,
presentando pruebas y antecedentes gue sustenten su
posicion incluyendo los precios y/o remuneraciones con
sufundamento téonicoy econémioo;‘para que en el término
de diez (10) dias habiles postcﬁores ala solicitud ante
CONATEL, pueda escuchar las posiciones de los

involucrados a efecto delograr una posicion conciliatoria;
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23.7.

d. Términos enlos cuales solicitala intervencién r'egula-
toria para dirimir en cuanto al acceso.y uso
compartido.

Para verificar la informacién remitida con 1a solicitud, se

debera adjuntar Jos términos acordados entre las partes y

'1os puntos sobre los cuales existen dlsorepancms conlos

23.6.

deno alcanzar un acuerdo satisfactorio, CONATEL tendra

un plazo méximo de sesenta (60) dias hébiles a la

-presentacion de la solicitud para emitir la resolucién

respectiva, la cual deberé ser aphcada a partir del dia

siguiente al de su notificacién 2 las partes. Ante dicha

Resolucidn, caben los recursos que corrcspondan de -

acuerdo ala legislacidn vigente

Lo anterior, no limita que en cualquier momento dentro

de este tltimo plazo, los interesados puedan alcanzar un

acuerdo, informando a CONATEL que desisten dela .

intervencién regulatoria previo a la ermsmn de la

Resoluc1on oorrespondlente

LaResolucién que CONATEL emita, ademés dela orden

~ delaconexion fisica y funcional, entre otras podra inchuir

condiciones técnicas, econémicas y legales del acceso y.

..uso compartido. o la improcedencia de la solicitud

planteada.

Lasolicitud de la parte interesada ante CONATEL, para

efecto de intervenciénregulatoria para el acceso y uso

compartido, adjuntard al menos lo siguien'te:

a. Solicitud presentada al propietario de la infraestructura
fisica. .

b. Motwo por el cual no es sustituible o reemplazable
POT razones tecmcas econémicas, legales, medio
ambientales, urbanisticas o que exista imposibilidad

de su construceion.

c. Los acuerdos o puhtos en los que existen discre-
pancias con el propietario dela infraestructura fisica
ylarespectiva documentacién de sustento, como ser
la opinién y/o argumentos al respecto del propletano
dela m’fraesh‘uptma

23.8.

GOTTespondientss dOCIIentos de Soporte indicados errel
numeral anterior, debiendo CONATEL verificar que la
informacién entregada y todoslos aspectos que inciden

en el acceso y uso compartido sea lo requerido para

proceder ala emisién dela disposicién reguldtoria, lo que

serd notificado alos interesados.

CONATEL puede solicitar informacién adicional a las
partes, Enel caso de queel propieiario delainfraestructura
no cumpla con este requerimiento, CONATEL emitird la
Resolucién para el-acceso y uso compartido con la
informacién disponible, pudiendo adicionalmente iniciar
un proceso sancionador en base al marco regulatorio. Si
la falta de entrega de informacidn adicional es imputable

al operador solicitante, CONATEL archivaré la peticion.

Articulo 24. PROVISION DE INFORMACION PARA
ACUERDOSDEACCESO .

24.1.

Los proveedores de redes y Servicios Phiblicos de
Teleéfomunicaciones deben proporcionar a otros
proveedores, acoeso eficaz y oportuno a la informacién
técnicay ala comercialmente relevante, que resulte
hecesaria para permitir o facilitar el Acuerdo de Acceso'y

acceso arecursos compartidos esenciales 0 no esenciales,

que resulte necesaria para-el funcionamiento eficiente de

los servicios, dplicaciones o contenidos a prestarse. Una
vez operativa la relacién de acceso compvartido, los
proveedores se informaran mutuamente, con la debida
antelacion, cuando vayan a realizar alteraciones o
modificaciones asus equipos, plataformas o elementos

que puedan impactar la relacion establecida,
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Los proveedores se abstendrén deutilizar la informacién

24.2,

adquirida dertro de la relacién de acceso, cuando su
utilizacion tenga por objeto o-como éefecto disminuir la

competencia en el respectivo mercado.

24.3. Los proveedores de redes y Servicios Pﬁblicos de

" telecomunicaciones deben mantener disponible y

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIG

Artjculo 26. PUBLICIDAD DE LOS ACUERDOS DE
ACCESO

26.1. Los Acuerdos de Acceso, asi como los actos de imposicién
* deservidumbre o de fijacion de condiciones de acceso y
uso compartido son piblicos. Forman parte de ellos los

anexos y demds documentos donde se definan condiciones

" No. 33,490 -

suministrarse la informacién relacionada con las
estimacionés de tréfico para el lapso de un (1) afio, la.
cual es necesaria para dimensionar la capacidad de los
equipos de manera tal qué ld misma fesp‘onda en todo

momento a las necesidades de trafico de las partes.

" Articnlo 25. REGISTRO DE ACUERDOS DE ACCESO

25 1. Las partes que suscnban Acuerdo de Acceso debera.n
registrarlos al igual que sus mod1ﬁcac1ones ante CONAT EL
enun plazo nomayor a quince (15) dias hébiles siguientes

a la fecha de suscripcidn.

252, Como_paﬂe de esteregistro, los proveedores compartiendo
 infraestructura mantendrén actualizados los valores de las
remuneraciones aplicables enlas relaciones a los elementos

y recursos esenciales compartidos, as{ como los cargos -
aplicables a terceras partes a las ¢uales se les brinda acceso
para compartir las instalaciones esenciales yno esenciales

involucradas en el acceso.”

25.3. CONATEL inscribira en un Registro todos los acuerdos y
disposiciones de acceso y uso compartido; asi como sus-
modificaciones, reformas, ampliaciones. Adendas

CONATEL ejerceré la funcién de vigilar el desarrollo dela

relacién de acceso y/o de interconexién y de servir de -

mecanismo de arreglo directo de conflictos.

25.4. Cuando no sellegue a acuerdos directos, los cuales deben
discutirse dentro deun plazo de treinta (30) dias calendarios
siguientesala fecha depresentacién del réqueri.miento ala

btra parte, los representantes legales de los bpe;radores y

proveedores pueden solicitar la intervencién de CONATEL.

legales, técnicas, comerciales a financieras que rijan las

26.2. En caso que el acceso requiera del manejo de informacion
alacualla Léy lehaya conferido el carécter de confidencial,

ésta debe serreportada en dd cumento separado y quédaré

confidencial pdr los proveedores de redes y Servicios

Piblicos de Telecomunicaciones.

Articulo 27. CAUSALES DE TERMINACION DEL
ACUERDO DEACCESO YUSO COMPARTIDO

27.1. ElAcuerdo de Acceso y uso compartido puede terminar,

siguientes:

a. Laterminacién del titlo habilitante para ld prestacién

¢lacuerdo.

- b. Lafaltadeusopor causas imputables al solicitante, de

. lainfraestructurafisica por tres meses consecutivos, es

periodo antes sefialado daré lugar a una reforma del

acuerdo.
¢. Porunusoilegal o contrario alos términos acordados.

d. El incumplimiento de. politicas y procedimientos
establecidos para la ejecucién de trabajos en el 4rea

dopde estd lainfraestructura fisica

e. Por culminacién del plazo.

N 24§

relaciones derivadas del comr&artimiénto deinfraestructura.

sujeta a tratamiento reservado. Bn todo caso, la informacién .

sobre la remuneracién no puede ser considerada como

ademds de las causales establecidas por las partes, por las .

delos servicios de telecomunicaciones involucrados en

cansal de terminacién del acuerdo. Bl uso parcialdela -

infraestructura fisica objeto del acuerdo, por el mismo
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27.2. Las partes deberan adoptarlos mecanismos necesarios
parano causar perjuicio a sus abonados o usuarios de los
servicios involucrados en el caso de terminaci6n del Acuerdo

de Acceso yuso compartido.

Articulo 28. MODIFICACION DE ACUERDOS DE
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‘b. alosusuarios, 0 -

c. al servicio.

La prohibicién de desconexion debe ser exclusiva para las

instalaciones o recursos ‘esenciales.

ACCESO, CON LA INTERVENCION DEL ENTE
REGULADOR '

Durante el periodo de gjecucién del Acuerdo de Acceso, ala
vigencia del acto administrativo que impuso laservidumbre conla
fij acién de condiciones, CONATEL, de oficio 0 a peticién de
partede conformidad con al marco regulatorio puederevisar o
modificaras condiciones existentes eimponer nuevas obligaciones
alas partes, demanera equivalente a las disposiciones contenidas

en los Articulo 54, 57, 58 y 60 del Reglamento de Interconexién.

Articulo 29. RENUNCIA O TERMINACION DE LAS
CONDICIONES DE ACCESO .

29.1. Laterminacién y renuncia delas condiciones de acceso

compartido y la servidumbre, dejara de tener efecto cuando:

a. Laservidumbre y/o acceso, impuesta por CONATEL

10 S€ encuentre operativa,

b. Laspartes acuerden directamente las condiciones que
laregirén, |
c.  Elproveedor quesolicité la intervencién de CONATEL
puede renunciar a la servidumbre o acceso,
d Elproveedor que solicité-lé intervencién de CONAT}_EL
+ renuncia ala fijacién de las condiciones que han sido
impuestas por CONATEL, previa autorizacién de
CONATEL, en vista que mediante intervencion
Regulatoria, se emitid la Resolucién de aprobatoria -
parcial o totalmente el acceso solicitado. '
29.2. Larenuncia debe hacerse de buena fe, sin que implique
l abuso del derecho, en forma tal-que no perjudique
indeb'idamente a:

a. otro proveedor.

Articulo 30. PROHIBICION DE DESCONEXION DE
INSTALACIONES COMPARTIDAS O RECURSOS
ESENCIALES |

30.1. Por ningun motivo de controversia, conflicto o
incumplimienfo delos Acuerdos de Acceso, podra dar
lugar a la desconexion de instalaciones compartidas 0.
recursos esenciales, salvo qﬁe CONATEL asi lo autorice,
en cuyd caso deber4 dictar las medidas previas que se
aplicarin con la finalidad de minimizar los efectos para

los usuarios.

30.2. Mientrasnose prc;duzca esta autorizacion, las condiciones .

. del acceso deben mantenerse y por lo tanto, no puede

limitarse, suspenderse o terminarse, o pena de que quién

ejecutod, motivé o patrocind la conducta, incurra en las -

sanciones previstas, para efecto de las normas

correspondientes.

Articulo 31. DESCONEXION POR LA NO TRANS—
FERENCIA OPORTUNA DE SALDOS NETOS

. g .
-

31.1. Cuandounproveedor deredesy Servicios Piblicos de
" Telecomunicaciones informe a CONATEL'que durante

dos (2) periodos consecutivos de conciliacién, no se ha

llevado acabo dentro de los plazos acordados o fijados .

por en el Acuerdo de Acceso, la transferencia total de los
- saldos provenientes de la remuneracion del acceso, el

proveedor de redes y Servicios Publicos de

Telecomunicaciones propietario de 1a infraestructura

esencial ¥ no esencial compartida procedera a la
desconexién provisional del otro proveedor, previo aviso
a CONATEL y que éste ultimo haya autorizado una

desconexién parcial o total, indicando ademés las medidas

N 25|
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" quese adoptaré con la finalidad de minimizarlos efectos

de tal desconexién frente a los usuarios deuna o ambas
redes; y hasta tanto, se supere la situacién que generé la

desconexién parcial o total. Lo anterior, sin perjuicio de

que CONATEL en ¢jercicio de sus funciones, de oﬁc1o o’

a solicitud de parte, solicite 1nfonnac1on adicional para

32.2. EI uso no autorizado por uno de los proveedores

141terconectados delared de otro proveedor, o €l permitir
due tal uso se produzca con su consentimiento o por
negligencia, falta de observancia o de prudencia, facultara

al proveedor afectado a recurrir al procedimiento de

solucidn de controversias; sin perjuicio, que una vez-

31.2.

31.3.

efectosdeliacerm segrimiento ala d@econean solicitada

v seproceda con el proceso sancionador correspondiente.

La.reconexién parcial o total se restablecera
inmediatamente al momento en que cese completamente
la situacién que generé dicha desconexién y
manteniéndose las mismas condiciones que estaban

anteriormente.

Si la falta de transferencia de los saldos totales,
provenientes de la remuneracién relacionada con el acceso

compartido, por tres (3) periodos consecutivos de

conciliacién conforme a los plazos acordados o fijados

in_or CONATEL, el proveedor de redes y Servicios
Publicos de Telecomunicaciones podré proceder a la
terminacion de la relacién de aceeso ala infraestructura

esencial y no esencial compartida, previa autorizacién por

. parte de CONATEL, siempre que se garanhce la minima

afectacmn alosusuarios.

v

Articulo 32. FRAUDES Y USOS NO AUTORIZADOS DE
LARED '

32.1.

Cada proveedor en larelacién de acceso a infraestructura

de telecomunicaciones no esehcial o a instalaciones o
recurso esencial compartido, seré responsable de las
pérdidas y dafios relacionados con el manejo fraudulento
de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones que se
brinda en sus respectivas redes y sobre las capacidadés y

recursos que sele han compartido. Los proveedores hardn

_ Sus méximos esfuerzos para prevenir, controlar, detectar

y motivar la demincia para la sancién por el uso no
* . .

autorizado de lasredes de telecomunicaciones.

32.3.

agotado el procedimiento de solucién de controversias
seestablezcala intervencién regulatoria a solicitud de parte
ante CONATEL ¥ que el proveedor cuya red sea usada
sin autorizacién puéda ejercer las acciones en la via
jurisdiccional correspondiente para obtener-una
indemnizacién por los dafios y perjuicios.

Los proveedores titulares de redes piiblicas de
telecomunicaciones deberan ntilizar losmétodos de control
y moniforeo, seleccionando los que estimen pertinentes,
para supeﬁisar que no se haga un use incorrecto de sus

respectivasredes.

32.4. Aparte de la reparacién de cualquier perjuicio, dafio o

abuso ocasionado, directamente por uno de los
proveedores que hagan uso compartido de infraestruchura
de telecomunicaciones esencial y no esencial o
indirectamente por sus usuarios, esto dar4 lugar a la
indemnizacién correspondiente, fras evaluacién justificada
y notificaci6n previa al proveedor que corresponde; en
caso.de no aceptar los cargos imputados, para dirimir el
conflicto se utilizara el procedimiento de solucién de
controversias. Deno obteﬁer laindemnizacién por dafios
y perjuicios, cuando corresponda, su accidn debers ser
gjercida ante la via jurisdiccional correspondiente,
debiendo notificar a CONATEL sobre las acciones

realizadas para efecto de intervencién regulatoria.

Articulo 33. INFRACCIONES Y SANCIONES

33.1. Elincumplimiento o inobservancia al presente Reglamento

constituye infraccion muy grave, conforme a lo dispuesto

en el Articulo 41 literal h) de la Ley Marco del Sector de

B. IEM
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Telecomunicaciones, relacionado con el Articulo 248 literal

i) de su Reglamento General.

33.2 Lo anterior sin perjuicio de las demds Infracciones
establecidas en la Ley Marco, en los Articulos 41 y 42,
relacionados con los Articulos 248y 249 de su Reglamento

En el caso de Acuerdos de Acceso existentes ala fecha de entrada
en vigencia del presente Reglamento, los mismos deberén ser’

registrados a més tardar el 1 de septiembre de 2014.

Articulo 36, ACUERDOS DE ACCESO EXISTENTES

General, que sean aplicables a cada caso.

33.3 El procedimiento relacionado con las inﬁacciones
administrativas y sus éorréspondientes sanciones, seregird
porlo establecido en la Ley Marco, el Reglamento General,
sus Reglamentos Especificos y las disposiciones normativas

emitidas por CONATEL.

Articulo 34. CONTROLY SUPERVISION

CONATEL mantendra el control y registro de los Acuerdos de
Acceso, y vigilaré el cumplimiento de las disposiciones de acceso

.y uso de-infraestructura de las instalaciones esenciales y no

* esenciales, realizando inspecciones a solicitud de parte. Asimismo

en aplicacién de su facultad de supervision, podrd en cualquier
. momento sin necesidad de notificacién previa, realizar las
diligencias: Inspectivas o Ejecutivas correspondientes.
CAPITULO VII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

_ Articulo 35. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Los proveedores de redes y Servicios Publicos de’

Telecomunicaciones que de acuerdo conlo &stipulado en el Articulo

21 del presente Reglainento, tienen la obli gdcién de contar con -

una OBA que deberén registrar para revisién y aprobacién de

. CQNATEL o en sudefecto énvia; una comunicacion indicando.

suno obligacién de acuerdo con el Articulo 10, numerales del 4 al
¢

. 7, a més tardar tres 3) meses de la pub.li_cacié‘ﬁ del p;'esehte

Reglamento.

Apartir dela vigencia del presente Regiamento, todoslosAcuerdos
de Acceso para la comparticién de infraestructura fisica que hayan
sidd celebrados o suscritos previazﬁente,’entfé prestadbres de-
Servicios Ptiblicos de Telecomnunicaciones deberén ser adecuados,
incorporando las disposiciones contenidas en este Reglamento y
serremitidos a CONATEL para su aprobacién, control y registro,
en un plazo que no excedera de cuarenta y cinco ( 45) dias
calendario dontad_os desde su entrada en vigencia con su

publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Articulo 37. DISB_OSICIONES FINALES

El presente Reglamento no aplicara para infraestructura de
telecomunicaciones que sea utilizada para fines de seguridad
nacional o para uso interno de las Fuerzas Armadas o Policia

Nacional.

SEGUNDO: ILa presente Resolucién que’_contiene el

.« “Reglamento de Acceso y Uso Compartido de -

Rédes”, entrard en vigencia zipaftir delafechade.

supublicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

" Lic. Ricardo Cardona
Comisionado-Presidente
CONATEL

Ing. Rafael Sierra.

Secrefario, PorLey _ »
CONATEL

$287.2014. '




