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Expediente No. 20120529P107

Resolucion OD171 /12

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL).- Comayagiiela, Municipio del
Distrito Central, veinte de diciembre del afio dos mil doce.

CONSIDERANDO: Que CONATEL mediante Resoluciones OD005/12, OD006/12, OD007/12
0OD008/12 y OD009/12, de fecha diecinueve de enero de dos mil doce,
establecio los Cargos de Acceso Nacional que se aplicarian para el afio 2012 a
las comunicaciones telefénicas establecidas dentro del Territorio Nacional y
que estin sujetas a la modalidad de cobro “El que llama paga” completadas
entre todas las redes del Servicio de Telefonia Mévil (Servicio de Telefonia
Celular y Servicio de Comunicaciones Personales (PCS)), asi como con las
redes del Servicio de Telefonia fija.

CONSIDERANDO: Que en fecha 05 de diciembre de 2012, mediante Oficio ITX-HND-2012-de
fecha 04 de Diciembre de 2012, en la cual la sociedad Servicios de
Comunicaciones de Honduras S. A. de C. V. (SERCOM) y la Empresa
Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL) notifican a CONATEL,
haciendo referencia al Articulo 44, del Reglamento de Interconexién, que se
han reunido y acordado proponer que las tarifas aplicables para cargos de
acceso a partir del 01 de enero del afio siguiente, sefialando que las cifras
fueron: Cargo de Acceso Nacional para la terminacién de las redes méviles de
US$0.02 por minuto y Cargo de Acceso Nacional para la terminacién de las
llamadas en la red de HONDUTEL de US$0.017 por minuto.

CONSIDERANDO: Que el 4 de diciembre de 2012 se recibi6 nota remitida por, la sociedad
Telefénica Celular S. A. (CELTEL), mediante la cual se notifica a CONATEL
que en cumplimiento del Articulo 44 del Reglamento de Interconexién,
informaba que durante los dias 5 y 21 de noviembre del presente afio, se
reunieron con la Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL)
y la sociedad Servicios de Comunicaciones de Honduras S. A. de C. V.
(SERCOM) con el propo6sito de revisar y negociar los montos de los Cargos de
Acceso Nacionales aplicables para el afio 2013, pero que debido a lo opuesto
de las propuestas, no se logré alcanzar un acuerdo con los operadores antes
mencionados; seflalando que su propuesta consisti6 en mantener el Cargo
Acceso Nacional para la terminacién de las llamadas en las redes fijas
US$0.011 por minuto, y el Cargo Acceso Nacional para la terminacién de las
llamadas en las redes méviles de US$0.038 por minuto, argumentando que la
baja de estos valores de las redes méviles afectard negativamente la salud
financiera de todos los operadores, que el sector de telecomunicaciones se ha
convertido en la principal fuente de ingresos de tributos al Estado, cualquier
merma en los ingresos de los Operadores, reduce de manera importante los
ingresos que el Estado de Honduras recibe en concepto de Impuestos Sobre la
Renta, Impuesto Sobre Venta, Tarifa de Supervision y Tasa de Explotacién a
CONATEL, y reducirfa la inversién en el sector, dado que los Operadores
ganarian menos ingresos y por ende tendrian menos disponibilidad para (\
inversion en nuevas tecnologfas, nuevas 4reas de cobertura y nuevos servicios.

CONSIDERANDO: Que CONATEL en atencién a las comunicaciones remitidas por parte de |
las Empresas Concesionarias con interconexién Tipo I, Empresa \
Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL), . Servicios de
Comunicaciones de Honduras S. A. de C. V. (SERCOM) y Telefénica
Celular S. A (CELTEL), mediante las cuales se manifiesta que en la Etapa
de Libre Negociacion no se logré acuerdo entre las partes sobre los montos
de los Cargos de Acceso Nacionales, aplicables para el afio 2013; ep

General de la Ley Marco del Sector de Telecomunicaciones y
Arg_iculos 44, 45, 53 y 54 del Reglamento de Interconexion, finaliz i3l 12
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Etapa de Libre Negociacién y si las partes en Interconexi6n no han llegado a un
acuerdo, corresponde a CONATEL establecer el marco regulatorio fijando
las condiciones y términos de los puntos en los que no se logrd llegar a un
acuerdo y que se aplicar4 para los Servicios de Telecomunicaciones de
carécter publico que se hallen sujetos de regulacién, de forma de proteger
los intereses de los suscriptores y usuarios de dichos servicios.

CONSIDERANDO:  Que una disminucién del monto establecido para el Cargo de Acceso Nacional
para la terminacién de las llamadas en las diferentes redes constituye en una
disminucién en los costos asociados al establecimiento de las Ilamadas
telefonicas, sujetas a la modalidad de cobro “El que llama paga”, por lo que
siendo en general de interés publico y en particular de los Usuarios y
Suscriptores de los Servicios prestados a través de la Interconexién, que dicho
beneficio se les traslade en observancia del Principio de Prevalencia del
Usuario, en consecuencia su interés es un factor relevante, esto en razén a que
el usuario es el destinatario final de todas las actividades de creacidn,
fabricacion, comercializacién de equipos y tecnologfas, asf como la prestacion
de toda clase de servicios de telecomunicaciones, sin menos cabo de los demas
principios de neutralidad, no discriminaci6n, redes integrales e integradas de
servicios, transparencia, reciprocidad e igualdad de Acceso, y libre
competencia, por lo que de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 54 del
Reglamento de Interconexién CONATEL tendra en cuenta, los criterios
establecidos a efectos de dirimir los conflictos y que dicha situacién implica en
una revision del régimen tarifario aplicable a dichas llamadas telefénicas.

POR TANTO:

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) en aplicacién de los Articulos
13, 20, 31, 32 y 34 de la Ley Marco del Sector de Telecomunicaciones; 1, 72, 75, 78, 186 A,
188, 195, 257, 259 y 267 del Reglamento General de la Ley Marco del Sector de
Telecomunicaciones; 2, 9, 43, 44, 45, 47, 53 y 54 del Reglamento de Interconexion; de las
Resoluciones OD005/12, OD006/12, OD007/12 OD008/12 y OD009/12, todas las anteriores
de fecha diecinueve de enero de dos mil doce; y de los Articulos 83 y 84 de la Ley de
Procedimiento Administrativo; y 120 de la Ley General de la Administracion Publica,

RESUELVE:

PRIMERO: Modificar las Resoluciones OD005/12, OD006/12, OD007/12 y OD009/12, de
fecha diecinueve de enero de dos mil doce, en sus resolutivos primero, el cual
debera leerse asi:

Establecer los siguientes Cargos de Acceso que se aplicarén a las llamadas cursadas y completadas dentro del
Territorio Nacional enfre las redes del Servicio de Telefonfa Mévil (Servicio de Telefonia Celular y Servicio de
Comunicaciones Personales (PCS)), asi como con las redes del Servicio de Telefonla fija y que involucren a un
Usuario y Suscriptor de dichas redes, en el intercambio de trafico y/o volumen de informacién, sujeto a ia
aplicacion de la modalidad de cobro “El que llama paga”, a partir del 01 de enero al 31 de diciembre de 2013, los
valores estaran de acuerdo a la siguiente tabla:

/

Valor Cargo de Acceso

Tipo de Comunicacién
(US$/min.)

Cargos de Acceso Nacional para las comunicaciones
terminadas en la Red del Servicio de Telefonfa Mdvil Celular o 0.032
en las Redes del Servicio de Comunicaciones Personales (PCS)

Cargos de Acceso Nacional para las comunicaciones
terminadas en la red de Telefonia (fija) de HONDUTEL

Cargos de Acceso Nacional para las comunicaciones
terminadas en la Red del Comerdializador Tipo Sub-Operador
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SEGUNDO:

TERCERO:

CUARTO:

QUINTO:
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Valor Cargo de Acceso

Tipo de Comunicacién
(US$/min.)

Cargos de Acceso por Servicio de Transito hacia ofras redes o 0.003
Interconexion Indirecta con terceras Partes '

Establecer que los Topes Tarifarios aplicables para las comunicaciones
telefonicas originadas dentro del Territorio Nacional por un Usuario o Suscriptor
de las redes del Servicio de Telefonia Mévil (Servicio de Telefonia Celular y
Servicio de Comunicaciones Personales (PCS)), o de la Red del Servicio de
Telefonia fija d¢ HONDUTEL se aplicard como Tope Tarifario el respectivo
valor vigente de Cargo por Minuto Tarifa Plena o de Cargo por Minuto Tarifa
Reducida segun corresponda, conforme a la Resolucién correspondiente que
CONATEL emita para tal efecto.

Los montos establecidos en el Resolutivo primero seran aplicables a partir del 01
de enero al 31 de diciembre de 2013, por lo que se debera realizar los ajustes que
correspondan.

Para las comunicaciones completadas de larga distancia internacional que
HONDUTEL entregue a los Operadores con Interconexién Tipo I, para que sean
terminadas, dentro del territorio nacional, en el Equipo Terminal de un Usuario
conectado fisicamente a la red de éste ultimo, se aplicard un Cargo de Acceso
Internacional que corresponde al mismo valor que se aplica como Cargo de
Acceso Nacional dispuesto para las comunicaciones telefénicas establecidas
dentro del territorio nacional y terminadas en la red del Servicio de Telefonia
Moévil.

Para el caso de trafico internacional entrante proveniente de Centro América,
HONDUTEL dispone de un plazo que vence el 01 de febrero de 2013 para
negociar la tasa de equivalencia con los operadores de los servicios
internacionales de Centroamérica. Vencido este plazo sin que se haya
concretizado la negociacién correspondiente, HONDUTEL pagard, a los
Operadores con Interconexién Tipo I, por las comunicaciones terminadas en el
Equipo Terminal de un usuario del Servicio de Telefonia Mévil y que provienen
de los paises de Centro América con los cuales no se cuente con tasas de
equivalencia negociadas, el Cargo de Acceso Nacional dispuesto para las
comunicaciones telefénicas establecidas dentro del territorio nacional y
terminadas en la red del Servicio de Telefonia Mévil.

Establecer que conforme a lo dispuesto en el Resolutivo Segundo de la
Resolucién NR015/10, de fecha veintidés de diciembre de dos mil diez y
que modifica el Articulo 39 de la Resolucion NR051/05, que a partir del
01 de enero al 31 de diciembre de 2013, los Cargos de Acceso
Internacional no deber4n ser superiores a:

i. En el caso de que un Sub-Operador, entregue una comunicacién de larga
distancia internacional originada por un Usuario propio a un Operador
interconectado, que posee autorizacién para gestionar y establecer
comunicaciones telefénicas de larga distancia internacional, para que sea
éste quien gestione y establezca dicha comunicacién, el Cargo de Acceso
Internacional (que recibird el Operador autorizado para gestionar dicha
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ii. En el caso de que un Operador autorizado para gestionar y establecer
comunicaciones de larga distancia internacional entregue a un Sub-
Operador interconectado una comunicacién de larga distancia
internacional para que ésta sea terminada, dentro del territorio nacional,
en el Equipo Terminal de un Usuario conectado fisicamente a la red de
éste ultimo o a la red de otro Operador con quien éste Gltimo estd
interconectado, el Cargo de Acceso Internacional no podra ser mayor a
USS$ 0.011 por minuto. Para el caso de trafico internacional entrante
proveniente de Centro América, HONDUTEL dispone de un plazo que
vence el 01 de febrero de 2013 para negociar la tasa de equivalencia con
los operadores de los servicios internacionales de Centroamérica, para no
mantener el esquema de Retencién Total (SKA) pero mientras se sujete
al mismo, el Cargo de Acceso Internacional serd de Cero centavos de
délar por minuto (US$ 0.00/minuto). Vencido este plazo sin que se haya
concretizado la negociacién correspondiente, HONDUTEL pagara al
Sub-Operador a quién entregue la comunicacién intracentroamericana,
un Cargo de Acceso Internacional que no podréa ser mayor a US$ 0.011
por minuto.

- SEXTO: Queda sin valor y efecto cualquier otra disposicién que se oponga a la
aplicacion de la presente Resolucién. CUMPLASE.,
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