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Resolucion OD009 / 12

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL).- Comayagtiela, Municipio
del! Distrito Central, diecinueve de enero de dos mil doce.

CONSIDERANDO:
CONSIDERANDO:
N
A
A CONSIDERANDO:
CONSIDERANDO:
Sesion No. 773

Que CONATEL mediante la Resoluciéon NR008/03, de fecha 25 de
marzo de 2003 y publicada en el diario oficial La Gaceta el 9 de abril de
2003, aprobé el nuevo Reglamento de Interconexién, y en su Articulo 11
establece que el desarrollo de los Servicios Phblicos de
Telecomunicaciones es de interés piiblico, y la Interconexién de redes
utilizadas para la provisién de los servicios piblicos es esencial para tal
desarrollo.

Que CONATEL mediante la Resolucién NR014/10, de fecha 22 de
diciembre de 2010 y publicada en el diario oficial La Gaceta el 28 de
diciembre de 2010, establecié los valores tope de los Cargos de Acceso
para Interconexidn Tipo I para los afios del 2011 al 2013, segin el tipo de
comunicaciones, que sean originadas y terminadas dentro del territorio
nacional; cumpliendo con lo establecido en el Resolutivo Cuarto de la
Resolucién NRO011/09, con la implementacién de sendos modelos
econémicos que sirva como referencia en las decisiones regulatorias que
deba tomar en materia de los Cargos de Acceso en Interconexién, con
propésito de seguir garantizando la seguridad juridica de las empresas

-operadoras de servicios publicos de telecomunicaciones, con redes

integrales e integradas por la interconexién, a efecto que este Ente
Regulador estableciese los valores que corresponderfan aplicar como
topes méximos de los Cargos de Acceso Nacional Fijo y Mévil para los
siguientes tres afios (2011-2013), de US$ 0.011 por minuto como Cargo
de Acceso Nacional Fijo para las comunicaciones terminadas en las redes
del Servicio de Telefonfa Fija y US$ 0.048 por minuto como Cargo de
Acceso Nacional M6vil para las comunicaciones terminadas en redes del
Servicio de Telefonia Celular y del Servicio de Comunicaciones
Personales (PCS), mismos que fueron socializados y presentados ante los
Operadores con Interconexi6n Tipo I.

Que mediante notas, de fecha 2 de diciembre de 2011, en cumplimiento del
Articulo 44 del Reglamento de Interconexién, se notific6 a CONATEL
que con el propésito de revisar los montos establecidos como Cargos de
Acceso y acordar los valores que por dicho concepto serfan aplicables a
partir del 1 de enero del 2012, se sostuvieron reuniones en las cuales no
fue posible obtener un acuerdo entre las empresas con Interconexién
Tipo I, respecto a los Cargos de Acceso que se aplicardn para el afio

Que en concordancia con lo dispuesto en el Articulo 34 de la Ley Marco del
Sector de Telecomunicaciones y en el Articulo 195 del Reglamento General
de la Ley Marco, el Articulo 54 del Reglamento de Interconexi6n dispone en
su literal a) que si finalizada la Etapa de Libre Negociacién no se ha logrado
un acuerdo satisfactorio entre las partes, se procederé a continuar con la Etapa
de Intervencién Reguladora; disponiendo ademés en su literal b), que si
finalizada la Etapa de Libre Negociacién las partes en Interconexién no han
llegado a un acuerdo, a peticién de cualquiera de las partes, o de oficio,
CONATEL intervendra directamente y a través de una Resolucién emitiré la
correspondiente Orden de Interconexién, mediante la cual CONATEL fijard
las condiciones y términos necesarios, que para caso de autos fijard los

dicha Orden de Interconexi6n dentro de un plazo de treinta (30) dias b4
contados a partir de la fecha en la que se dio por finalizada la Etapa dg
Negociacion.
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Que en fecha 4 y 5 de enero de 2012, CONATEL convocd a los
Operadores con Interconexién Tipo I, en motivo de no haberse alcanzado
los acuerdos en la fijacién de los Cargos de Acceso en la Etapa de Libre
Negociacion entre las partes, por lo que CONATEL estimé conveniente
en la Etapa de Intervencion Reguladora escuchar las diferentes posturas y
los célculos en las cuales sustentaban los argumentos consignados en las
notas remitidas en fecha 2 de diciembre de 2011. Conociendo las
posiciones y puntos de vista; a raiz de las exposiciones y explicaciones,
consideradas en la Etapa de Libre Negociacién, CONATEL determiné
invit6 a los Operadores para que de manera conjunta se lograr4 abordar
sobre los Cargos de Acceso para la Interconexién Tipo I, librando
invitaci6n a los 06 dias del mes de enero de 2012, convocéndolos para abrir
una fase de negociacién el martes 10 de enero de 2012 a las 9:30 a. m,
prologéndose la misma para el miércoles 11 de enero de 2012 a la misma
hora, como resultado no se logré alcanzar un acuerdo satisfactorio entre
las partes, quedando plasmado el proceso en una Minuta de Reunién con
detalles de las posturas o propuestas respecto a los Cargos de Acceso
Nacional Mévil y Fijo, siendo firmada por cada uno de los representantes
de las Empresas Concesionarias autorizadas por CONATEL.

Que CONATEL mediante Resolucién NR002/04 emitida en fecha 11 de
febrero de 2004 y publicada en el diario oficial la Gacéta el 12 de febrero de
2004, y en concordancia con lo dispuesto en la Resolucién No. 4 de la CII
Reunién Ordinaria de COMTELCA, estableci6 la suspensién de la aplicacién
de Tasa de Liquidacién las comunicaciones que se cursen y completen desde
los pafses de Centro América a través de la Interconexién establecida entre la
red de telecomunicaciones de HONDUTEL vy las redes de telecomunicaciones
de los Servicios de Telefonia Moévil. Fijandose en dicha Resolucién las
condiciones de aplicacién de la suspensién temporal de Cargos de Acceso
Internacional para tales comunicaciones; no obstante, CONATEL tomars las
acciones correspondientes ante el seno de COMTELCA, para determinar la
vigencia del esquema SKA (Sender Keep All) y si procede el establecimiento
de Tasas de Liquidacién para el trafico centroamericano.

Que de conformidad a la Resolucién NR015/10, de fecha 22 de diciembre de
2010 y publicada en el diario oficial La Gaceta el 28 de diciembre de 2010, en
su Resolutivo Segundo se establecieron los valores de los Cargos de Acceso
para la interconexién y el cobro por la prestacién de los servicios en el
intercambio de tréfico y/o volumen de informacién de acuerdo al tipo de
comunicacién.

Que de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 7 del Reglamento General de la
Ley Marco en todas aquellas situaciones en las que CONATEL tenga que
decidir, ésta debe hacerlo rigiéndose, entre otros, por el Principio de No
Discriminacién, por lo que al fijar por parte d¢ CONATEL los Cargos de
Acceso Nacional para la terminacién de llamadas en las redes del Servicio de
Telefonfa Mévil y del Servicio de Telefonfa (fija), considera entre otros
criterios el interés publico y el interés de los Usuarios, dado que todas las
actividades que realicen, tanto el Estado como regulador asf como las empresas
prestadoras de servicios piblicos, el interés del Usuario serd un factor
relevante; esto en razén a que el Usuario es el destinatario final de todas las
actividades de creacién, fabricacién, comercializacion de equipos y
tecnologias, asi como la prestacidn de toda clase de servicips==dg
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Que corresponde a CONATEL establecer el Marco Regulatorio que se aplicard
para los Servicios de Telecomunicaciones de cardcter péblico, de forma de
proteger los intereses de los Suscriptores y Usuarios de dichos servicios.

Que es atribucion de CONATEL promover el desarrollo del sector de
telecomunicaciones en procura de la universalizacién de los servicios de
telecomunicaciones, y que para lograr este objetivo es necesario permmr que
los Usuarios o Suscriptores se comuniquen entre sf de manera que los servicios
pblicos de telecomunicaciones tiendan a constituirse en una sola red integrada
a nivel nacional, de modo que los usuarios puedan tener la posibilidad de estar
cada vez mis comunicados a través de diferentes servicios de
telecomunicaciones conforme al Prmclpxo de Red Integral ¢ Integrada de
Servicios; lo anterior, serd posible siempre y cuando las tarifas al piiblico sean
al menor costo posible e indistintamente 2 la red en la cual terminen dichas
comunicaciones; en tal sentido, CONATEL ha analizado las posturas
negociadas por las partes, en las cuales hicieron su mayor esfuerzo para
alcanzar un acuerdo mediante el dialogo, buena fe y voluntad para disminuir
los valores aplicables y tratar de alcanzar un acuerdo satisfactorio entre las
partes, y después de considerar estas posiciones y de realizar los estudios
econémicos pertinentes, para asegurar que la decisién que tome este Ente
Regulador sea en el mismo espiritu y linea de pensamiento expuesta por parte
de los Operadores, sin afectar significativamente la rentabilidad de las
inversiones realizadas por éstos Operadores y se obtenga en definitiva un
mayor beneficio para los Suscriptores y Usuarios de los servicios prestados, lo
anterior, respetando el marco regulatorio vigente y se reduzca la brecha de
manera proporcional entre el Cargo de Acceso Nacional Mévil y el Cargo de
Acceso Nacional Fijo segfin sea necesario en observancia del mercado.

Que una disminucién del monto establecido para el Cargo de Acceso Nacional
Mévil para la terminacién de las Ilamadas en las redes de HONDUTEL,
SERCOM, DIGICEL y CELTEL por ser un componente de la tarifa al piblico
representa una disminucién en los costos asociados al establecimiento de las
llamadas telefénicas sujetas a la modalidad de cobro “El que llama paga”,
originadas en la red del Servicio de Telefonfa fija de los Sub-Operadores, lo
que redunda en un mayor beneficio para los Suscriptores y Usuarios
conectados a la red de estés.

Que de acuerdo a las motivaciones precedentes y a los preceptos legales
invocados, esta Comisién determina emitir la presente Orden de Interconexién;
para Jos Operadores HONDUTEL, SERCOM, DIGICEL y CELTEL que
cuentan con interconexi6n con las redes de los Comercializadores Tipo Sub-
Operador, asf como la interconexién entre Sub-Operadores; mediante la cual
CONATEL fija los montos para los Cargos de Acceso que serén aplicables a
partir del 01 de enero al 31 de diciembre de 2012 para las comunicaciones
cursadas y completadas entre sus redes en el intercambio de trifico y/o
volumen de informacién.

POR TANTO:

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) en aplicacién de los Articulos
13, 20, 31, 32 y 34 de la Ley Marco del Sector de Telecomunicaciones; 1, 72, 75, 78, 188

195, 257, 259 y 267 del Reglamento General de la Ley Marco del Se
Telecomumcaclonw Resolumén NR051/05 y su refo::mas, Resolucién NR002/04

General de la Administracién Piblica,

Sesion No. 773
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RESUELVE:

PRIMERO:  Ordenar, a la sociedad Telefonica Celular S. A (CELTEL), Operador del Servicio de
Telefonfa Mévil Celular; asi como a las sociedades Operadoras del Servicios de
Comunicaciones Personales (PCS): Servicios de Comunicaciones de Honduras S. A.
de C. V. ( SERCOM); DIGICEL Honduras S. A. de C. V. (DIGICEL) y Empresa
Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL), esta (Gltima también en su
condicion de Operador del Servicio de Telefonfa fija, asf como a los
Comercializadores Tipo Sub-Operador en la prestacién del Servicios de Telefonia fija
extendido por HONDUTEL; que el Cargos de Acceso que deber4n aplicar entre sus
redes para las comunicaciones telefénicas cursadas y completadas dentro del territorio
nacional en el intercambio de tréfico y/o volumen de informacién, a partir del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2012, el valor estar4 de acuerdo a la siguiente tabla:

Tipo de Comunicacién Valor Cargo de Acceso (US$imin.)

Terminadas en la Red del Servicio de TelefoniaMovil |

Celular o en las Redes del Servicio de Comunicaciones 0.038

Personales (PCS)

Terminadas en la red de Telefonla (fija) de HONDUTEL 0.011

Terminadas en la Red del Comercializador Tipo Sub- 0.011

Operador o

Prestacion de! Servicio de Transito hacia otras redes o 0.003

Interconexion Indirecta con terceras Partes

Lo anterior, en cumplimiento de los Principios de Igualdad y Equidad, asi como de las
demés disposiciones aplicables respecto a las condiciones equivalentes; por lo que
los Comercializadores Tipo Sub-Operador, deberén respetar y cumplir los valores
dispuestos por CONATEL conforme a la tabla anterior y para el tipo de
comunicacién establecidas en el Resolutivo Segundo de la Resolucién NR015/10,
de fecha 22 de diciembre de 2010 y publicada en el diario oficial La Gaceta el 28 de
diciembre de 2010.

SEGUNDO: Para las comunicaciones completadas de larga distancia internacional se deberd

' sujetar a lo dispuesto en la Resolucién NR015/10. Para las comumicaciones
internacionales provenientes de los pafses de Centroamérica, que HONDUTEL
entregue a los Comercializadores Tipo Sub-Operador para que sean terminadas,
dentro del territorio nacional en el Equipo Terminal de un Usuario conectado
fisicamente a la red del Sub-Operador, se estaré sujeto a lo que CONATEL establezca
en la revisién de lo dispuesto en la Resolucién NR002/04 y sus modificaciones.

TERCERO: Los montos establecidos en la presente Resoluci6n, serén aplicables para el afio 2012,
por lo que a més tardar el veinte (20) de febrero de 2012, los Operadores y los
Comercializadores Tipo Sub-Operador deberdn someter ante CONATEL, para su
respectiva aprobacidn y registro, los Addendums a sus Convenios para el Intercambio
de Tréfico y/o Volumen de Informacién que hasta el momento hayan suscrito que
contengan los ajustes o adecuaciones respectivos.

Asimismo los Convenios que se suscriban durante el afio 2012 deberdn conteng
valores de los Cargos de Acceso dispuestos en la presente Resoluci6n.

Sesién No. 773
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CUARTO: Queda sin valor y efecto cualquier otra disposicién que se oponga a la aplicacion de la
présente Resolucion. CUMPLASE.

N N
bg. José Antonio Lépez”
Secretario-interino
CONATEL
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