Telecomunicaciones
CONATEL

HONDURAS

Guia de Solicitud de Informacion en el Sistema de Informacion

Electronico de Honduras

1. Ingresar ala direccién www.sielho.gob.hn o hacer clic en Enlaces Externos -> SIELHO ->
Clic en el logo de SIELHO.
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Telecomunicaciones

CONATEL

SIELHO

Inicio Institucién v Noticias v Sistemas v Servicios v Informacién v Enlaces de Interés v

Portal de Transparencia

¢ SIELHO

Sistema de Informacion Electronico de Honduras (SIELHO)

=

2. Hacer clic en el primer botén “Realiza una solicitud” o en el menu de la barra izquierda
en el botén “Realizar una Solicitud de Informacién”.

# Iniclo
(¥ Ingresar como solicitante

B Ingresar como servidor publico

(& Realizar una solicitud de informacion @
Q Consultar solicitud

[@ll Estadisticas

W Ayuda

= Documentos de interes
« Circular del Uso de SIELHO
= Manual de Normas y Lineaminetos

= Enlaces de Interes

= SINAIP

- Portal inico de transparencia

=« Plataforma virtual de aprendizaje

=« Centros de atencion ciudadana

= Centros de estudio e Investigacion

‘Con la cooperacion de:

# Inicio

Sistema de Informacién Electrénico de Honduras (SIELHO)

Es un mecanismo orientado para el manejo de las solicitudes de informacion e interponer recursos de revision en linea. El sistemz
se encarga de re-direccionar las peticiones de informacién del ciudadano a los oficiales de informacién publica (OIP) de cad:
institucion obligada, regulando de manera electrénica el proceso que sigue la solicitud; a su vez se establece una retroalimentacior
hacia el solicitante respecto al estatus en que se encuentra |a peticion de informacion
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Sistema de Informacian Electranico de Honduras

Realiza una solicitud Ingresa al sistema Crear un usuario


http://www.sielho.gob.hn/

3. Llenar los datos solicitados, indicando que la solicitud se realiza a la instituciéon
obligada correspondiente. En este caso, escoja la Comision Nacional de
Telecomunicaciones CONATEL. Al completar la ficha, puede hacer clic en “Registrar”.

Datos del solicitante

Tipo identificacion®

——— w

Numero de documento de identificacidn®

Ingrese el nimero de documento sin guiones o simbolos

Nombres*®

Apellidos™

Correo electronico

Telefono fijo Numero respaldo
Datos de la solicitud

Institucion obligada®

Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) v

Lugar*

Preguntas

Enunciado™

+ Agregar peticion

Registrar

4. Recibird un correo electrénico de verificacion que se realizé la solicitud.



