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Proceso Gestion de capacitaciones
Subproceso NA
Mejorar los servicios de educacion y acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacién como un derecho
. universal que democratice y estandarice la ensefianza a niveles altos de calidad, haciendo uso de las plataformas
Objetivo . . . X - :
educativas virtuales de acceso libre y gratuito. De esta manera se contribuird a garantizar y promover el uso
adecuado de las tecnologias de la informacion y comunicacion en apoyo al sector educativo.

Falta de interés por parte
de las instituciones o
entidades capacitadoras
para trabajar en conjunto
y firmar convenios con
CONATEL.

Realizar jomadas de

| concientizacién con las
| instituciones

| identificadas sobre la
necesidad de las mismas
y el impacto directo a la
| poblacion de las

| capacitaciones

1 Firmar
convenios

2 Ejecutar
capacitaciones

Alto  porcentaje de
desercion de
participantes/estudiantes
de las capacitaciones

Ninguno

| Identificar

posibles
aportes 0
ayudas que
pueda ofrecer
CONATEL a las
entidades
capacitadoras,
que las motiven
a formar equipo
con

la institucion.

| Aceptar

Seguimiento a  los
participantes/estudiantes

mediante los
administradores de los
centros de

capacitaciones en donde
se imparten los cursos.

Ninguno

Seguimiento
directo por parte
de CONATEL, a
los participantes
lestudiantes de
las

capacitaciones.

Aceptar
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Informacion Validacion de
Dar incompleta o Solicitar  copia de informacion al
seguimients erronea de los documentos  oficiales momento de
3 las participantes /| 3 3 al momento de la | Ninguno inscripcion  en  los 3 Aceptar
Capacitaciones estudiantes de inscripcién  a  los cursos/capacitaciones
" las cursos/capacitaciones. por parte del equipo
capacitaciones. de la DITIC.
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